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Wstęp
Zgodnie z art. 19, ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. Nr.175 poz.1362 z pz. zm.) powiaty są zobligowane do opracowania powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów mających na celu integrację osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka. Strategia jest wyrazem zintegrowanego planowania społecznego. W najbardziej ogólnym ujęciu oznacza sposób osiągania wyznaczonych celów poprzez sterowanie procesem rozwoju, integracji, polityki społecznej. Jest ona instrumentem umożliwiającym podejmowanie decyzji zarówno w najbliższym okresie, jak i w odległej perspektywie. 
Zasady realizacji polityki długofalowej określają cele strategiczne i zadania związane z ich realizacją. Działania i decyzje zarówno w najbliższym, jak i w dalszym okresie, powinny być podejmowane na podstawie niniejszego dokumentu. Ponieważ strategia jest traktowana, jako element żywy, powinna więc podlegać nieustannym zmianom. Ten ciągły proces zmian jest jak najbardziej pożądany, ponieważ staje się on miernikiem działań i dążeń społeczności lokalnej. Z biegiem czasu pojawiają się bowiem nowe cele, a część z wcześniej przedstawionych traci swoją aktualność. Temu też ma służyć opracowanie niniejszego dokumentu. Wcześniejszy taki dokument opracowany był na lata 2005-2010, a cele w nim zawarte zostały zrealizowane tylko w części, przede wszystkim ze względu na braki lokalowe i ograniczone środki finansowe.
Formuła otwartego, ciągłego przewidywania i projektowania przyszłości powinna stanowić przydatne, pragmatyczne narzędzie regulacji rozwoju w sytuacji, gdy nadmiar celów w stosunku do ograniczonych środków utrudnia podejmowanie bieżących i przyszłych decyzji. Zmienność uwarunkowań zewnętrznych, występowanie sprzeczności a nawet konfliktów interesów i dążeń różnych grup społecznych narzuca konieczność przyjęcia negocjacyjnej formuły zarządzania polityką społeczną. Istotą jej jest dochodzenie do porozumienia społecznego, minimalizując sytuacje konfliktowe. Jest to formuła kształtowania planów elastycznych, otwartych i dynamicznych wobec przyszłości. Cele integracji powinny być wyrazem dążeń i aspiracji społeczności lokalnej zmierzających do rozwiązania zidentyfikowanych problemów, likwidacji barier i zagrożeń oraz do wykorzystania wszelkich szans tkwiących w potencjale ludzkim i materialnym dla polepszenia życia mieszkańców powiatu. 

Zakres czasowy na realizację zadań zawartych w aktualnej strategii przyjęto na najbliższe osiem lat. Dokument ten posiada ścisłą korelację z kluczowymi dokumentami planistycznymi na szczeblu ogólnopolskim oraz lokalnym. Realizując strategię należy pamiętać, że problemy społeczne nie powstają w próżni, ale są ściśle związane ze sferą ekonomiczną, edukacyjną, zdrowotną oraz mieszkaniową naszego regionu.
I. CHARAKTERYSTYKA POWIATU.
1. Położenie, powierzchnia i podział administracyjny.

Powiat Złotoryjski obejmuje powierzchnią obszar ponad 57 581 ha, z czego tylko 4 544 ha stanowią miasta i aż 53 037 ha to tereny wiejskie
. Położony jest w samym sercu Dolnego Śląska. Jego północna część leży na Nizinie Śląskiej, centralna i południowa obejmuje malownicze Pogórze Kaczawskie i  Góry Kaczawskie. Od wschodu graniczy z powiatem jaworskim, od północy z legnickim, od zachodu z  bolesławieckim oraz lwóweckim, a od południa z jeleniogórskim.

Rysunek 1. Powiat Złotoryjski na mapie Województwa Dolnośląskiego.

[image: image1.png]



http://www.pzdu.pl/uploads/images/mapki/map3.gif.
Jego atutem jest dogodne położenie komunikacyjne ze względu na bliskość przejść granicznych z Czechami i Niemcami, gdyż leży on na skrzyżowaniu dróg Berlin-Kraków i Praga-Poznań. Położenie to udostępnia malownicze zakątki tej części Dolnego Śląska turystom zagranicznym, a także może stanowić zachętę dla inwestorów. 

Rysunek 2. Sieć komunikacyjna Powiatu Złotoryjskiego.
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Źródło: http://www.powiat-zlotoryja.pl/index.php?option=com_content&task=section&id=3&Itemid=32.

W skład powiatu wchodzi ogółem 55 miejscowości, w tym 52 wsie i 3 miasta. Pod względem administracyjnym powiat posiada 6 jednostek gminnych. Są to gminy miejskie: Złotoryja o powierzchni 1 151 ha i Wojcieszów o obszarze 3 217 ha, a także miejsko-wiejska Świerzawa obejmująca 15 999 ha oraz gminy wiejskie: Złotoryja o powierzchni 14 495 ha, Zagrodno o obszarze 12 234 ha i Pielgrzymka obejmująca 10 485 ha.

Rysunek 3. Podział administracyjny Powiatu Złotoryjskiego.
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Źródło: http://www.sisco.info/mapy/czb_1F0AE5.gif.
Według danych GUS
 w 2005 roku powierzchnia Powiatu Złotoryjskiego wynosiła 57 546 ha. Użytki rolne stanowiły wówczas 40 865 ha, w tym 33 734 ha to obszar gruntów ornych, 168 ha sadów, 3 502 ha łąk oraz 3 461 ha pastwisk. Z kolei lasy i grunty leśne obejmowały 11 883 ha. Pozostałe grunty i nieużytki stanowiły 4 797 ha. Brak natomiast aktualnych danych dotyczących powyższych kwestii.
2. Struktura ludności.

Według danych uzyskanych z GUS pod koniec 2009 roku na terenie Powiatu Złotoryjskiego było zameldowanych w sumie 45 625 osób, co stanowiło 1,6 % ogółu populacji Województwa Dolnośląskiego. Statystycznie rzecz biorąc średnie zaludnienie powiatu to 79 osób na 1 km2. Dokładną liczbę ludności w poszczególnych latach przedstawia poniższy wykres.
Wykres 1. Ludność Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Na przestrzeni ostatnich pięciu lat obserwowano systematyczny spadek liczby ludności powiatu. W 2009 roku ilość jego mieszkańców zmalała o około 1,2 % w porównaniu do roku 2005. 
Tabela 1. Liczba mieszkańców powiatu w latach 2005-2009.

	Ludność 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Zameldowana 
	46 205
	45 961
	45 881
	45 744
	45 625

	      w tym kobiety
	23 761
	23 664
	23 615
	23 537
	23 437

	Zamieszkała 
	45 885
	45 641
	45 598
	45 447
	45 376

	      w tym kobiety
	    23 572
	    23 473
	    23 437
	    23 362
	     23 256


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów gmin z terenu Powiatu Złotoryjskiego oraz danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Na taki stan rzeczy miał wpływ na ogół ujemny przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji ludności. Mimo, że w ostatnim pięcioleciu odnotowywano zazwyczaj wzrost liczby urodzeń, to duża była również śmiertelność wśród jego mieszkańców. Więcej też osób wymeldowało się z terenu powiatu niż do niego przybyło. 

Tabela 2. Czynniki determinujące liczbę ludności powiatu w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Urodzenia żywe
	     401
	     453
	     510
	     473
	    473

	Zgony 
	435
	492
	481
	481
	543

	Przyrost naturalny
	-34
	-39
	29
	-8
	-70

	Saldo migracji 
	-112
	-210
	-110
	-133
	-53


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Wskaźnik przyrostu naturalnego ludności był najniższy w roku 2009 i wyniósł -70. Jedynie w roku 2007 liczba urodzeń była większa niż zgonów. Z kolei wskaźnik migracji mieszkańców najniższy był w 2006 roku i wyniósł -210. Powyższe dane zaprezentowane zostały na wykresach.
Wykres 2. Przyrost naturalny i saldo migracji ludności powiatu w latach 2005-2009.
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Źródło: Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Biorąc pod uwagę płeć mieszkańców powiatu w poszczególnych latach niewielką przewagę stanowiły zazwyczaj kobiety. Przykładowo w 2009 było ich 23 437, co daje 51,4 % ogółu.
Wykres 3. Ludność Powiatu Złotoryjskiego według płci – stan na 31.12.2009 r.
kobiety
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.
Ze względu na miejsce zameldowania nieznaczną większość stanowili mieszkańcy terenów wiejskich. Ich liczba w ostatnim roku wynosiła 22 942 osoby. W miastach natomiast zamieszkiwało 22 683 jednostki. Dokładną liczbę ludności na koniec roku 2009 w poszczególnych gminach powiatu przedstawia wykres.
Wykres 4. Ludność miast i gmin Powiatu Złotoryjskiego – stan na 31.12.2009r.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.
Od lat w Powiecie Złotoryjskim obserwuje się systematyczny wzrost liczby ludności w wieku produkcyjnym i poprodukcyjnym. W 2009 roku w pierwszej z w/w grup znajdowało się ogółem 30 481 osób, natomiast w drugiej 6 369. W omawianym okresie malała natomiast ilość ludzi w wieku przedprodukcyjnym. W 2009 roku w tym przedziale wiekowym było w sumie 8 526 mieszkańców powiatu.
Wykres 5. Liczba mieszkańców powiatu w poszczególnych grupach wiekowych w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.
Jak wynika z powyższych danych w 2009 roku osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowiły 18,8% populacji powiatu, w wieku produkcyjnym 67,2%, natomiast w wieku poprodukcyjnym 14,0%. Z kolei kobiet w poszczególnych grupach wiekowych było odpowiednio 9,2%, 31,9% i 10,2%. Dokładną ilość mieszkańców powiatu w poszczególnych kategoriach wiekowych prezentuje tabela.
Tabela 3. Mieszkańcy powiatu w latach 2005-2009 z podziałem na grupy wiekowe.
	Wiek
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Przedprodukcyjny
	9 461 
	9 199
	8 986
	8 744
	8 526

	w tym mężczyźni 
	4 813
	4 667
	4 570
	4 458
	4 369

	w tym kobiety
	4 648
	4 532
	4 416
	4 286
	4 157

	Produkcyjny
	30 226
	30 236
	30 393
	30 403
	30 481

	w tym mężczyźni 
	15 647
	15 684
	15 821
	15 875
	16 023

	w tym kobiety
	14 579
	14 552
	14 572
	14 528
	14 458

	Poprodukcyjny
	6 198
	6 206
	6 219
	6 300
	6 369

	w tym mężczyźni 
	1 853
	1 817
	1 770
	1 752
	1 728

	w tym kobiety
	4 345
	4 389
	4 449
	4 548
	4 641

	Razem
	45 885
	45 641
	45 598
	45 447
	45 376


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.


Według szacunkowych danych GUS liczba mieszkańców powiatu przez najbliższe 10 lat będzie się systematycznie zmniejszać. Przewiduję się, że do roku 2020 jego populacja zmaleje o 1 984 jednostki, czyli o przeszło 4,4%.
Wykres 6. Prognoza ludności Powiatu Złotoryjskiego na lata 2010-2020 według GUS.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.
3. Infrastruktura mieszkaniowa.

Problem mieszkaniowy jest ważną kwestią społeczną, ponieważ mieszkanie jest podstawowym dobrem człowieka spełniającym funkcję ekonomiczną, socjalizacyjną i społeczną. Korzystanie z samodzielnego mieszkania jest prawem każdej jednostki i rodziny, natomiast zagwarantowanie tego prawa jest powinnością państwa. Nie znaczy to jednak, że obowiązek ten winien być spełniony względem wszystkich potrzebujących, a jedynie względem jednostek wymagających pomocy z uwagi na trudną sytuację zagrażającą jej prawidłowemu funkcjonowaniu. 

Na podstawie danych GUS ustalono, że na terenie Powiatu Złotoryjskiego w 2007 roku było ogółem 14 889 mieszkań zamieszkanych, z czego 10 529 należało do osób fizycznych, 2 824 do gmin, 1 050 do spółdzielni mieszkaniowych, 441 do zakładów pracy, 45 do innych podmiotów. W roku 2008 w porównaniu do roku 2005 było o 125 mieszkań więcej. 
Tabela 1. Zasoby mieszkaniowe w poszczególnych latach według form własności.

	Zasoby mieszkaniowe
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ogółem
	14 814
	14 858
	14 889
	14 939
	x

	Gmin (komunalne)
	3 057
	3 074
	2 824
	x
	x

	Spółdzielni mieszkaniowych
	1 487
	1 487
	1 050
	x
	x

	Zakładów pracy
	469
	469
	441
	x
	x

	Osób fizycznych
	9 756
	9 783
	10 529
	x
	x

	Towarzystw Budownictwa Społecznego 
	20
	20
	20
	x
	x

	Pozostałych podmiotów
	25
	25
	25
	x
	x


            x Brak danych.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Według informacji uzyskanych z urzędów miast i gmin powiatu na omawianym obszarze nie było mieszkań chronionych. W ciągu ostatnich pięciu lat zaobserwowano natomiast wzrost ilości mieszkań socjalnych. Mimo to jest ona nadal niewielka. W 2009 roku było ich zaledwie 126. 
Tabela 2. Mieszkania socjalne i chronione w latach 2005-2009.

	Liczba mieszkań 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Lokale socjalne
	93
	124
	122
	118
	126

	Mieszkania chronione
	0
	0
	0
	0
	0


                          Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie. 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Biorąc pod uwagę lokalizację mieszkań więcej znajdowało się ich na terenie miast, co jest oczywiste ze względu na zaludnienie. I tak w 2008 roku było w sumie 8 170 lokali. Natomiast pozostałe 6 769 mieściło się na obszarach wiejskich.
Wykres 1. Zasoby mieszkaniowe w poszczególnych latach według lokalizacji.
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      Brak danych za 2009 rok.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Przeciętna powierzchnia użytkowa jednego mieszkania, statystycznie rzecz biorąc wynosiła w roku 2008 około 70m2. Na jedną osobę przypadało średnio 23m2 powierzchni mieszkalnej. Przeciętnie w jednym mieszkaniu zamieszkiwały 3 osoby. Na jedną izbę przypadała jedna osoba.
Z danych GUS wynika, że w 2008 roku 525 mieszkań na terenie powiatu nie posiadało bieżącej wody, z czego 84 w miastach i 441 na wsi. Brak łazienki odnotowano aż w 2 241 mieszkaniach
. Niestety brak jest aktualnych danych.
Wykres 2. Mieszkania zaopatrzone w instalacje techniczno-sanitarne według regionu w 2008 roku. 
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Z danych uzyskanych z urzędów miast i gmin powiatu wynika, że w ostatnim pięcioleciu zwiększyła się liczba osób oczekujących na przydział lokalu mieszkalnego. Niestety nie są to informacje pełne z uwagi na brak kompletnych danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, Urzędu Gminy w Pielgrzymce oraz Urzędu Miasta w Złotoryi. 

Tabela 3. Liczba osób oczekujących na przydział mieszkania w poszczególnych latach.
	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Rodziny pełne*
	61
	57
	60
	59
	62

	Matki samotnie wychowujące dzieci*
	8
	7
	8
	12
	15

	Osoby samotne*
	21
	19
	18
	16
	19

	Rodziny z wyrokami sądowymi z prawem do lokali socjalnych
	9
	8
	13
	52
	56

	Osoby opuszczające placówki opiek.-wych. i rodziny zastępcze*
	2
	2
	2
	3
	5

	Osoby opuszczające zakłady karne*
	0
	0
	1
	4
	5

	Ogółem
	101
	93
	102
	146
	162


  Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, Urzędu Gminy w Pielgrzymce; *brak danych z Urzędu Miasta w Złotoryi.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Z kolei w roku 2009 według danych GUS oddano do użytku tylko 68 mieszkań. Przez ostatnie pięć lat w sumie ich liczba wyniosła 289. Jest to zdecydowanie za mało, zważywszy na zapotrzebowanie.

Wykres 3. Mieszkania oddane do użytku w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
W tym miejscu należy wspomnieć, że w ostatnich latach zmniejszyła się ilość udzielonych dodatków mieszkaniowych. I tak w 2008 roku udzielono o 5 389 mniej tego typu świadczeń w porównaniu do roku 2005. 

Wykres 4. Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych w latach 2005-2008.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Wysokość takiej dotacji w 2008 roku wynosiła średnio 171,91 zł i była ona najwyższa w porównaniu do wcześniejszych lat, co widać poniżej.
Tabela 4. Kwota wypłaconych dodatków mieszkaniowych w latach 2005-2008.
	Kwota w zł.
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ogółem
	1 781 820
	1 524 130
	1 304 196
	1 122 743
	x

	Średnia wysokość dotacji
	119,50
	118,21
	122,65
	171,91
	x


              x Brak danych.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.

Analizując gospodarkę mieszkaniową powiatu należy wspomnieć również o zadłużeniach lokali. Według informacji uzyskanych z Banku Danych Regionalnych w 2007 roku było 759 takich mieszkań na terenie powiatu. W stosunku do 17 najemców wszczęto postępowanie eksmisyjne. W 6 przypadkach osoby te miały sądowy nakaz opuszczenia lokalu. Ostatecznie wykonano 4 eksmisje. Powodem przeprowadzenia tak radykalnych działań w 2 przypadkach były zaległości w opłatach. Przykładowo w 2005 roku wszczęto 13 takich postępowań. Względem 8 osób wydano sądowy nakaz eksmisji a wykonano 5 z nich, z czego wszystkie z uwagi na zadłużenie lokalu
. 
4. Rynek pracy i struktura bezrobocia.

Rynek pracy pełni dwie zasadnicze funkcje w gospodarce. Dla ludzi występujących z podażą pracy stwarza on możliwość otrzymania dochodów, a dla firm zgłaszających popyt na pracę jest on źródłem podstawowego czynnika wytwórczego. Płace otrzymywane ze sprzedaży pracy stanowią źródło utrzymania dla ogromnej większości ludzi. Inne dochody, jak na przykład renty dla właścicieli ziemi czy odsetki dla właścicieli kapitału, odgrywają znacznie mniejszą rolę. Zaznaczyć należy, iż nie ma jednego rynku pracy, lecz jest ich tyle, ile zawodów czy rodzajów wykonywanych prac. Częścią składową rynku pracy są takie elementy, jak podział pracowników wg pracujących w poszczególnych sektorach gospodarki narodowej, wielkość i struktura bezrobocia oraz zasoby kapitału ludzkiego i jego wykorzystanie. 
Jednym z najważniejszych czynników wpływających na rynek pracy jest poziom zatrudnienia. Na terenie Powiatu Złotoryjskiego w 2008 roku było zatrudnionych 8 242 osób. W stosunku do ogółu stanowili oni 27,1% jego populacji będącej w wieku produkcyjnym.
Tabela 1. Liczba osób pracujących w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009.
	Rok 
	Wskaźnik zatrudnienia w %
	Ogółem 
	Mężczyźni
	Kobiety

	2005
	27,1
	8 189
	4 058
	4 131

	2006
	26,8
	8 096
	3 995
	4 101

	2007
	27,3
	8 296
	4 091
	4 205

	2008
	27,1
	8 242
	3 971
	4 271

	2009
	x
	x
	x
	x


                      x Brak danych.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
W analizowanym okresie najniższy wskaźnik zatrudnienia odnotowano w roku 2006, wyniósł on wówczas 26,8%. Najwięcej osób było zatrudnionych w sektorze usługowym. W 2008 roku obejmował on 3 787 osób czynnych zawodowo, co stanowiło 45,9% ogółu pracujących. 
Tabela 2. Osoby pracujące w latach 2005-2008 według sektorów ekonomicznych.
	Rok 
	Sektor

	
	rolniczy 
	przemysłowy 
	usługowy 

	2005
	2 351
	2 114
	3 724

	2006
	2 364
	1 941
	3 791

	2007
	2 344
	2 094
	3 858

	2008
	2 334
	2 121
	3 787


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

W 2009 roku na terenie powiatu było zarejestrowanych ogółem 4 231 podmiotów gospodarczych. Zdecydowaną większość stanowiły podmioty sektora prywatnego. Natomiast sektor publiczny to zaledwie 7,5%.
Tabela 3. Podmioty gospodarcze w latach 2005-2009.
	Powiat Złotoryjski
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	%

	Sektor publiczny
	346
	352
	354
	309
	318
	7,5

	Sektor prywatny
	3 522
	3 530
	3 614
	3 786
	3 913
	92,5

	Podmioty gospodarcze ogółem
	3 868
	3 882
	3 968
	4 095
	4 231
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

Według Europejskiej Klasyfikacji Działalności (EKD) najwięcej podmiotów gospodarki narodowej zarejestrowanych w krajowym rejestrze urzędowym na terenie powiatu było w sekcji G, dotyczącej handlu (handel hurtowy i detaliczny) oraz naprawy (pojazdów samochodowych, motocykli oraz artykułów użytku osobistego i domowego).

Tabela 4. Podmioty gospodarcze wg sekcji EKD w latach 2005-2009.
	Podmioty gospodarcze zarejestrowane w sekcji
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	A - Rolnictwo, łowiectwo i leśnictwo
	149
	151
	152
	155
	156

	B - Rybactwo
	1
	0
	0
	0
	0

	C - Górnictwo
	9
	9
	10
	10
	11

	D - Przetwórstwo przemysłowe
	334
	321
	319
	323
	343

	E - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energię elektryczną, gaz i wodę
	4
	4
	5
	6
	7

	F - Budownictwo
	396
	404
	457
	418
	540

	G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdów samochodowych, motocykli oraz artykułów użytku osobistego i domowego
	1 294
	1 273
	1 349
	1 248
	1 242

	H - Hotele i restauracje.
	105
	100
	104
	101
	102

	I - Transport, gospodarka magazynowa i łączność
	223
	211
	216
	216
	222

	J - Pośrednictwo finansowe.
	117
	117
	118
	124
	124

	K - Obsługa nieruchomości, wynajem i usługi związane z prowadzeniem działalności gospodarczej.
	713
	740
	770
	819
	861

	L - Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe ubezpieczenia społeczne i powszechne ubezpieczenie zdrowotne.
	48
	48
	48
	47
	47

	M – Edukacja.
	88
	91
	92
	92
	94

	N - Ochrona zdrowia i pomoc społeczna
	136
	136
	154
	155
	173

	O - Działalność usługowa, komunalna, społeczna i indywidualna, pozostała.
	251
	277
	274
	281
	309


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Na przestrzeni ostatnich pięciu lat odnotowano w powiecie wzrost wysokości wynagrodzenia za wykonywana pracę. Na koniec 2009 roku przeciętna miesięczna pensja brutto wynosiła 3 054,76 zł. W porównaniu do 2005 roku była ona wyższa o przeszło 45%. W stosunku do średniej krajowej jest ona jednak niższa o 7,8%.
Wykres 1. Przeciętne wynagrodzenie brutto w latach 2005-2009. (w zł.)
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

Istotnym wskaźnikiem określającym sytuację na rynku pracy jest stopa bezrobocia. Według danych uzyskanych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi w omawianym okresie obserwowano w powiecie systematyczny jej spadek, aż do 2009 roku, kiedy to osiągnęła ona wielkość 26,1 %. W porównaniu do roku 2005 jest ona i tak niższa o 12,4%.
Tabela 5. Stopa bezrobocia w PUP w Złotoryi w latach 2005-2009.

	Rok
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Stopa bezrobocia
	33,4%
	29,6%
	24,9%
	23,0%
	26,1%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Dokładną ilość osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy prezentuje wykres. 
Wykres 2. Liczba osób bezrobotnych w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Na koniec roku 2009 liczba bezrobotnych wynosiła 4 130 osób, co daje 9,1% ogółu populacji powiatu. Rozpatrując płeć w/w zazwyczaj większość stanowiły kobiety. Sytuacja ta zmieniła się w ostatnim roku, kiedy to zarejestrowanych było w sumie 2 151 mężczyzn, natomiast kobiet 1 979. W porównaniu do roku 2008 w tej pierwszej grupie było więcej o 548 osób, natomiast w drugiej o 56 jednostek. 
Wykres 3. Bezrobotni w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009 według płci.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Podsumowując powyższe dane w 2009 roku bezrobotnych mężczyzn było więcej o 4,2% niż kobiet. Dokładny udział procentowy bezrobotnych ze względu na płeć przedstawia tabela.
Tabela 6. Procentowy udział bezrobotnych według płci w latach 2005-2009.

	Rok
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	mężczyźni
	46,1%
	44,2%
	45,0%
	45,5%
	52,1%

	kobiety
	53,9%
	55,8%
	55,0%
	54,5%
	47,9%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Według danych w omawianym okresie najwyższy poziom bezrobotnych dotyczył mieszkańców Złotoryi. W roku 2009 stanowili oni najliczniejszą grupę, bo 29,9% spośród ogółu zarejestrowanych. Dokładną ilość bezrobotnych w poszczególnych gminach zamieszczono poniżej.
Tabela 7. Bezrobotni w poszczególnych gminach powiatu w latach 2005-2009.

	Powiat
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	%

	Miasto Złotoryja
	1 717
	1 433
	1 174
	1 061
	1 235
	29,9

	Miasto i Gmina Świerzawa
	1 121
	913
	780
	792
	885
	21,4

	Gmina Złotoryja
	877
	735
	606
	500
	618
	14,9

	Gmina Zagrodno
	725
	619
	470
	421
	503
	12,2

	Gmina Pielgrzymka
	659
	537
	473
	390
	461
	11,2

	Miasto Wojcieszów
	573
	506
	366
	362
	428
	10,4

	Ogółem
	5 672
	4 743
	3 869
	3 526
	4 130
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Populacja bezrobotnych zamieszkujących wieś na koniec 2009 roku wynosiła 2 185 osób, co stanowiło 52,9% ogółu zarejestrowanych. W ostatnim roku adnotowano ich wzrost o 324 jednostki.
Wykres 4. Liczba osób bezrobotnych w latach 2005-2009 zamieszkujących wieś.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Analizując wiek osób bezrobotnych zauważymy, że w omawianym okresie najliczniejszą grupą były osoby w przedziale wiekowym 25-34 oraz 45-54 lata. Na koniec 2009 roku w pierwszym przedziale było 1 161 zarejestrowanych, co daje 28,1% ogółu, natomiast w drugim 950, czyli 23,0%.

Tabela 8. Bezrobotni zarejestrowani w latach 2005-2009 według wieku.

	Wiek
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	 %

	18 - 24
	1 178
	886
	662
	638
	844
	20,4

	25 - 34
	1 558
	1 306
	1 090
	962
	1 161
	28,1

	35 – 44
	1 158
	974
	720
	695
	754
	18,3

	45 – 54
	1 509
	1 277
	1 061
	901
	950
	23,0

	55 – 59
	244
	274
	301
	291
	357
	8,6

	60 i więcej
	25
	26
	35
	39
	64
	1,6

	Ogółem 
	5 672
	4 743
	3 869
	3 526
	4 130
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Wśród bezrobotnych z terenu powiatu w omawianym okresie dominowały osoby z wykształceniem podstawowym (gimnazjalnym) i zasadniczym zawodowym. Ich udział w roku 2009 w ogólnej liczbie zarejestrowanych wynosił przeszło 72%. Natomiast niewielki odsetek stanowili bezrobotni z wykształceniem wyższym, bo tylko 4,3%.
Tabela 9. Bezrobotni zarejestrowani w latach 2005-2009 według wykształcenia.
	Wykształcenie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	% 

	Wyższe
	194
	156
	157
	164
	178
	4,3

	Policealne i średnie zawodowe
	1 027
	825
	339
	592
	670
	16,2

	Średnie ogólne
	237
	248
	536
	207
	305
	7,4

	Zasadnicze zawodowe
	2 163
	1 781
	1 082
	1 249
	1 499
	36,3

	Gimnazjalne i podstawowe
	2 051
	1 733
	1 755
	1 314
	1 478
	35,8

	Ogółem 
	5 672
	4 743
	3 869
	3 526
	4 130
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Najwięcej bezrobotnych zarejestrowanych w roku 2009 było w zawodzie sprzedawcy i ślusarza. Dane te dokładnie prezentuje wykres poniżej.
Wykres 5. Podział bezrobotnych według zawodów w roku 2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Ponad 300 innych zwodów posiadanych przez bezrobotnych z Powiatu Złotoryjskiego reprezentowanych jest przez 1 do 57 bezrobotnych.

Wśród wszystkich bezrobotnych zarejestrowanych w powiecie osobami, które mają największe trudności w znalezieniu zatrudnienia są m.in. osoby: długotrwale bezrobotne, do 25 i powyżej 50 roku życia, bez wykształcenia, doświadczenia i kwalifikacji zawodowych, po odbytej karze pozbawienia wolności, niepełnosprawne, a także osoby, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka i samotnie wychowujące dziecko do 7 roku życia. 
Tabela 10. Bezrobotni w trudnej sytuacji na rynku pracy w latach 2005-2009.

	Bezrobotni/e
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	% 

z ogółu

	Długotrwale bezrobotni 
	4 061
	3 248
	2 494
	1 961
	2 161
	52,3

	Do 25 roku życia
	1 177
	886
	662
	638
	844
	20,4

	Powyżej 50 roku życia
	978
	938
	913
	828
	943
	22,8

	Bez kwalifikacji zawodowych
	1 478
	1 402
	2 004
	1 157
	1 272
	30,8

	Niepełnosprawni
	212
	185
	177
	186
	231
	5,6


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Z przedstawionych powyżej danych wynika, że największy odsetek spośród wymienionych grup stanowiły osoby długotrwale bezrobotne oraz bez kwalifikacji zawodowych, zaś najmniej liczną grupą byli niepełnosprawni. W tym miejscu należy podkreślić, że ogólna liczba osób niepełnosprawnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Złotoryi była większa od w/w, gdyż nie obejmuje ona osób zatrudnionych, ale poszukujących innej pracy. W roku 2009 w rejestrze PUP figurowało 417 niepełnosprawnych, w tym 231 bezrobotnych i 186 poszukujących pracy. W porównaniu do roku wcześniejszego liczba ta zwiększyła się o 113 osób. 
Biorąc za główny czynnik bezrobocia utratę zatrudnienia, obserwowano od początku analizowanego okresu aż do końca 2008 roku spadek poziomu tego zjawiska. Jego wzrost nastąpił natomiast w 2009 roku, kiedy to zarejestrowano o 509 osób więcej w stosunku do roku poprzedniego, czyli w sumie 3 443 bezrobotnych, którzy stanowili 83,4% ogółu. W tej grupie osób niewielki odsetek stanowiły jednostki zwolnione z przyczyn dotyczących zakładu pracy. Według danych na koniec 2009 roku pracę straciło w ten sposób 17 osób, w tym 12 kobiet.
Tabela 11. Stan bezrobotnych poprzednio pracujących w latach 2005-2009.

	Bezrobotni
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ogółem
	4 547
	3 883
	3 185
	2 934
	3 443

	w tym zwolnieni z przyczyn dot. zakładu pracy
	52
	36
	27
	17
	17

	Kobiety
	2 340
	2 062
	1 668
	1 521
	1 573

	w tym zwolnieni z przyczyn dot. zakładu pracy
	36
	26
	20
	12
	12

	Mężczyźni
	2 207
	1 821
	1 517
	1 413
	1 870

	w tym zwolnieni z przyczyn dot. zakładu pracy
	16
	10
	7
	5
	5


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Jak wynika z danych uzyskanych z PUP w Złotoryi największą grupę bezrobotnych w roku 2009 stanowiły osoby o stażu pracy od 1 do 5 lat oraz od 10 do 20 lat. W pierwszym przypadku dotyczyło to 25,1% ogółu, w drugim zaś 17,5% osób bezrobotnych. Znaczny udział miały też osoby bez stażu, bo 16,6% oraz o stażu pracy do 1 roku, czyli 12,4% ogółu.

Wśród bezrobotnych zarejestrowanych w powiecie niewielka część posiadała prawo do zasiłku z urzędu pracy. Według stanu na koniec 2009 roku było ogółem 770 takich bezrobotnych i stanowili oni zaledwie 18,6% ogółu. 
Tabela 12. Bezrobotni zarejestrowani w roku 2009 z prawem do zasiłku.

	Wyszczególnienie
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ogółem
	739
	614
	631
	770

	    w tym kobiety
	323
	263
	309
	293

	    w tym ze wsi
	354
	301
	287
	378


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.
Analizując liczbę osób rejestrujących się w urzędzie pracy po raz pierwszy zauważyć można, że do końca 2008 roku utrzymywała się tendencja spadkowa. Sytuacja ta zmieniła się w ostatnim roku, kiedy to nowo zarejestrowanych było więcej o 529 bezrobotnych w porównaniu do roku poprzedniego.
Tabela 13. Bezrobotni nowo zarejestrowani i wyrejestrowani w roku 2009.

	Rok
	Nowo zarejestrowani 

„napływ”
	Wyrejestrowani 

„odpływ”
	w tym z powodu podjęcia pracy
	Wskaźnik płynności rynku pracy

	2005
	6 060
	6 482
	2 946
	48,6%

	2006
	5 978
	7 252
	3 382
	56,6%

	2007
	5 906
	6 780
	2 475
	41,9%

	2008
	5 835
	6 178
	1 940
	33,3%

	2009
	6 364
	5 760
	1 838
	28,9%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych otrzymanych z Powiatowego Urzędu Pracy w Złotoryi.

Podsumowując powyższe informacje, ogółem w okresie od stycznia do grudnia 2009 roku zarejestrowano 6 364 jednostki, natomiast wyłączono z rejestru 5 760 bezrobotnych, w tym 1 838 osób z powodu podjęcia zatrudnienia. Wskaźnik płynności rynku pracy oscylował wówczas w granicach 28,9% i był najniższy od 5 lat.
5. Edukacja i kultura. 
Zreformowany system edukacji w Polsce obejmuje dwa obszary, mianowicie system oświaty i system szkolnictwa wyższego. Trzy pierwsze szczeble systemu oświaty: przedszkole, szkoła i gimnazjum stanowią jednolitą ofertę edukacyjną dla dzieci od 6 do 16 roku życia. Zróżnicowane formy kształcenia dotyczą natomiast szkół na szczeblu ponadgimnazjalnym i są to: a) trzyletnie licea ogólnokształcące; b) czteroletnie technika; c) szkoły zawodowe o okresie nauczania od 2 do 3 lat; d) trzyletnie technika uzupełniające dla absolwentów zasadniczych szkół zawodowych; e) dwuletnie licea uzupełniające dla w/w absolwentów; f) szkoły policealne i pomaturalne o okresie nauczania do 2,5 roku. 
System szkolnictwa wyższego natomiast obejmuje studnia wyższe zawodowe, studia magisterskie uzupełniające oraz jednolite studia magisterskie, a także studia doktoranckie. 

Oprócz powyższych szczebli system oświaty obejmuje także inne placówki oświatowo-wychowawcze. Na terenie Powiatu Złotoryjskiego takimi instytucjami są: Ośrodek Dokształcania i Doskonalenia Zawodowego w Złotoryi, Powiatowy Ośrodek Doskonalenia Nauczycieli i Poradnictwa Psychologiczno-Pedagogicznego w Złotoryi, Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy w Złotoryi i Wojcieszowie, Biblioteka Pedagogiczna w Złotoryi. Poza tym na analizowanym terenie funkcjonują według danych GUS także 3 publiczne biblioteki miejskie i 5 gminnych oraz 9 filii. Powiat dysponuje również rozwiniętą siecią placówek edukacyjnych. Według danych GUS w roku 2009 na jego obszarze funkcjonowało 28 placówek przedszkolnych, w tym 5 przedszkoli, 18 oddziałów przedszkolnych mieszczących się przy szkołach podstawowych oraz 5 punktów przedszkolnych. Łącznie uczyło się w nich 908 dzieci, w tym 431 dziewcząt. 

Tabela 1. Placówki przedszkolne w latach 2005-2009.

	Placówki wychowania przedszkolnego 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Przedszkola 
	4
	4
	5
	5
	5

	Dzieci od 3 do 6 lat
	436
	409
	452
	481
	457

	w tym 6 – letnie
	241
	114
	189
	128
	81

	Oddziały przedszkolne przy szkołach podstawowych
	16
	15
	16
	18
	18

	Dzieci od 3 do 6 lat
	244
	237
	258
	342
	376

	w tym 6 – letnie 
	220
	200
	184
	269
	246

	Punkty przedszkolne
	x
	x
	x
	x
	5

	Dzieci od 3 do 6 lat
	0
	0
	0
	0
	75

	Placówki wychowania przedszkolnego ogółem
	20
	19
	21
	23
	28

	Dzieci ogółem
	680
	646
	710
	793
	908

	chłopcy
	342
	338
	375
	419
	477

	dziewczęta
	338
	342
	335
	374
	431

	w tym 6 – letnie
	461
	314
	373
	397
	327


              Stan na 30 września danego roku.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Jak widać powyżej w 2009 roku dzieci sześcioletnich w przedszkolach i oddziałach przyszkolnych było 327. Resztę natomiast stanowiły dzieci w wieku od 3 do 6 lat, których było w sumie 581. Poza tym na przestrzeni omawianych lat na terenie powiatu działał tylko jeden żłobek mieszczący się w Złotoryi, który w roku 2009 zapewniał opiekę tylko 55 dzieciom. Na kolejnym ze szczebli znajdują się szkoły podstawowe. W roku 2009 na omawianym obszarze funkcjonowało 21 takich szkół, gdzie uczyło się ogółem 2 512 dzieci. 
Tabela 2. Szkoły podstawowe w latach 2005-2009.

	Szkoły podstawowe dla dzieci i młodzieży
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Placówki ogółem
	21
	21
	21
	21
	21

	Uczniowie ogółem
	3 105
	2 969
	2 781
	2 604
	2 512

	mężczyźni
	1 577
	1 508
	1 404
	1 320
	1 279

	kobiety
	1 528
	1 461
	1 377
	1 284
	1 233


                 Stan na 30 września danego roku. 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS: Bank Danych Regionalnych.


Następnymi w hierarchii placówkami edukacyjnymi są gimnazja. Na terenie powiatu w roku 2009 było ogółem 10 tego typu szkół. Naukę w nich pobierało w sumie 1 527 uczniów.
Tabela 3. Szkoły gimnazjalne w latach 2005-2009.
	Gimnazja dla dzieci, młodzieży i dorosłych
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Placówki ogółem
	10
	10
	10
	10
	10

	Uczniowie ogółem
	1 963
	1 846
	1 724
	1 592
	1 527

	Mężczyźni
	1 003
	936
	899
	819
	807

	Kobiety
	960
	910
	825
	773
	725


                Stan na 30 września danego roku..
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

Poza w/w szkołami w roku 2009 istniały jeszcze 3 ponadgimnazjalne zasadnicze szkoły zawodowe, z czego 2 kształciły młodzież, natomiast 1 osoby dorosłe. Wówczas uczęszczało do nich ogółem 348 osób.
Tabela 4. Ponadgimnazjalne zasadnicze szkoły zawodowe w latach 2005-2009.
	Zasadnicze szkoły zawodowe 

dla młodzieży i dorosłych
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Placówki ogółem
	3
	3
	3
	3
	3

	Uczniowie ogółem
	450
	408
	377
	331
	348

	mężczyźni
	290
	274
	263
	238
	232

	kobiety
	160
	134
	114
	93
	116


                       Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Oprócz tego w omawianych latach w powiecie funkcjonowały jeszcze 2 technika przeznaczone dla młodzieży, do których w roku ubiegłym uczęszczało łącznie 429 uczniów oraz 2 licea ogólnokształcące dla młodzieży, w których naukę pobierało ogółem 564 osoby. Do końca ubiegłego roku szkolnego działało dodatkowo liceum profilowane dla młodzieży oraz liceum ogólnokształcące dla dorosłych.
Tabela 5. Szkolnictwo szczebla średniego w latach 2005-2009.
	Szkoły średnie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Licea ogólnokształcące dla młodzieży
	3
	2
	2
	2
	2

	Uczniowie ogółem
	638
	603
	615
	660
	564

	mężczyźni
	261
	253
	264
	289
	231

	kobiety
	377
	350
	351
	371
	333

	Licea ogólnokształcące dla dorosłych
	2
	1
	1
	2
	X

	Uczniowie ogółem
	117
	58
	25
	20
	0

	mężczyźni
	75
	31
	14
	11
	0

	kobiety
	42
	27
	11
	9
	0

	Licea profilowane dla młodzieży
	1
	1
	1
	1
	X

	Uczniowie ogółem
	291
	182
	86
	25
	0

	mężczyźni
	139
	84
	38
	14
	0

	kobiety
	152
	98
	48
	11
	0

	Technika dla młodzieży 
	4
	4
	5
	2
	2

	Uczniowie ogółem
	307
	369
	470
	499
	429

	mężczyźni
	148
	192
	249
	265
	245

	kobiety
	159
	177
	221
	234
	184

	Placówki ogółem
	10
	8
	9
	7
	4

	Uczniowie szkół średnich ogółem
	1 353
	1 212
	1 196
	1 204
	993


                      Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

Absolwenci zasadniczych szkół zawodowych do końca roku szkolnego 2008/2009 mieli możliwość dokształcania się w 2 uzupełniających liceach ogólnokształcących lub uzupełniającym technikum. W tej ostatniej w 2009 roku uczyło się w sumie 10 osób.
Tabela 6. Szkoły ponadgimnazjalne uzupełniające w latach 2005-2009.
	Ponadgimnazjalne szkoły
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Uzupełniające licea ogólnokształcące 
	2
	2
	2
	2
	x

	Uczniowie 
	166
	106
	54
	20
	0

	Technika uzupełniające 
	x
	x
	1
	1
	1

	Uczniowie
	0
	0
	27
	11
	10

	Placówki ogółem
	2
	2
	3
	3
	1

	Uczniowie ogółem
	166
	106
	81
	31
	10

	mężczyźni
	729
	657
	619
	575
	518

	kobiety
	548
	458
	409
	368
	322


                            Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Do końca roku 2008 na omawianym obszarze funkcjonowała jedna szkoła policealna dla dorosłych mieszcząca się w Złotoryi. Według danych GUS uczęszczało do niej wówczas 28 osób.
Tabela 7. Szkoły policealne w latach 2005-2009.
	Szkoły policealne
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Placówki ogółem
	2
	2
	2
	1
	0

	Ogółem uczniowie
	73
	79
	18
	28
	0

	kobiety
	53
	62
	14
	22
	0

	mężczyźni
	20
	17
	4
	6
	0


               Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z GUS: Bank Danych Regionalnych.

Dzieci i młodzież z upośledzeniem umysłowym oraz z niepełnosprawnościami sprzężonymi, oprócz szkół podstawowych, gimnazjum mają możliwość kształcić się w dwu lub trzyletnich zasadniczych szkołach zawodowych lub trzyletnich szkołach specjalnych przysposabiających do pracy. I tak na terenie powiatu istnieją 2 specjalne szkoły podstawowe oraz 2 gimnazja specjalne, a także 2 szkoły przysposabiająca do pracy zawodowej oraz 1 zasadnicza szkoła zawodowa specjalna. W ostatnim roku do w/w szkół podstawowych uczęszczało łącznie 47 osób. Natomiast uczniów gimnazjum było ogółem 67. Z kolei do ponadgimnazjalnych szkół specjalnych chodziło w sumie 53 niepełnosprawnych.
Tabela 8. Placówki kształcenia specjalnego w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Szkoły podstawowe
	2
	2
	2
	2
	2

	Uczniowie ogółem
	79
	76
	71
	65
	47

	mężczyźni
	47
	46
	43
	37
	27

	kobiety
	32
	30
	28
	28
	20

	Gimnazja
	2
	2
	2
	2
	2

	Uczniowie ogółem
	95
	106
	68
	74
	67

	mężczyźni
	67
	74
	38
	47
	41

	kobiety
	28
	32
	30
	27
	26

	Szkoły zawodowe oraz przysposabiające do pracy 
	3
	3
	3
	3
	3

	Uczniowie ogółem 
	73
	52
	50
	49
	53

	mężczyźni
	42
	29
	28
	25
	31

	kobiety
	31
	23
	22
	24
	22


         Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

Podsumowując z analizy danych GUS wynika, że w ostatnim pięcioleciu zwiększyła się ilość dzieci uczęszczających do przedszkoli i oddziałów przyprzedszkolnych. 
W roku 2009 wzrosła ona do 908 dzieci, czyli o 33,5% w stosunku do roku 2005. Systematycznie natomiast malała liczba uczniów szkół podstawowych, gimnazjów oraz szkół ponadgimnazjalnych mieszczących się na terenie powiatu. W 2009 roku w tych pierwszych pobierało naukę o 19,6% osób mniej niż w roku 2005. Liczba gimnazjalistów w omawianym okresie zmniejszyła się o 23,8%, natomiast uczących się w szkołach zasadniczych zawodowych o 14,1% a w szkołach średnich o 33,8%. Dokładnie prezentuje to wykres poniżej.
Wykres 1. Liczba uczniów w szkołach funkcjonujących na terenie Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
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          Stan na 30 września danego roku.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Według danych z urzędów miast i gmin powiatu w roku 2009 na omawianym terenie było zatrudnionych w przedszkolach 33 nauczycieli, 274 w szkołach podstawowych, natomiast 145 w gimnazjach. Są to jednak informacje niepełne ze względu na brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie. 
Tabela 9. Nauczyciele zatrudnieni w poszczególnych placówkach na terenie Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
	Placówki
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Przedszkola 
	29
	32
	28
	31
	33

	Szkoły podstawowe
	280
	270
	273
	272
	274

	Gimnazja 
	146
	134
	142
	142
	145


                               Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie. 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Według pedagogów szkolnych w ostatnim czasie spora liczba uczniów sprawia problemy wychowawcze w szkole, co widać poniżej.
Tabela 10. Dzieci sprawiające problemy wychowawcze w szkołach. 
	Placówki 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Przedszkola 
	---
	---
	---
	---
	---

	Szkoły podstawowe
	67
	88
	77
	94
	89

	Gimnazja 
	55
	57
	67
	62
	67


Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, Urzędu Gminy w Pielgrzymce i Urzędu Miasta w Wojcieszowie.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Do najczęściej występujących niewłaściwych zachowań uczniów zaliczyć można m.in:
· zachowania agresywne wobec innych dzieci – słowne i fizyczne: używanie wulgaryzmów, grożenie, dokuczanie, wyśmiewanie, rozpowszechnianie oszczerstw przez Internet i sms‑y, popychanie, szarpanie, bójki;
· niewłaściwe zachowane wobec osób starszych, rodziców i nauczycieli: lekceważenie ich upomnień i poleceń;
· niskie zainteresowanie nauką: nie odrabianie zadań, brak przygotowania do lekcji;
· niesystematyczne realizowanie obowiązku szkolnego: wagary;
· palenie papierosów (obniżanie się wieku inicjacji);

· eksperymentowanie z środkami odurzającymi;

· spożywanie alkoholu (obniżanie się wieku inicjacji);
· drobne kradzieże.
Wychodząc na przeciw tym problemom działania wychowawcze po części realizują ośrodki kultury. Na terenie powiatu funkcjonuje Złotoryjski Ośrodek Kultury i Rekreacji (ZOKiR), Centrum Kultury, Sportu i Turystyki w Świerzawie (CKSiT) oraz Gminny Ośrodek Kultury, Sportu i Rekreacji w Pielgrzymce. W skład pierwszego z nich wchodzi świetlica terapeutyczna. Podejmuje ona działania profilaktyczno-terapeutyczne w stosunku do dzieci i młodzieży, w wieku od 7 do 16 lat. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną. Udziela pomocy charytatywnej dla swoich podopiecznych. W ramach świetlicy prowadzone są zajęcia, wychowawcze, profilaktyczne, indywidualne kształtujące osobowość, dydaktyczno-wyrównawcze z języka polskiego i matematyki, a także terapia pedagogiczna, socjoterapia oraz psychoterapia. W ośrodku działają również sekcje: plastyczne, taneczne, teatralne, tenisa stołowego, techniczne i modelarstwa. ZOKiR zadbał też o starszą część społeczeństwa złotoryjskiego tworząc Uniwersytet III Wieku dla emerytów i rencistów. W ramach uniwersytetu prowadzone są zajęcia: z języka angielskiego, niemieckiego, komputerowe, artystyczne, a także gimnastyka. W siedzibie ośrodka mieści się również Kino „Aurum”. Podobną działalność prowadzi CKSiT w Świerzawie. 
Wraz z podległymi placówkami organizuje zajęcia w formie sekcji i zajęć zorganizowanych np. naukę j. obcych, zajęcia rehabilitacyjne dla dzieci, zajęcia plastyczne, teatralne, sportowe. Prowadzi Klub Tenisa Stołowego, Klub Siatkarski, Klub Miłośników Zwierząt. W wiejskich domach kultury w Lubiechowej, Nowym Kościele, Dobkowie i świetlicach wiejskich zlokalizowanych w sołectwach: w Starej Kraśnicy, Sędziszowej, Sokołowcu, Biegoszowie, Rzeszówku, Podgórkach prowadzone są zajęcia rękodzielnicze, sekcje komputerowe oraz nauka gotowania. Poza w/w do ważniejszych instytucji, stowarzyszeń oraz klubów mających charakter kulturalny funkcjonujących na terenie powiatu należą: 
· Gazeta Złotoryjska, 
· Muzeum Złota w Złotoryi, 
· Złotoryjskie Towarzystwo Muzyczne, 
· Chór Nauczycielski „Bacalarus” w Złotoryi, 
· Chór Parafialny w Złotoryi, Orkiestra Dęta w Złotoryi, 
· Towarzystwo Miłośników Ziemi Złotoryjskiej, 
· Towarzystwo Miłośników Gminy Pielgrzymka,

· Zespoły Folklorystyczne Gminy Pielgrzymka,

· Stowarzyszenie „Pod Wulkanem”,

· GLKS „Unia” Pielgrzymka,

· Stowarzyszenie Nasza Gmina – Pielgrzymka,

· Wojcieszyn - Zagroda pomocy życiowej,

· Stowarzyszenia piłki nożnej – „Fenix”, „Orzeł”, „Huragan”, „Płomień”,

· Polskie Bractwo Kopaczy Złota w Złotoryi, 
· Związek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca w Złotoryi, 
· Stowarzyszenie Miłośników Gór Kaczawskich w Świerzawie, 
· Złotoryjskie Stowarzyszenie Cyklistów, 
· Koło Terenowe Polskiego Towarzystwa Nauk o Ziemi w Złotoryi, 
· Polski Związek Wędkarski Koło „Posokowiec” w Świerzawie, 
· Złotoryjskie Towarzystwo Akrobatyczne „Aurum”, 
· Międzyszkolny Klub Sportowy „Aurum” Sekcja Lekkoatletyczna w Złotoryi, 
· Klub Strzelecki „Agat” w Złotoryi, 
· Złotoryjskie Towarzystwo Tenisowe, 
· Świerzawski Klub Siatkarski,  
· Świerzawski Klub Tenisa Stołowego,  
· Złotoryjski Klub Sportowy „Górnik”.
6. Opieka zdrowotna.

Na analizowanym terenie funkcjonują zarówno publiczne jak i niepubliczne placówki służby zdrowia. Usługi medyczne na rzecz mieszkańców powiatu świadczy przede wszystkim Powiatowy Zespół Opieki Zdrowotnej (SPZOZ), który mieści się w Złotoryi. W jego skład wchodzi ogółem 10 oddziałów oraz 14 poradni specjalistycznych jak również Pracownia Endoskopowa, Zakład Radiodiagnostyki oraz Dział Rehabilitacji. Na terenie szpitala mieści się też Zakład Pielęgnacyjno-Opiekuńczy. 
Na obszarze miasta Złotoryja działa oprócz tego Przychodnia Rejonowa (SPZOZ), Praktyka Ogólnolekarska (NZOZ), Przychodnia Lekarska i Pracownia Analityczna "MEDERI" (NZOZ), Przychodnia Zakładowa Leczniczo-Rehabilitacyjna przy Zakładzie Pracy Chronionej "KOVA" (SPZOZ), a także Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna oraz Wojewódzki Szpital Psychiatryczny (SPZOZ).
Poza w/w na terenie powiatu funkcjonuje jeszcze Gminny Ośrodek Zdrowia w Zagrodnie, Gminny Zespół Zakładów Opieki Podstawowej w Pielgrzymce oraz w Gierałtowcu, Przychodnia Rejonowa w Wojcieszowie oraz w Świerzawie (SPZOZ), a także Praktyka Lekarza Rodzinnego w Wojcieszowie, jak również w Zagrodnie (NZOZ).
Tabela 1. Opieka zdrowotna na terenie powiatu w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Placówki ogółem
	16
	19
	20
	19
	18

	          w tym publiczne
	12
	14
	14
	12
	11

	Praktyki lekarskie ogółem
	8
	11
	11
	11
	11

	          w tym na wsi
	2
	2
	2
	3
	3

	Apteki
	8
	9
	9
	9
	8

	Punkty apteczne
	2
	2
	2
	2
	2


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

W roku 2009 według GUS na terenie powiatu istniało ogółem 18 zakładów opieki zdrowotnej, w tym 11 publicznych. Na terenach wiejskich prowadzone były 3 praktyki lekarskie. W placówkach ambulatoryjnych opieki zdrowotnej pracowało ogółem 72 lekarzy, 12 lekarzy dentystów, 234 pielęgniarki oraz 32 położne.

Tabela 2. Personel medyczny pracujący na terenie powiatu w latach 2005-2009. 
	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Lekarze ogółem
	x
	69
	78
	72
	x

	Lekarze dentyści
	x
	9
	12
	12
	x

	Pielęgniarki 
	x
	229
	228
	234
	x

	Położne
	x
	25
	30
	32
	x


                     x Brak danych. 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.

W 2009 roku lekarze podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarze rodzinni udzielili ogółem 187 920 porad, co prezentuje wykres.
Wykres 1. Liczba porad lekarskich udzielonych w latach 2006-2009. 
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych GUS. Bank Danych Regionalnych.
Na omawianym terenie kwestią zdrowotną poniekąd zajmuje się również Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności, mieszczący się przy Al. Miłej 18 w Złotoryi. Głównym jego zadaniem jest wydawanie orzeczeń o niepełnosprawności w przypadku dzieci do 16 roku życia lub o jego stopniu w stosunku do osób powyżej 16 lat. Dokument taki zawiera m.in. wskazania do: specjalistycznego szkolenia oraz odpowiedniego zatrudnienia np. w zakładzie aktywności zawodowej lub uczestnictwa w warsztatach terapii zajęciowej, jak również potrzeby zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze oraz pomoce techniczne, czy też konieczności opieki osoby drugiej w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji. Do zadań zespołu należy też określenie wskazań do ulg i uprawnień, jakie należne są jednostkom niepełnosprawnym oraz wydawanie legitymacji osoby niepełnosprawnej. Według danych powiatowego zespołu w 2009 roku wśród mieszkańców powiatu było 1 305 niepełnosprawnych. Stanowili oni 2,9% ogółu jego ludności. Dokładną ilość tych osób w ostatnim pięcioleciu z uwzględnieniem płci prezentuje tabela.
Tabela 3. Osoby niepełnosprawne w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009 wg płci.

	Osoby niepełnosprawne 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Dzieci i młodzież do 16 roku życia 
	169
	133
	121
	125
	123

	w tym chłopcy 
	105
	76
	75
	74
	77

	w tym dziewczynki
	64
	57
	46
	51
	46

	Dorośli i młodzież od 16 roku życia 
	882
	937
	1 072
	1 196
	1 182

	w tym mężczyźni
	442
	492
	504
	568
	588

	w tym kobiety
	440
	445
	568
	628
	594

	Niepełnosprawni ogółem 
	1 051
	1 070
	1 193
	1 321
	1 305

	w tym mężczyźni
	547
	568
	579
	642
	665

	w tym kobiety
	504
	502
	614
	679
	640


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ze sprawozdań Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Złotoryi za lata 2005-2009.
Jak widać powyżej na przestrzeni omawianych lat odnotowano istotny 34,0% wzrost ilości wydawanych orzeczeń w stosunku do osób dorosłych i młodzieży powyżej 16 lat. W 2009 roku wydano 1 182 takie dokumenty. W przypadku dzieci i młodzieży do 16 roku życia liczba wydawanych orzeczeń systematycznie malała. W 2009 roku sporządzono ich w sumie 123, czyli o 27,3% mniej niż w roku 2005. 

Biorąc pod uwagę stopień niepełnosprawności, najwięcej wydano orzeczeń o lekkim, następnie o umiarkowanym i najmniej o znacznym stopniu, co widać na wykresie.
Wykres 2. Liczba wydanych orzeczeń z uwzględnieniem stopni niepełnosprawności w latach 2005-2009.

[image: image21.emf]166

183

262

347

276

377

351

298

265

443

451

456

459

472 463

0

100

200

300

400

500

2005 2006 2007 2008 2009

znaczny umiarkowany lekki 


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z realizacji zadań Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o  Niepełnosprawności w Złotoryi z lat 2005-2009.
W omawianym okresie najliczniejszą grupą osób niepełnosprawnych byli mieszkańcy w przedziale wiekowym od 41 do 60 lat. W ostatnim roku było w sumie 622 takich osób co stanowiło 47,7% ogółu. 
Z kolei najmniej liczną grupą byli niepełnosprawni w przedziale wiekowym od 16 do 25 lat. W 2009 było ich 100 i stanowili oni 7,7% spośród ogółu orzeczonych.
Tabela 4. Osoby niepełnosprawne w latach 2005-2009 według wieku.
	Przedział wiekowy 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	w %

	Od 0 do15 lat
	169
	133
	121
	125
	123
	9,4

	Od 16 do 25 lat
	114
	89
	76
	102
	100
	7,7

	Od 26 do 40 lat
	118
	127
	152
	117
	117
	8,9

	Od 41 do 60 lat
	486
	508
	567
	620
	622
	47,7

	Powyżej 60 lat
	164
	213
	277
	357
	343
	26,3

	Ogółem 
	1 051
	1 070
	1 193
	1 321
	1 305
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ze sprawozdań Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Złotoryi za lata 2005-2009.
Analizując poziom wykształcenia niepełnosprawnych na przestrzeni ostatnich pięciu lat zauważalny jest fakt, że zdecydowana większość spośród nich posiadała wykształcenie podstawowe lub zawodowe. Najniższy udział procentowy stanowiły natomiast osoby z wykształceniem wyższym. 
Tabela 5. Osoby niepełnosprawne w latach 2005-2009 według wykształcenia.
	Wykształcenie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	w tym %

	Podstawowe niepełne
	30
	43
	78
	67
	61
	5,2

	Podstawowe 
	347
	325
	405
	446
	416
	35,2

	Zasadnicze 
	295
	328
	336
	380
	383
	32,4

	Średnie 
	176
	195
	209
	247
	270
	22,8

	Wyższe
	34
	46
	44
	56
	52
	4,4

	Ogółem
	882
	937
	1 072
	1 196
	1 182
	100%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ze sprawozdań Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Złotoryi za lata 2005-2009.
Najczęstszą przyczyną powstania niepełnosprawności patrząc na ilość wydanych orzeczeń były dysfunkcje narządu ruchu, schorzenia neurologiczne i somatyczne, co przedstawia tabela.
Tabela 6. Przyczyny niepełnosprawności według symbolu orzeczeń wydanych w latach 2005-2009.
	Symbol
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	w tym %

	01 – U (upośledzenie umysłowe)
	37
	18
	39
	35
	16
	1,3

	02 – P (choroby psychiczne)
	125
	135
	146
	122
	119
	10,1

	03 – L (schorzenia narządu mowy)
	43
	59
	50
	59
	84
	7,1

	04 – O (schorzenia narządu wzroku)
	10
	13
	17
	23
	31
	2,6

	05 – R (schorzenia narządu ruchu)
	146
	163
	207
	289
	305
	25,8

	06 – E (epilepsja)
	32
	25
	31
	29
	22
	1,9

	07 – S (schorzenia somatyczne)
	179
	171
	215
	244
	187
	15,8

	08 – T (schorzenia układu pokarmowego)
	21
	21
	26
	28
	33
	2,8

	09 – M (schorzenia immunologiczne)
	26
	40
	52
	40
	51
	4,3

	10 – N (schorzenia neurologiczne)
	200
	231
	207
	238
	260
	22,0

	11 – I (inne)
	63
	61
	82
	89
	74
	6,3

	Ogółem 
	882
	937
	1 072
	1 196
	1 182
	100 %


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych ze sprawozdań Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Złotoryi za lata 2005-2009.
Od lipca 2006 roku na terenie Złotoryi działa Powiatowy Ośrodek Informacji dla Osób Niepełnosprawnych, który podlega pod Wydział Zdrowia, Zatrudnienia i Obsługi PFRON będący komórką organizacyjną Starostwa Powiatowego w Złotoryi. Jego głównym zadaniem jest udzielanie i upowszechnianie informacji służących wyrównywaniu szans osób niepełnosprawnych w społeczeństwie, dotyczących rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudniania osób niepełnosprawnych, edukacji tych osób, świadczeń im przysługujących, programów PFRON i programów rządowych do nich skierowanych. Osoby niepełnosprawne, ich opiekunowie i rodziny mają możliwość skorzystania z bezpłatnych porad prawnika, psychologa i specjalisty ZUS.
Tabela 7. Specjalistyczne porady udzielone niepełnosprawnym w latach 2006-2009.
	Porady
	2006
	2007
	2008
	2009

	Prawnika 
	227
	614
	985
	771

	Psychologa
	125
	308
	612
	610

	Specjalisty ds. rent i emerytur 
	-
	-
	307
	451

	Ogółem
	352
	922
	1 904
	1 832


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z realizacji zadań Powiatowego Ośrodka Informacji dla Osób Niepełnosprawnych w Złotoryi z lat 2006-2009.
Według danych osoby niepełnosprawne najczęściej korzystały z porad prawnych. W 2009 roku przeprowadzono ogółem 771 takich konsultacji i stanowiły one 42,1% ogółu udzielonych porad.

7. Bezpieczeństwo publiczne i skala przestępstw. 

Bezpieczeństwo publiczne rozumiane jest, jako ogół warunków i instytucji chroniących życie, zdrowie i mienie obywateli, jak również majątek ogólnonarodowy, ustrój i suwerenność państwa przed zjawiskami groźnymi dla ładu prawnego, a także przed zjawiskami mogącymi zakłócić normalne funkcjonowanie obywateli, godzącymi w ogólno przyjęte normy postępowania. 
Instytucjami bezpieczeństwa publicznego na terenie Powiatu Złotoryjskiego jest Powiatowa Komenda Policji w Złotoryi (KPP) z posterunkami w Wojcieszowie, Świerzawie i Zagrodnie oraz Straż Miejska w Złotoryi, a także 26 jednostek ochotniczej straży pożarnej. Niestety PCPR nie dysponuje danymi dotyczącymi ilości zatrudnionych w nich osób.
Powiat Złotoryjski nie należy do regionów szczególnie zagrożonych przestępczością. Według danych uzyskanych z KPP w Złotoryi liczba przestępstw stwierdzonych zmalała na przestrzeni ostatnich pięciu lat.
Tabela 1. Przestępstwa stwierdzone w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Przestępstwa stwierdzone
	1 722
	1 482
	1 386
	1 172
	1 143

	    w tym czyny zabronione nieletnich 
	120
	87
	139
	105
	97


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Analizując rodzaj dokonanych przestępstw w prezentowanym okresie, najwięcej odnotowano czynów o charakterze kryminalnym. Duży odsetek stanowiły też kolizje oraz przestępstwa drogowe, jak też nietrzeźwi kierowcy.
Wykres 1. Najczęstsze przestępstwa dokonane w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Dokładna ilość przestępstw stwierdzonych na przestrzeni ostatnich 5 lat zamieszczona została poniżej.
Tabela 2. Przestępstwa stwierdzone według kategorii w latach 2005-2009.
	Wybrane kategorie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Zabójstwo
	0
	1
	4
	4
	0

	Gwałty
	1
	0
	2
	0
	2

	Obcowanie płciowe z małoletnim poniżej 15 lat 
	6
	2
	12
	5
	2

	Uszkodzenie ciała/uszczerbek na zdrowiu
	20
	7
	12
	12
	10

	Udział w bójce lub pobiciu
	18
	12
	16
	13
	10

	Kradzież 
	304
	210
	205
	135
	134

	Kradzież z włamaniem 
	274
	143
	121
	108
	116

	Kradzież pojazdów
	25
	11
	17
	17
	5

	Przestępstwa drogowe 
	405
	407
	356
	357
	331

	Przestępstwa rozbójnicze
	33
	28
	22
	22
	20

	Nietrzeźwi kierowcy
	389
	396
	340
	342
	324

	Kolizje drogowe
	391
	289
	284
	360
	414

	Wypadki drogowe
	60
	38
	36
	27
	21

	Przestępstwa o charakterze kryminalnym
	982
	817
	783
	604
	622

	Posiadanie narkotyków, uprawa konopi itp.
	109
	100
	100
	62
	47


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Przestępstwa dokonywane przez młodzież najczęściej dotyczyły posiadania narkotyków, a także kradzieży, rozboju i wymuszeń.
Tabela 3. Czyny zabronione nieletnich według kategorii w latach 2005-2009.

	Wybrane kategorie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	Ogółem 

	Zabójstwo
	0
	1
	0
	1
	0
	2

	Gwałty
	0
	0
	0
	0
	2
	2

	Uszkodzenie ciała/uszczerbek na zdrowiu
	4
	3
	6
	5
	3
	21

	Udział w bójce lub pobiciu
	5
	5
	6
	5
	4
	25

	Kradzież rozbójnicza, rozbój, wymuszenia
	5
	1
	10
	17
	16
	49

	Kradzież z włamaniem 
	17
	3
	3
	2
	2
	27

	Posiadanie narkotyków, uprawa konopi itp.
	12
	23
	12
	22
	11
	80

	Ogółem
	43
	36
	37
	52
	38
	206


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.

Według policyjnych danych na przestrzeni ostatnich 5 lat na terenie powiatu stwierdzono 9 zabójstw, w tym 2 dokonane zostały przez osoby niepełnoletnie. Udowodniono ogółem 5 gwałtów, w 2 przypadkach czynu tego dopuścili się nieletni.

Tabela 4. Gwałty zgłoszone policji w latach 2005-2009.

	Rok 
	Liczba przestępstw

stwierdzonych
	Liczba

podejrzanych
	Czyny 
nieletnich

	2005
	1
	1
	0

	2006
	0
	0
	0

	2007
	2
	4
	3

	2008
	0
	0
	0

	2009
	2
	1
	1


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.

Udział procentowy czynów zabronionych, które zostały udowodnione nieletnim w stosunku do ogółu popełnionych przestępstw prezentuje wykres. 
Wykres 2. Czyny zabronione nieletnich w stosunku do ogółem stwierdzonych przestępstw w latach 2005-2009.

[image: image23.emf]8,5% 9,0%

10,0%

5,9%

7,0%

0

5

10

2005 2006 2007 2008 2009


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
W analizowanym okresie policjanci przyjęli 83 zgłoszenia o zaginięciu dzieci. Były to zarówno ucieczki z domu rodzinnego, jak też z domu dziecka. Na ogół dotyczyły one nieletnich w wieku od 14 do 17 lat. Najwięcej tego typu zdarzeń zarejestrowano w 2008 roku. 

Tabela 5. Zgłoszone policji zaginięcia dzieci w latach 2005-2009.
	Rok 
	Do 7 lat 
	7 - 13 lat
	14 - 17 lat

	2005
	0
	1
	9

	2006
	0
	0
	2

	2007
	0
	0
	13

	2008
	0
	0
	32

	2009
	0
	0
	26

	Ogółem 
	0
	1
	82


          W tym ucieczki z domu rodzinnego, z domu dziecka.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Niepokojący jest fakt, że w 2009 roku według policyjnych danych odnotowano na terenie powiatu znaczący wzrost liczby samobójstw. W owym roku dokonano ich 11 i wszystkie dotyczyły mężczyzn. 
Tabela 6. Liczba samobójstw w latach 2005-2009.
	Rok 
	Ogółem
	Mężczyźni
	Kobiety

	2005
	1
	0
	1

	2006 
	6
	5
	1

	2007
	6
	3
	3

	2008
	5
	5
	0

	2009
	11
	11
	0


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.


Znacząca ilość rodzin z terenu powiatu borykała się z problemem przemocy domowej. Zgłoszenia takie w stosunku do ogółu podjętych interwencji stanowiły większość, choć na przestrzeni lat skala tego zjawiska malała. 
Tabela 7. Interwencje policji przeprowadzone w latach 2005-2009.
	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Interwencje domowe ogółem
	342
	252
	170
	134
	197

	  w tym dotyczące przemocy w rodzinie
	290
	211
	120
	89
	111

	  udział % z ogółu interwencji
	84,8%
	83,7%
	70,6%
	66,4%
	56,3%


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Z danych wynika, że w większości przypadków to kobiety doświadczały przemocy. W 2009 roku procedurą „Niebieskiej Karty” było objętych 207 ofiar, w tym 120 kobiet, 23 mężczyzn oraz 64 dzieci.
Tabela 8. Ofiary przemocy domowej w latach 2005-2009 według "Niebieskiej Karty."
	Liczba ofiar przemocy
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ofiary przemocy domowej ogółem
	568
	355
	256
	185
	207

	         w tym kobiety
	284
	202
	120
	91
	120

	         w tym mężczyźni
	39
	22
	10
	17
	23

	w tym dzieci i młodzież ogółem
	245
	131
	126
	77
	64

	        w tym dzieci do lat 13
	176
	95
	89
	49
	43


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.

W omawianym okresie w ramach procedury „Niebieskiej Karty” zarejestrowano ogółem 70 przestępstw z art. 207 § 1 KK, które dotyczyły znęcania fizycznego lub psychicznego nad drugą osobą. Stwierdzono też ogółem 6 czynów z art. 190 KK, czyli stosowania groźby popełnienia przestępstwa wobec drugiej osoby. Najwięcej, bo 27 w/w zdarzeń odnotowano w 2007 roku. Według powyższej klasyfikacji spośród ogółem stwierdzonych przestępstw, te dokonane przez członków najbliższej rodziny stanowiły 23,6%. 
Tabela 9. Wybrane kategorie przestępstw w latach 2005-2009 według kwalifikacji.
	Wybrane kategorie przestępstw 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ogółem stwierdzone przestępstwa według klasyfikacji
	66
	93
	58
	56
	49

	z art. 207 § 1 KK – fiz. lub psych. znęcanie nad drugą osobą
	30
	39
	20
	22
	23

	z art. 190 KK – groźba popełnienia przestępstwa wobec drugiej os.
	36
	54
	38
	34
	26

	W tym zarejestrowane w ramach procedury 
„Niebieskiej Karty” ogółem
	3
	14
	27
	14
	18

	z art. 207 § 1 KK – fiz. lub psych. znęcanie nad drugą osobą
	3
	13
	23
	14
	17

	z art. 190 KK – groźba popełnienia przestępstwa wobec drugiej os.
	0
	1
	4
	0
	1


Kodyfikacja według Kodeksu Karnego obowiązującego od 01.09.1998r.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.

Na terenie powiatu przy każdej gminie istnieje punkt konsultacyjno-informacyjny dla ofiar przemocy. Przy Urzędzie Miasta w Złotoryi działa interdyscyplinarny zespół ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Oprócz tego ofiary przemocy mogą skorzystać z pomocy poprzez ogólnopolski telefon zaufania. 
Tabela 10. Działania podejmowane przez urzędy miast i gmin oraz ośrodki pomocy społecznej w latach 2005-2009 celem pomocy ofiarom przemocy w rodzinie.
	Najważniejsze działania.

	1. Powołanie zespołu interdyscyplinarnego ds. przemocy (Urząd Miasta Złotoryja).
2. Uruchomienie punktu konsultacyjnego dla ofiar przemocy w rodzinie (Urząd Gminy Złotoryja, Urząd Miasta i Gmina Świerzawa, Urząd Gminy Pielgrzymka).

3.  Zwiększenie kompetencji już istniejących punktów konsultacyjno-informacyjnych dla osób z problemem alkoholowym, ich rodzin i ofiar przemocy. 

4. Szkolenie pracowników OPS, pedagogów szkolnych. 

5. Realizacja programów profilaktycznych skierowanych do dzieci i młodzieży. 

6. Nawiązanie współpracy z prokuratorem powiatowym w sprawach dotyczących przemocy domowej. 

7. Świetlice opiekuńczo – wychowawcze (MGOPS Świerzawa). 

8. Zabezpieczenie środków finansowych na pokrycie kosztów pobytu ofiar przemocy w schronisku.


Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie i MOPS w Wojcieszowie. 
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin oraz ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Tabela 11. Działania podejmowane przez policję w latach 2005-2009 w celu zmniejszenia zjawiska przemocy w rodzinie.
	Najważniejsze działania.

	1. Stały udział dzielnicowych w pracach zespołu interdyscyplinarnego działającego przy Urzędzie Miasta w Złotoryi. 

2. Stała współpraca dzielnicowych z ośrodkami pomocy społecznej na terenie powiatu oraz komisjami ds. rozwiązywania problemów alkoholowych. 

3. Z osobami pokrzywdzonymi utrzymywany jest stały kontakt dzielnicowego przez okres trwania nadzoru nad rodziną. Osoby są informowane o możliwości uzyskania pomocy ze strony policji, jak również ośrodków pomocy społecznej, czy komisji ds. rozwiązywania problemów alkoholowych.

4. Funkcjonariusze Zespołu ds. Nieletnich rozpoznają sytuację dzieci w rodzinach objętych nadzorem w ramach procedury „Niebieskiej Karty.” 

5. O występowaniu przemocy w rodzinie informowane są ośrodki pomocy społecznej, Sąd Rodzinny, PCPR, a w przypadkach uzależnienia od alkoholu również komisje ds. rozwiązywania problemów alkoholowych. 

6. W prasie lokalnej oraz na stronie internetowej KPP w Złotoryi zamieszczone są informacje o dzielnicowych i możliwościach uzyskania pomocy w sytuacjach występowania przemocy w rodzinie


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
8. Pomoc społeczna.

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie sami pokonać. Głównym jej zadaniem jest zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych jednostek oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka. Działania z zakresu pomocy społecznej z mocy ustawy
 wykonują organy administracji rządowej i samorządowej. Współpracują w tym zakresie z organizacjami społecznymi, kościołem katolickim, innymi kościołami, związkami wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Na terenie Powiatu Złotoryjskiego w/w zadania realizowane są przede wszystkim przez 6 ośrodków pomocy społecznej, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi, 2 domy dziecka oraz Środowiskowy Dom Samopomocy mieszczący się w Złotoryi. 
8.1. Ośrodki pomocy społecznej na terenie Powiatu Złotoryjskiego.
W miejskich i gminnych ośrodkach pomocy społecznej w roku 2009 było zatrudnionych ogółem 94 osób, w tym 24 pracowników socjalnych. Z danych otrzymanych z tych placówek wynika, że liczba pracowników socjalnych nie we wszystkich gminach jest wystarczająca. W latach 2010-2011 przewiduje się zatrudnienie dwóch pracowników socjalnych w MOPS w Złotoryi oraz jednego w GOPS w Pielgrzymce.
Tabela 1. Zatrudnienie i potrzeby w zakresie zatrudnienia w poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
	Wyszczególnienie 
	MOPS Złotoryja
	MGOPS Świerzawa
	GOPS Złotoryja
	GOPS Zagrodno
	GOPS Pielgrzymka
	MOPS Wojcieszów
	OGÓŁEM 

	Zatrudnieni ogółem na koniec 2009 roku
	50
	11
	9
	7
	7
	10
	94

	                    w tym pracownicy socjalni
	7
	4
	5
	3
	2
	3
	24

	Plan zatrudnienia na lata 2010-2011
	52
	11
	10
	7
	9
	10
	99

	                    w tym pracownicy socjalni
	9
	4
	5
	3
	3
	3
	27


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Zadania realizowane przez ośrodki pomocy społecznej polegają na: przyznawaniu i wypłacaniu przewidzianych ustawą świadczeń, pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwijaniu niezbędnej infrastruktury socjalnej, analizie i ocenie zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy społecznej, realizacji zadań wynikających z potrzeb społecznych, rozwijaniu nowych form pomocy społecznej i samopomocy. 
Zgodnie z ustawą pomoc udzielana jest osobom i rodzinom spełniającym kryteria dochodowe. Powodem jej przyznania jest przede wszystkim: ubóstwo, sieroctwo, bezdomność, potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietność, bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, przemoc w rodzinie, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze i rodziny zastępcze, trudność w integracji osób, które uzyskały status uchodźcy, alkoholizm, narkomania, trudność w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego, klęska żywiołowa
.

Budżet na realizację zadań pomocy społecznej stale wzrasta. W roku 2009 wynosił on ponad 22 mln zł., o prawie 5,5 mln. zł. więcej w porównaniu do 2005 roku.
Tabela 2. Budżet w poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009. (w zł.)
	Jednostki
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	6 430 300
	6 834 646
	6 877 095
	7 030 614
	7 347 935

	MGOPS Świerzawa
	2 788 285
	3 318 556
	3 587 447
	3 795 808
	3 900 047

	GOPS Złotoryja
	2 344 712
	3 026 750
	3 065 206
	3 139 062
	3 260 299

	GOPS Zagrodno
	1 838 267
	2 232 715
	2 272 227
	2 496 014
	2 763 337

	GOPS Pielgrzymka
	1 722 350
	2 229 197
	2 373 900
	2 393 765
	2 478 870

	MOPS Wojcieszów
	1 518 000
	1 756 000
	1 946 000 
	2 074 000
	2 380 000

	Ogółem
	16 641 914
	19 397 864
	20 121 875
	20 929 263
	22 130 488


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego
Wykres 1. Budżet ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego przeznaczony na realizację zadań własnych i zleconych w poszczególnych latach. (w zł.)
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

8.1.1. Struktura podopiecznych ośrodków pomocy społecznej.
Według danych na terenie powiatu w 2009 roku pomocą społeczną objętych było ogółem 1 705 rodzin i stanowiły one 3,7% jego społeczeństwa. Na przestrzeni ostatnich lat ich liczba malała, aż do 2009 roku, co widać poniżej.
Tabela 1. Rodziny korzystające ze świadczeń i pomocy niematerialnej.

	Liczba rodzin
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Rodziny ogółem
	1 973
	1 902
	1 741
	1 581
	1 705

	Rodziny z dziećmi 
	1 151
	1 092
	889
	730
	748

	Rodziny niepełne 
	539
	304
	293
	262
	272

	Rodziny emerytów i rencistów 
	322
	318
	343
	309
	284

	Rodziny z osobą niepełnosprawną*
	402
	412
	397
	325
	353


            Brak danych z MOPS w Wojcieszowie, *brak danych z GOPS w Pielgrzymce.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Znacząco zmniejszyła się też ilość rodzin wielodzietnych korzystających ze świadczeń pieniężnych. W ostatnim roku było ich w sumie 74, to aż o 54,8% mniej w porównaniu do roku 2005. Najwięcej tego typu rodzin pochodziło z terenu Miasta Złotoryi. 
Tabela 2. Liczba rodzin wielodzietnych korzystających z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009.

	Ośrodki pomocy społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	36
	33
	28
	24
	24

	MGOPS Świerzawa
	16
	18
	18
	11
	7

	GOPS Złotoryja
	23
	24
	29
	20
	18

	GOPS Zagrodno
	0
	0
	2
	8
	7

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	19
	12

	MOPS Wojcieszów
	60
	46
	12
	9
	6

	Ogółem 
	135
	121
	89
	91
	74


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Zdecydowanie większą grupę wśród świadczeniobiorców pomocy społecznej stanowiły rodziny niepełne. W ostatnim roku odnotowano ich wzrost. 
Tabela 3. Liczba rodzin niepełnych korzystających z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	130
	89
	75
	64
	64

	MGOPS Świerzawa
	38
	41
	39
	19
	23

	GOPS Złotoryja
	48
	43
	46
	44
	41

	GOPS Zagrodno
	0
	0
	0
	0
	0

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	0
	0

	MOPS Wojcieszów
	67
	62
	65
	47
	53

	Ogółem 
	283
	235
	225
	174
	181


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Z potrzeb zgłoszonych przez ośrodki pomocy społecznej z terenu powiatu wynika, że aktualnie 6 090 osób wymaga wsparcia, co stanowi 13,4% mieszkańców powiatu. 
Najczęstszym powodem przyznania świadczeń z pomocy społecznej rodzinom według wskazań urzędów miast i gmin w 2009 roku, podobnie jak we wcześniejszych latach było przede wszystkim ubóstwo, bezrobocie i niepełnosprawność. 
Wykres 1. Najczęstsze przyczyny przyznania pomocy finansowej i liczba rodzin z niej korzystających w poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej w roku 2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego
W analizowanym okresie liczba rodzin dotkniętych ubóstwem do roku 2008 systematycznie malała. Mimo to stanowiły one najliczniejszą grupę świadczeniobiorców. W ostatnim roku wzrosła natomiast ilość rodzin borykających się z problemem bezrobocia, jak również niepełnosprawności.
Wykres 2. Najczęstsze przyczyny przyznania pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej i liczba rodzin z niej korzystających w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
W 2009 roku pomocą finansową objętych było ogółem 355 rodzin dotkniętych długotrwałą lub ciężką chorobą. Najwięcej, bo 124 rodziny zamieszkiwały na terenie gminy Złotoryja. Spośród nich według wskazań ośrodków 30 podopiecznych wymagało całodobowej opieki, 5 ubiegało się o umieszczenie w domu pomocy społecznej, natomiast ogółem w tych placówkach przebywało 19 osób.
Do negatywnych zjawisk społecznych mających wpływ przede wszystkim na funkcjonowanie rodziny należy alkoholizm. Nadużywanie alkoholu powoduje zaburzenia w realizacji funkcji opiekuńczej, wychowawczej, socjalizacyjnej i emocjonalnej rodziny. Na terenie Powiatu Złotoryjskiego w 2009 roku ogółem 270 rodzin korzystało ze wsparcia finansowego ośrodków pomocy społecznej ze względu na problem alkoholowy występujący u co najmniej jednego z jej członków. Najwięcej, bo 149 tego typu rodzin pochodziło z terenu gminy i miasta Złotoryja.
Tabela 4. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na problem alkoholowym.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	85
	88
	67
	71
	74

	MGOPS Świerzawa
	42
	48
	48
	41
	9

	GOPS Złotoryja
	77
	67
	101
	69
	75

	GOPS Zagrodno
	9
	9
	15
	24
	32

	GOPS Pielgrzymka
	25
	29
	35
	17
	12

	MOPS Wojcieszów
	75
	75
	54
	61
	68

	Ogółem 
	313
	316
	320
	283
	270


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Z uzależnieniem od alkoholu ściśle wiąże się często współistniejące zjawisko przemocy w rodzinie. Z tego powodu w ubiegłym roku było objętych pomocą ośrodków ogółem 64 rodziny. Przeszło połowę z nich stanowili mieszkańcy Miasta Złotoryja. Według danych przez ostatnie 5 lat liczba tych środowisk znacznie wzrosła.
Tabela 5. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu przemocy.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	4
	7
	34
	20
	36

	MGOPS Świerzawa
	6
	11
	10
	11
	0

	GOPS Złotoryja
	1
	2
	17
	18
	26

	GOPS Zagrodno
	2
	1
	1
	2
	2

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	0
	0

	MOPS Wojcieszów
	5
	9
	0
	0
	0

	Ogółem 
	18
	30
	62
	51
	64


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Kolejną znaczącą kwestią społeczną występującą na analizowanym obszarze jest zjawisko narkomanii. Występuje ono rzadziej w skali powiatu niż uzależnienie od alkoholu, ale od lat obserwuje się jego nasilenie. To ogólnoświatowy problem cywilizacyjny, który stanowi ogromne zagrożenie dla zdrowia publicznego, szczególnie w kontekście chorób infekcyjnych, chorób wenerycznych, czy HIV. Poza tym narkomania pociąga za sobą wiele istotnych problemów społecznych tj. bezrobocie, ubóstwo, przestępczość czy bezdomność. Według danych ośrodków pomocy społecznej w zeszłym roku z tego powodu pomocą finansową objętych było ogółem 7 rodzin. Z pewnością nie oddaje to pełnego obrazu skali tego zjawiska z uwagi na specyfikę problemu.
Tabela 6. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu narkomanii.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	4
	5
	4
	2
	3

	MGOPS Świerzawa
	1
	1
	1
	1
	0

	GOPS Złotoryja
	1
	1
	1
	1
	2

	GOPS Zagrodno
	0
	0
	0
	0
	0

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	0
	0

	MOPS Wojcieszów
	2
	4
	1
	1
	2

	Ogółem 
	8
	11
	7
	5
	7


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Wśród ogólnej liczby świadczeniobiorców korzystających z pomocy ośrodków pomocy społecznej, osoby mające trudności w przystosowaniu się po opuszczeniu zakładu karnego stanowiły znikomą grupę. W ostatnim roku liczba tych osób znacząco wzrosła w porównaniu do lat poprzednich. 

Tabela 7. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na trudność przystosowania się po opuszczeniu zakładu karnego.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	2
	4
	5
	3
	7

	MGOPS Świerzawa
	4
	5
	0
	0
	5

	GOPS Złotoryja
	0
	3
	2
	2
	2

	GOPS Zagrodno
	3
	1
	2
	0
	0

	GOPS Pielgrzymka
	2
	3
	2
	0
	0

	MOPS Wojcieszów
	0
	3
	6
	7
	10

	Ogółem 
	11
	19
	17
	12
	24


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Kolejną grupę podopiecznych ośrodków pomocy społecznej stanowią osoby bezdomne. Zjawisko to w powiecie nie występuje w dużej skali. W roku 2009 z tego powodu pomocą objętych było ogółem 21 osób. 
Tabela 8. Osoby korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu bezdomności.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	4
	1
	2
	4
	8

	MGOPS Świerzawa
	3
	2
	2
	2
	1

	GOPS Złotoryja
	7
	6
	6
	7
	6

	GOPS Zagrodno
	2
	1
	1
	2
	1

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	3
	0

	MOPS Wojcieszów
	5
	2
	3
	4
	5

	Ogółem
	21
	12
	14
	22
	21


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Oprócz w/w form pomocy ośrodki świadczą również szeroko rozumianą pracę socjalną. Niestety, w przypadku specjalistycznych porad tylko Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Złotoryi zatrudnia prawnika, natomiast psycholog przyjmuje jedynie w Miejsko – Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Świerzawie. 
Tabela 9. Specjalistyczne porady świadczone przez ośrodki pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego. 
	Świadczenia niematerialne
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Porady prawne
	10
	6
	34
	10
	10

	Porady psychologa
	0
	0
	0
	8
	10

	Praca socjalna
	879
	859
	740
	632
	859


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Według danych uzyskanych z ośrodków wynika, że w roku 2009 w ramach interwencji kryzysowej pomocy udzielono ogółem 10 osobom. Usługi opiekuńcze świadczone były dla 9 podopiecznych. Usługi specjalistyczne natomiast świadczy jedynie Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Złotoryi.
Tabela 10. Osoby korzystające z pomocy niematerialnej.
	Liczba osób
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Interwencja kryzysowa
	7
	8
	15
	10
	10

	Usługi opiekuńcze
	7
	9
	19
	10
	9

	Usługi specjalistyczne*
	15
	16
	17
	14
	15


             * Świadczy tylko MOPS w Złotoryi.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego. 

Tabela 11. Infrastruktura placówek świadczących pomoc osobom potrzebującym.

	Wyszczególnienie 
	Ilość
	Adres

	Placówki edukacyjne wydające bezpłatne posiłki
	4
	1. SP w Sokołowcu

2. SP w Nowym Kościele

3. ZSzP w Świerzawie

4. Gimnazjum w Świerzawie

	Punkty wydawania posiłków dla potrzebujących
	1
	1. Klub „Emaus” w Złotoryi

	Placówki wydające bezpłatną żywność i odzież
	5
	1. Fundacja „Animus” w Wilkowie

2. MOPS w Wojcieszowie

3. Stowarzyszenie Dzieci Wojny

4. Polskie stowarzyszenie Diabetyków

5. Parafia Rzymcko-Katolicka w Złotoryi


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

8.2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi mieści się przy Al. Miłej 18. W instytucji tej pracuje obecnie 8 osób, w tym 3 pracowników socjalnych. Osoby zatrudnione w PCPR mają odpowiednie przygotowanie zawodowe. Niemal wszyscy, za wyjątkiem jednego pracownika, posiadają wykształcenie wyższe kierunkowe. 
Tabela 1. Osoby zatrudnione w PCPR w Złotoryi w 2009 roku.

	Wyszczególnienie
	Zatrudnieni

	Kierownik
	1

	Zastępca kierownika
	1

	Główny specjalista
	1

	Pracownicy socjalni
	3

	Pozostali pracownicy
	2

	Ogółem
	8


Źródło: Opracowanie własne na podstawie rocznych sprawozdań z udzielonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi świadczeń z zakresu pomocy społecznej przekazywanych do MPiPS.
Zakres zadań, jaki należy do PCPR reguluje art. 19 i 20 ustawy o pomocy społecznej
. Niestety centrum przyjęło na siebie tylko część przypisanych mu zadań z zakresu pomocy społecznej z powodu niedostatecznych środków finansowych, braków kadrowych, ograniczeń organizacyjnych, a także braku wsparcia merytorycznego ze strony samorządu wojewódzkiego i władz państwowych. Ogólnie zadania realizowane przez centrum można podzielić na dwie grupy, mianowicie te z obszaru opieki nad dzieckiem i rodziną oraz rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych.
Tabela 2. Zadania realizowane przez PCPR w Złotoryi z zakresu pomocy społecznej.
	Obszar działań
	Zadania 

	Opieka nad dzieckiem

i rodziną
	W zakresie placówek opiekuńczo-wychowawczych:

· weryfikacja dokumentów oraz kierowanie nieletnich do odpowiednich placówek opiekuńczo-wychowawczych wraz z ustalaniem wysokości odpłatności za pobyt w nich,
· zorganizowanie i prowadzenie placówek opiekuńczo – wychowanych (domy dziecka),
· prowadzenie nadzoru merytorycznego nad placówkami,
· diagnozowanie potrzeb związanych z rodziną i dzieckiem z uwzględnieniem osób opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze,
· planowanie i zabezpieczanie środków na realizację w/w zadań oraz przygotowanie alternatywnych rozwiązań w realizacji zadań opiekuńczo-wychowawczych nad dziećmi i młodzieżą,
W ramach rodzin zastępczych:

· przyjmowanie wniosków o ustanowienie rodziny zastępczej,
· weryfikacja osób lub rodzin przygotowywanych do pełnienia funkcji rodziny zastępczej,
· zawieranie umów z rodzinami zastępczymi i określanie wielkości pomocy pieniężnej na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dzieci w nich umieszczonych oraz wypłata świadczenia,
· prowadzenia rejestru rodzin zastępczych,
· okresowe wizytacje rodzin zastępczych, celem zbadania wywiązywania się tych rodzin z warunków określonych w umowie oraz wspomaganie ich w wykonywaniu tych zadań, 
· udzielanie pomocy finansowej na kontynuację nauki dla pełnoletnich wychowanków placówek i rodzin zastępczych,
· pomoc w integracji ze środowiskiem osób opuszczających niektóre rodzaje placówek opiekuńczo-wychowawczych, zakładów dla nieletnich oraz rodzin zastępczych, poprzez udzielanie jednorazowej pomocy pieniężnej:

    - na usamodzielnienie się wychowanka,
    - na zagospodarowanie mieszkania przyznawana w formie rzeczowej.



	Niepełnosprawność 
	Organizacja rehabilitacji społecznej poprzez: 

· dofinansowania do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym dla osób niepełnosprawnych i ich opiekunów,
· dofinansowania do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze,
· dofinansowania do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny,
· dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się.

Organizacja rehabilitacji zawodowej poprzez: 

· udzielanie niskoprocentowej pożyczki na rozpoczęcie lub wznowienie działalności gospodarczej bądź rolniczej,
· zwrot kosztów dla pracodawców osób niepełnosprawnych z tytułu: przystosowania stanowisk pracy do potrzeb osób niepełnosprawnych, ich wynagrodzenia oraz składek na ubezpieczenia społeczne,
· organizowanie lub zlecenie organizacjom pozarządowym diagnozowania potrzeb tej grupy osób, 

· tworzenie bazy danych osób niepełnosprawnych,
· tworzenie programów pomocowych na rzecz osób niepełnosprawnych,
· sporządzanie strategii rozwiązywania problemów społecznych,
· przeprowadzanie akcji informacyjnych o możliwościach uzyskania pomocy.


Źródło: Opracowanie własne na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi, [w:] Załącznik do Uchwały Nr 15/2007 Zarządu Powiatu w Złotoryi z dnia 31 styczeń 2007 roku.
W 2009 roku pomocą centrum było objętych w sumie 141 rodzin, w których przebywało 396 osób. Świadczenie w formie pieniężnej i rzeczowej przyznano ogółem 158 jednostkom.
Tabela 3. Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w latach 2005‑2009.

	Świadczenia przyznane w ramach zadań 
zleconych i zadań własnych
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Liczba osób, którym przyznano świadczenie
	149
	158
	150
	163
	158

	Liczba rodzin ogółem
	128
	134
	114
	133
	141

	                                    w tym na wsi
	42
	39
	42
	35
	41

	Liczba osób w rodzinach
	357
	379
	432
	387
	396


Źródło: Opracowanie własne na podstawie rocznych sprawozdań z udzielonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi świadczeń z zakresu pomocy społecznej przekazywanych do MPiPS.
Wśród korzystających z usług PCPR było 40 rodzin emerytów i rencistów oraz 30 rodzin niepełnych. Na przestrzeni ostatnich 5 lat liczba tych pierwszych systematycznie rosła, natomiast drugich malała. 
Tabela 4. Typy rodzin objętych pomocą społeczną.

	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Rodziny niepełne

	Liczba rodzin ogółem
	40
	42
	28
	33
	30

	w tym na wsi
	14
	13
	9
	11
	10

	Liczba osób w rodzinach
	112
	119
	96
	114
	92

	Rodziny emerytów i rencistów

	Liczba rodzin ogółem
	26
	27
	31
	37
	40

	w tym na wsi
	12
	11
	14
	16
	16

	Liczba osób w rodzinach
	76
	81
	111
	123
	140


Źródło: Opracowanie własne na podstawie rocznych sprawozdań z udzielonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi świadczeń z zakresu pomocy społecznej przekazywanych do MPiPS.
8.2.1. Opieka nad dzieckiem i rodziną. 

Do zadań realizowanych przez centrum z obszaru opieki nad dzieckiem i rodziną należy przede wszystkim organizowanie opieki w rodzinach zastępczych poprzez zawieranie z nimi umów określających także wysokość przysługującej im pomocy pieniężnej. Dokładną liczbę takich rodzin oraz dzieci w nich umieszczonych na terenie Powiatu Złotoryjskiego prezentuje tabela.
Tabela 1. Rodziny zastępcze w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Rodziny spokrewnione
	57
	55
	57
	60
	60

	Liczba dzieci umieszczonych
	73
	75
	78
	88
	75

	Rodziny niespokrewnione
	4
	3
	3
	2
	2

	Liczba dzieci umieszczonych
	5
	4
	5
	4
	4

	Rodziny ogółem
	61
	58
	60
	62
	62

	Dzieci umieszczone ogółem
	78
	79
	83
	92
	79


Źródło: Opracowanie własne na podstawie rocznych sprawozdań z udzielonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi świadczeń z zakresu pomocy społecznej przekazywanych do MPiPS.
Rodzinom, które podjęły się wychowania dziecka, biorąc je w opiekę zastępczą PCPR świadczy comiesięczną pomoc finansową na częściowe pokrycie kosztów jego utrzymania a także, jeśli istnieje taka przesłanka przyznaje również jednorazowe świadczenie pieniężne na zaspokojenie niezbędnych potrzeb dziecka przyjmowanego do rodziny. Liczbę dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych na terenie Powiatu Złotoryjskiego, którym zostały udzielone w/w formy pomocy przedstawia tabela.
Tabela 2. Dzieci przebywające w rodzinach zastępczych objęte pomocą finansową PCPR w latach 2005-2009.
	Formy pomocy 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Comiesięczna pomoc pieniężna 
	78
	79
	83
	92
	79

	Jednorazowa pomoc rzeczowa 
	1
	6
	15
	12
	5


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi z lat 2005-2009.

Z analizy danych wynika, że najwięcej środków na w/w cel przeznaczono w roku 2008, ponieważ wówczas najwięcej też dzieci było objętych opieką zastępczą.

Tabela 3. Środki finansowe przeznaczone na pomoc dla dzieci w rodzinach zastępczych w latach 2005-2009.

	Kwota świadczeń w zł. 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Comiesięczna pomoc pieniężna 
	459 289
	443 063
	492 084
	587 368
	554 143

	Jednorazowa pomoc rzeczowa 
	1 000
	4 980
	17 018
	12 840
	7 210

	Ogółem
	460 289
	448 043
	509 102
	600 208
	561 353


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi z lat 2005-2009.

W przypadku drugiej formy pomocy najwięcej świadczeń wypłacono w roku 2007, bo w sumie 15 wychowankom i przeznaczono na ten cel najwięcej środków, a mianowicie 17 018 złotych. W sumie na jednego podopiecznego przypadało średnio 1 134 złote. Przykładowo w roku 2005 takiej pomocy udzielono tylko jednemu dziecku na kwotę 1 000 złotych. 
Kolejnym zadaniem, jakie realizuje centrum jest zapewnienie dzieciom osieroconym biologicznie i społecznie, których rodzice pozbawieni zostali władzy rodzicielskiej lub władza ta została im ograniczona, opieki instytucjonalnej poprzez kierowanie ich do placówki opiekuńczo-wychowawczej. PCPR sprawuje także nadzór merytoryczny nad nimi oraz zapewnia środki finansowe na ich funkcjonowanie. Na terenie Powiatu Złotoryjskiego działają dwie tego typu instytucje, Dom Dziecka w Wojcieszowie i Wilkowie. W ostatnim roku w w/w placówkach przebywało ogółem 88 małoletnich. 
Tabela 4. Ilość dzieci przebywających w placówkach opiekuńczo-wychowawczych na terenie Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ilość dzieci w Domu Dziecka w Wojcieszowie
	34
	39
	43
	42
	41

	Ilość dzieci w Domu Dziecka w Wilkowie
	34
	43
	47
	47
	47

	Ogółem 
	68
	82
	90
	89
	88


      Rzeczywista liczba osób korzystająca w okresie sprawozdawczym. 

Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności Domu Dziecka w Wojcieszowie i Wilkowie z lat 2005-2009.
Średni miesięczny koszt utrzymania jednego wychowanka w tychże placówkach z roku na rok się zwiększał. W Domu Dziecka w Wojcieszowie w 2009 roku wynosił on 2 304,00 zł., natomiast w Wilkowie był on nieco niższy i stanowił kwotę 2 259,00 zł.

Tabela 5. Średni miesięczny koszt utrzymania wychowanka w placówkach w latach 2006-2009.
	Wyszczególnienie
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ilość dzieci w Domu Dziecka w Wojcieszowie
	2145
	2232
	2123
	2304

	Ilość dzieci w Domu Dziecka w Wilkowie
	2017
	2050
	2042
	2259

	Średnio
	2 081
	2 141
	2 083
	2 282


Źródło: Opracowanie własne na podstawie zarządzeń Starosty Złotoryjskiego z lat 2006-2009.
Do zadań PCPR należy również zapewnienie wsparcia osobom opuszczającym niektóre rodzaje placówek opiekuńczo-wychowawczych, resocjalizacyjnych, zakłady dla nieletnich i rodziny zastępcze m.in. poprzez udzielanie pomocy pieniężnej w celu osiągnięcia godnych warunków bytowych w samodzielnym życiu i łatwiejszej integracji z środowiskiem, jak też na dalszą ich edukację. W 2005 roku pomocą pieniężną na kontynuowanie nauki objętych było najwięcej osób, bo w sumie 63 pełnoletnich wychowanków. 
Szczegółowo kwotę środków pieniężnych przeznaczonych na powyższy cel i liczbę osób korzystających z w/w pomocy przedstawia poniższa tabela.
Tabela 7. Pomoc pieniężna przyznana na kontynuację nauki dla wychowanków placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Wysokość pomocy ogółem (w zł.)
	280 431
	238 690
	219 398
	213 125
	190 085

	Osoby korzystające
	63
	60
	51
	51
	51

	Liczba świadczeń
	578
	482
	445
	304
	387


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań rzeczowo-finansowych Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi z lat 2005-2009.


Pełnoletni wychowankowie placówek opiekuńczo-wychowawczych oraz rodzin zastępczych mogą skorzystać z pomocy finansowej w formie jednorazowego świadczenia z tytułu usamodzielnienia, a także pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej. Osoby usamodzielniane mogą ją przeznaczyć na: materiały niezbędne do przeprowadzenia remontu i wyposażenia mieszkania, pomoce naukowe, sprzęt rehabilitacyjny oraz sprzęt, który może posłużyć do podjęcia zatrudnienia. Najwięcej świadczeń z tytułu usamodzielnienia na przestrzeni omawianego okresu udzielono w roku 2009, bo w sumie 28 wychowankom. W 15 przypadkach była to pomoc w formie pieniężnej, natomiast 13 osób otrzymało pomoc w formie rzeczowej na zagospodarowanie. Dokładną kwotę wydatkowaną przez centrum na w/w cel w poszczególnych latach oraz ilość świadczeniobiorców prezentują tabele poniżej.
Tabela 8. Jednorazowa pomoc pieniężna na usamodzielnienie przyznana wychowankom placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Wysokość pomocy ogółem (w zł.)
	47 009
	71 792
	43 893
	55 998
	72 939

	Osoby korzystające
	9
	14
	9
	11
	15

	Średnia kwota pomocy na 1 osobę (w zł.)
	5 223
	5 128
	4 877
	5 091
	4 863


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z budżetu Samorządu Powiatowego w Złotoryi z lat 2005-2009.
Tabela 9. Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej udzielona dla pełnoletnich wychowanków placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
	Wyszczególnienie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Wysokość pomocy ogółem (w zł.) 
	10 091
	17 500
	29 264
	44 221
	57 510

	Osoby korzystające
	3
	5
	7
	9
	13

	Średnia kwota na 1 osobę (w zł.)
	3 364
	3 500
	4 181
	4 913
	4 424


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z budżetu Samorządu Powiatowego w Złotoryi z lat 2005-2009.
Wysokość jednorazowej pomocy pieniężnej na usamodzielnienie uzależniona jest przede wszystkim od okresu przebywania wychowanka poza rodziną naturalną oraz rodzaju opieki, którą był objęty. W przypadku pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej udzielona jest ona zgodnie z rzeczywistymi potrzebami wnioskodawcy. 

8.2.2. Wsparcie osób niepełnosprawnych.

Zarówno w ramach rehabilitacji społecznej, jaki i zawodowej PCPR udziela różnego typu dofinansowań dla osób niepełnosprawnych, jak również dla pracodawców zatrudniających takie osoby. I tak w ramach rehabilitacji społecznej wychodząc na przeciw potrzebom niepełnosprawnych udziela im m.in. dofinansowania do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym. 
Tabela 1. Udzielone dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2005-2009.

	Rok 
	Złożone wnioski
	Przyznane dofinansowania
	Wypłacone dofinansowanie
	Kwota wypłaconego dofinansowania

	
	
	
	Dzieci
	Dorośli
	

	
	Liczba osób z opiekunami
	W tym opiekunowie
	
	Liczba dzieci
	Ich opiekunowie
	Liczba dorosłych
	Ich opiekunowie
	

	2005
	508
	120
	484
	42
	31
	290
	63
	240 026

	2006
	506
	100
	496
	53
	29
	320
	57
	266 617

	2007
	699
	150
	654
	56
	40
	419
	83
	360 888

	2008
	645
	125
	642
	46
	35
	425
	71
	362 688

	2009
	524
	113
	373
	36
	23
	201
	67
	226 895


Źródło: Opracowanie własne na podstawie rocznych sprawozdań z udzielonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi świadczeń z zakresu pomocy społecznej przekazywanych do MPiPS.
Z powyższych danych wynika, że najwięcej wniosków o udzielenie takiego dofinansowania złożono w 2007 roku, bo w sumie 699. Pozytywnie rozpatrzono 654 z nich. W sumie wypłacono 598 dofinansowań i wydatkowano na ten cel kwotę 360 888 zł. Natomiast w ostatnim roku przeznaczono najmniej środków na realizację tego zadania, bo w sumie 226 895 zł. Wypłacono 327 tego typu świadczeń. Wynikało to przede wszystkim z ograniczonych środków finansowych, jakimi dysponowało centrum, przeznaczonych na ten cel przez PFRON. Zatem ilość osób, którym PCPR może przyznać dofinansowania do uczestnictwa w turnusie jest ściśle uzależniona od funduszy. Dokładna ilość dzieci i osób dorosłych, które skorzystały z w/w świadczenia zaprezentowana została na wykresach.
Wykres 1. Liczba dzieci i ich opiekunów, którym zostało przyznane i wypłacone dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych.
Wykres 2. Liczba osób dorosłych i ich opiekunów, którym zostało wypłacone dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.

W ciągu omawianych lat funkcjonowania centrum udzielono ogółem 1 888 tego typu dofinansowań dla osób niepełnosprawnych, w tym 1 655 dla osób dorosłych oraz 233 dla dzieci. Dokładną kwotę środków przeznaczonych w poszczególnych latach na tą formę pomocy prezentuje rysunek.
Wykres 3. Kwota wykorzystanych środków finansowych na dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2005-2009. (w zł.)
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Osoby niepełnosprawne mogą również ubiegać się o dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze, które są im niezbędne z uwagi na ich indywidualne potrzeby wynikające z niepełnosprawności. Dokładną liczbę udzielonych takich dofinansowań w poszczególnych latach poczynając od roku 2005 przedstawia tabela. 
Tabela 2. Udzielone dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009.

	Rok
	Złożone wnioski
	Wypłacone dofinansowanie

	
	Liczba osób
	Kwota wnioskowana
	Osoby dorosłe
	Kwota
	Dzieci i młodzież
	Kwota

	2005
	190
	180 335
	133
	141 250
	39
	23 823

	2006
	207
	176 734
	155
	139 192
	40
	37 542

	2007
	283
	301 073
	207
	185 969
	50
	54 830

	2008
	324
	323 934
	276
	326 207
	35
	33 780

	2009
	273
	303 690
	220
	253 034
	36
	52 055


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.
Analizując dane dokonano poniżej zestawienia ilości ogółem złożonych wniosków z liczbą faktycznie udzielonych dofinansowań do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009. 
Wykres 4. Liczba złożonych wniosków, a faktycznie udzielone dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.

Najwięcej środków finansowych na realizację tego zadania przeznaczono w 2008 roku, co prezentuje poniższy rysunek.

Wykres 5. Kwota ogółem wypłaconych dofinansowań w ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009. (w zł.)
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Kolejne zadanie realizowane przez PCPR w ramach rehabilitacji społecznej to dofinansowania do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny przyznawane zarówno dla jednostek niepełnosprawnych, jak też instytucjom, które zajmują się organizacją rehabilitacji leczniczej. Tego typu świadczenia w przypadku placówki udzielono tylko raz w 2006 roku. Natomiast dla osób indywidualnych zostało wypłaconych ogółem 31 takich dofinansowań, najwięcej w roku 2008. Ilość zawartych umów i wypłaconych środków na ten cel przedstawia tabela.
Tabela 3. Udzielone dofinansowanie indywidualnym osobom niepełnosprawnym do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny w latach 2005-2009.

	Rok
	Liczba 
złożonych wniosków
	Kwota 
wnioskowana
	Liczba 
zawartych umów
	Kwota
wypłacona

	2005
	3
	4 816
	2
	2 824

	2006
	8
	9 667
	7
	5 681

	2007
	7
	3 524
	6
	3 006

	2008
	12
	9 726
	9
	5 117

	2009
	7
	26 561
	7
	9 281


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.
Osoby niepełnosprawne korzystają także z dofinansowań do likwidacji różnego typu barier, w szczególności architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się. Przez ostatnie pięć lat funkcjonowania centrum udzieliło ogółem 189 takich świadczeń. Najwięcej w roku 2005, bo aż 67, najmniej natomiast w roku 2009, bo tylko 9, co widać poniżej.
Tabela 4. Udzielone dofinansowania do likwidacji różnego typu barier funkcjonalnych w latach 2005-2009.

	Rok
	Liczba 
złożonych wniosków
	Liczba 
zawartych umów
	Kwota 
wnioskowana
	Kwota 

przyznana

	2005
	76
	67
	221 706
	162 512

	2006
	40
	25
	266 888
	83 244

	2007
	93
	51
	387 360
	148 954

	2008
	61
	37
	286 560
	181 352

	2009
	52
	9
	355 743
	45 471


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.
Wykres 6. Liczba ogółem złożonych wniosków i zawartych umów w ramach likwidacji różnego typu barier w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.
Podsumowując w latach 2005-2009 w ramach likwidacji różnego typu barier centrum przeznaczyło kwotę 621 533 złote, co przedstawia, z rozbiciem na poszczególne lata, poniższy rysunek.
Wykres 7. Kwota ogółem wypłaconych dofinansowań w ramach likwidacji barier w latach 2005-2009 (w zł.)
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W ramach rehabilitacji społecznej istnieje także możliwość uzyskania przez organizacje pozarządowe dofinansowania do organizacji imprez sportowych, kulturalnych, rekreacyjnych i turystycznych przeznaczonych dla osób niepełnosprawnych. Dzięki takim imprezom mogą oni aktywnie uczestniczyć w życiu społecznym i poczuć się pełnowartościowymi jego członkami. Do końca roku 2009 zawarto ogółem 21 takich umów i przeznaczono łącznie na ten cel 80 625 złotych. Kwotę tą z rozbiciem na poszczególne lata przedstawia tabela.
Tabela 5. Udzielone dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych w latach 2005-2009.

	Rok
	Liczba złożonych

wniosków
	Kwota

wnioskowana
	Liczba 
zawartych umów
	Kwota 
przyznana
	Kwota 
wypłacona

	2005
	7
	74 576
	3
	45 987
	35 532

	2006
	8
	50 328
	2
	8 250
	8 250

	2007
	9
	22 142
	5
	20 328
	19 372

	2008
	6
	18 041
	8
	13 742
	12 799

	2009
	3
	7 781
	3
	4 830
	4 672


          Wnioski składane w danym roku kalendarzowym rozpatrywane są w roku następnym.
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Do końca 2007 roku w ramach rehabilitacji zawodowej jednostka z niepełną sprawnością mogła skorzystać z niskoprocentowej pożyczki na rozpoczęcie lub wznowienie działalności gospodarczej bądź rolniczej. A od 2008 w ramach tego zadania osobom niepełnosprawnym udzielana jest bezzwrotna dotacja (pod warunkiem prowadzenia działalności przez min. 2 lata od jej uzyskania). 

Tabela 6. Dotację na rozpoczęcie działalności w latach 2008-2009.

	Rodzaj pomocy
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Zawarte umowy
	0
	1
	2
	1
	1

	Kwota pożyczki/dotacji
	0
	50 000
	60 000
	40 000
	11 000


            

              Dane narastające.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie z realizacji zadań z zakresu rehabilitacji społecznej i zatrudnienia osób niepełnosprawnych z lat 2005-2009.

Pracodawcy, którzy zatrudniają przez okres, co najmniej 54 miesięcy osoby niepełnosprawne mogą otrzymać ze środków PFRON zwrot kosztów: 
a) poniesionych w związku z organizacją nowych lub przystosowaniem istniejących stanowisk pracy do potrzeb osób niepełnosprawnych wynikających z niepełnosprawności, łącznie z adaptacją pomieszczeń lub nabyciem urządzeń ułatwiających tym osobom funkcjonowanie w zakładzie pracy, 
b) wynagrodzenia osób niepełnosprawnych za okres 18 miesięcy,

c) składek na ubezpieczenia społeczne od wynagrodzenia.

W latach 2008-2009 pracodawcy z terenu Powiatu Złotoryjskiego uzyskali jedynie zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych. Ilość zawartych umów oraz ich koszt przedstawiają poniższe tabele.
Tabela 7. Zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy w latach 2008-2009.

	Rodzaj pomocy
	2008
	2009 

	
	Liczba 
	Kwota 
	Liczba 
	Kwota 

	Złożone wnioski
	9
	443 758
	6
	300 492

	Zawarte umowy
	5
	270 579
	2
	60 000

	Zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy
	9
	264 533
	2
	59 997


             Dane narastające.
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Instytucją, która stwarza osobom niepełnosprawnym niezdolnym do podjęcia pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskiwania lub przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia są warsztaty terapii zajęciowej jako wyodrębnione organizacyjnie i finansowo placówki typu dziennego. PCPR natomiast sprawuje nad nim nadzór merytoryczny. Na terenie powiatu istnieją 3 takie instytucje, czyli WTZ w Złotoryi, WTZ w Świerzawie oraz WTZ w Wojcieszynie. W warsztatach tych prowadzone są zajęcia w pracowniach: gospodarstwa domowego, stolarskiej, komputerowej, plastycznej, ceramicznej, krawieckiej i rękodzieła artystycznego. 
W 2009 roku w w/w zajęciach uczestniczyło ogółem 74 podopiecznych. Większą grupę wśród nich stanowili mężczyźni. 

Tabela 6. Uczestnicy warsztatów terapii zajęciowej w latach 2008-2009.

	Wyszczególnienie
	2008
	2009

	Liczba uczestników ogółem
	75
	74

	w tym kobiety
	34
	36
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Funkcjonowanie w/w placówek sfinansowane jest ze środków PFRON i samorządu gminnego oraz Fundacji Rozwoju Powiatu Złotoryjskiego. Koszt działania Warsztatów w roku 2009 wyniósł ogółem 1 235 784 złote. W przeliczeniu na jeden WTZ przypada średnio 34 327 złotych miesięcznie. 
Tabela 7. Koszty działania Warsztatów Terapii Zajęciowej w latach 2008-2009 funkcjonujących na obszarze powiatu.

	Rodzaj pomocy
	2008
	2009

	
	Liczba 
	Kwota 
	Liczba 
	Kwota 

	Ogólny koszty działania 
	3
	1 206 199
	3
	1 235 784

	W tym dofinansowanie ze środków PFRON
	3
	1 070 700
	3
	1 106 001
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Na terenie Powiatu Złotoryjskiego funkcjonuje również Zakład Aktywności Zawodowej w Świerzawie, w którym osoby ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepełnosprawności mają możliwość uzyskania zatrudnienia. Pracują one przy składaniu zaczepów do ozdób choinkowych oraz przy poligrafii. Zakład ten zatrudnia ogółem 60 osób niepełnosprawnych oraz 22 pracowników obsługi. Nadzór nad nim sprawuje bezpośrednio Starostwo Powiatowe w Złotoryi.
II. PROBLEMY SPOŁECZNE.

1. Bezrobocie.

Bezrobocie jest jednym z największych zagrożeń występujących w powiecie. Ma ono wpływ na ekonomiczną i psychospołeczną sferę życia człowieka. Przyczynia się do zubożenia społeczeństwa, wpływa negatywnie na poziom życia, co skutkować może zwiększeniem skali dysfunkcji rodzin oraz zjawisk patologicznych. Analizując to zjawisko należy pamiętać, iż statystyki dotyczące tej kwestii często zniekształcają rzeczywistą skalę problemu z uwagi na duży stopień bezrobocia utajnionego i powszechność szarej strefy tzw. „pracujących na czarno”. 

Według danych PUP w ostatnim roku nastąpił wzrost liczby osób bezrobotnych w powiecie. Stopa bezrobocia uzyskała wielkość 26,1%. Ogółem zarejestrowanych było 4 130 bezrobotnych i stanowili oni 9,1% populacji powiatu. Uwzględniając płeć bezrobotnych, na ogół większy udział procentowy w tej grupie osób miały kobiety. Sytuacja ta zmieniła się w ostatnim roku. Wówczas mężczyźni stanowili 52,1% zarejestrowanych i było ich w sumie 2 151. Biorąc pod uwagę miejsce zamieszkania bezrobotni z terenów wiejskich stanowili większość, bo 52,9% ogółu i było ich w sumie 2 185. Jednak najwyższy poziom bezrobotnych odnotowano wśród mieszkańców Złotoryi. Stanowili oni 25,4% ogółu. Analizując wiek w/w najwięcej zarejestrowanych było w przedziale wiekowym 25-34 lata. W ostatnim było aż 1 161 takich osób, co dało 28,1% ogółu. Wśród bezrobotnych dominowały jednostki z wykształceniem podstawowym (gimnazjalnym) i zasadniczym zawodowym. Ich udział w ogólnej liczbie zarejestrowanych w roku 2009 wynosił przeszło 72%. Najwięcej bezrobotnych było w zawodzie sprzedawcy i ślusarza. Trudność w znalezieniu zatrudnienia miały przede wszystkim osoby długotrwale bezrobotne oraz bez kwalifikacji zawodowych, zaś najmniej liczną grupą byli niepełnosprawni, pomimo iż ich populacja wzrosła w ostatnim roku. Wówczas w rejestrze PUP figurowało 417 niepełnosprawnych, w tym 231 bezrobotnych i 186 poszukujących pracy. Z powodu utraty zatrudnienia w roku 2009 było zarejestrowanych 3 443 osoby i stanowiły one 83,4% ogółu. W tej grupie bezrobotnych niewielki odsetek stanowiły jednostki zwolnione z przyczyn dotyczących zakładu pracy. Według danych w ten sposób pracę straciło wówczas 17 osób, w tym 12 kobiet. Biorąc pod uwagę staż pracy posiadany przez osoby zarejestrowane, największą grupę stanowiły jednostki, które przepracowały od 1 do 5 lat, dotyczyło to 25,1% ogółu. Wśród zarejestrowanych tylko niewielka część posiadała prawo do zasiłku z Urzędu Pracy. Na koniec 2009 roku dotyczyło to 770 bezrobotnych i stanowili oni 18,6% ogółu. Populacja osób nowo zarejestrowanych w 2009 roku była najliczniejsza w porównaniu do lat wcześniejszych. 
Wówczas wskaźnik płynności rynku pracy był najniższy od 5 lat i oscylował w granicach 28,9%, co oznacza, że w owym roku z rejestru PUP ze względu na podjecie zatrudnienia wykluczono najmniej osób. Z powodu bezrobocia świadczenia pieniężne z ośrodków pomocy społecznej w roku 2009 pobierało ogółem 1 279 rodzin. 

2. Ubóstwo. 
Wśród podopiecznych korzystających ze wsparcia ośrodków pomocy społecznej najliczniejszą grupę na przestrzeni lat stanowiły rodziny dotknięte ubóstwem, choć ich udział w ogólnej liczbie świadczeniobiorców zmniejszał się rok rocznie. Ogółem z tego powodu w roku 2009 było objętych pomocą finansową 1 428 rodzin, najwięcej z terenu Gminy Złotoryja. 
Wykres 1. Rodziny dotknięte ubóstwem w latach 2005-2009.
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Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.


W zeszłym roku średnia miesięczna pensja w powiecie wynosiła 3 054,76 zł. Mimo, że w porównaniu do roku 2005 wzrosła ona o około 45%, to poziom zamożności mieszkańców powiatu nie podniósł się z uwagi na wysoką inflację, a co za tym idzie wzrost kosztów utrzymania. W porównaniu do średniej krajowej wynagrodzenie mieszkańców powiatu jest niższe o 7,9%.


Narastające problemy finansowe, rodzinne, nieumiejętność poradzenia sobie z trudną sytuacją, czy też brak wsparcia ze strony najbliższych mogą wzbudzać poczucie osamotnienia jednostki, prowadzić do depresji a w skrajnych przypadkach do myśli i prób samobójczych. W zeszłym roku na terenie powiatu odnotowano 11 samobójstw, najwięcej w ciągu ostatniego pięciolecia. Wszystkie dotyczyły mężczyzn.

3. Niepełnosprawność.
Jednym z poważniejszych problemów społecznych występujących w powiecie jest niepełnosprawność osób, zwłaszcza w obliczu zwiększającej się liczby osób starszych. Według danych Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Złotoryi w 2009 roku na terenie powiatu zamieszkiwało ogółem 1 305 niepełnosprawnych. Stanowili oni 2,9% ogółu jego ludności. Wśród nich było 665 mężczyzn. Orzeczenia wydano 123 dzieciom do 16 roku życia oraz 1 182 względem osób powyżej 16 lat. Wśród ogółu orzeczonych dominowały jednostki o lekkim stopniu niepełnosprawności. W roku 2009 Zespół wydał 463 takie dokumenty. Najliczniejszą grupą niepełnosprawnych byli mieszkańcy w przedziale wiekowym od 41 do 60 lat. W ostatnim roku było ich w sumie 622 i stanowiły one 47,7% ogółu. Zdecydowana większość spośród niepełnosprawnych posiadała wykształcenie podstawowe (35,2%) lub zawodowe (32,4%). Najczęstszą przyczyną niepełnosprawności były dysfunkcje narządu ruchu. Dotyczyły one 25,8% niepełnosprawnych. Niestety są to dane niepełne, ponieważ PCPR nie posiada aktualnych informacji dotyczących ilości wydanych orzeczeń przez pozostałe organy państwowe tj. KRUS i ZUS. Nie można więc w pełni określić populacji mieszkańców powiatu uznanych prawnie za niepełnosprawnych. Jedynym pełnym badaniem, który najdokładniej pozwala ustalić liczbę i charakterystykę tej grypy osób są spisy powszechne ludności. Ostatni taki spis był przeprowadzony w 2003 roku, według którego na analizowanym obszarze było 7 287 niepełnosprawnych, w tym 1 162 biologicznie i 6 125 prawnie. 
Tabela 1. Osoby niepełnosprawne w Powiecie Złotoryjskim w 2003 roku według płci, kategorii niepełnosprawności oraz podregionów.

	Kategoria niepełnosprawności
	Ogółem
	Miasta
	Wieś

	
	
	Razem
	Mężczyźni
	Kobiety
	Razem
	Mężczyźni
	Kobiety

	Prawnie
	6 125
	3 033
	1 469
	1 564
	3 092
	1 461
	1 631

	Biologicznie
	1 162
	537
	203
	334
	625
	266
	359

	Razem
	7 287
	3 570
	1 672
	1 898
	3 717
	1 727
	1 990


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z GUS. Stan na dzień 31.12.2003r.

Według danych w 2009 roku ogółem 353 rodziny z terenu powiatu były objęte wsparciem ośrodków pomocy społecznej ze względu na niepełnosprawność. Niestety są to dane niepełne z uwagi na brak informacji z MOPS w Wojcieszowie i GOPS w Pielgrzymce. Z pomocy finansowej ośrodków korzystało wówczas 559 osób. 
Mimo, iż jednostki niepełnosprawne mają możliwość skorzystania z szerokiego wachlarza dofinansowań wypłacanych przez PCPR, to niepokojący jest fakt, iż w ostatnim roku odnotowano drastyczny spadek ilości tych świadczeń, przede wszystkim ze względu na zmniejszenie środków finansowych przeznaczonych na ten cel przez PFRON. W związku z tym w 2009 roku w porównaniu do roku poprzedniego udzielono o przeszło 45% mniej dofinansowań do turnusów rehabilitacyjnych, o prawie 18% mniej dofinansowań do zakupu przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych. W przypadku likwidacji barier funkcjonalnych spośród 52 złożonych wniosków tylko 9 rozpatrzono pozytywnie. Zarówno ilość udzielonych dofinansowań jak i środki przeznaczone na ten cel były wówczas najniższe w analizowanym pięcioleciu. W przypadku dofinansowań udzielanych organizacjom pozarządowym do organizacji imprez integracyjnych dla osób niepełnosprawnych w 2009 roku złożono 3 takie wnioski, które rozpatrzono pozytywnie. Łączna kwota tych dofinansowań była najniższa od 5 lat. Tylko jednej osobie niepełnosprawnej udzielono dotacji na rozpoczęcie działalności na kwotę 11 000 zł i była ona najniższa w omawianym okresie. Takie ograniczenia mogą w konsekwencji spowodować pogorszenie stanu zdrowia osób niepełnosprawnych ze względu na ograniczony dostęp do rehabilitacji zdrowotnej oraz brak odpowiedniego zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, czy środki pomocnicze i ortopedyczne. Taki stan rzeczy sprzyjać również może wykluczeniu społecznemu tej grupy osób. 
4. Dzieci pozbawione opieki.

Rodzinę uznaje się za podstawową komórkę społeczną, gdyż zapewnia utrzymanie ciągłości biologicznej i kulturowej społeczeństwa. Pełni również funkcję kontrolne i socjalizacyjne, zaspakaja potrzeby bytowe i emocjonalne swoich członków. Przede wszystkim jest także podstawowym środowiskiem funkcjonowania i rozwoju dziecka. Zmiany społeczne, oprócz pozytywnych skutków, pociągają za sobą również szereg negatywnych zjawisk tj. bezrobocie, brak poczucia stabilizacji życiowej i zawodowej, brak poczucia bezpieczeństwa socjalnego, poczucie osamotnienia. Zjawiska te stanowią zagrożenie dla prawidłowego funkcjonowania rodziny. Pogłębiająca się dysfunkcja rodziny w wymiarach wychowawczym i opiekuńczym sprawia, że duża ilość dzieci umieszczanych jest w rodzinach zastępczych oraz niestety również w placówkach opiekuńczo-wychowawczych. 

Na terenie Powiatu Złotoryjskiego funkcjonują głównie rodziny zastępcze spokrewnione z dzieckiem, natomiast ilość rodzin zastępczych niespokrewnionych jest znikoma. Bolączką powiatu jest zupełny brak zawodowych rodzin zastępczych i rodzinnych form opieki instytucjonalnej. 
Powiat ma do dyspozycji tylko 2 placówki opiekuńczo-wychowawcze. Liczba umieszczonych w nich dzieci utrzymuje się na wysokim poziomie, w związku z pogłębiającym się zjawiskiem dysfunkcji rodzin. Coraz częściej zdarza się, że dzieci kierowane przez sąd do placówki opiekuńczo-wychowawczej z powodu braku wolnych miejsc nie od razu do niej trafiają. Ze względu na taki stan rzeczy coraz częściej małoletnich umieszcza się w domach dziecka poza terenem Powiatu Złotoryjskiego, co znacznie utrudnia utrzymywanie kontaktu z nimi ich rodzinom biologicznym.
Liczbę rodzin zastępczych i ich wychowanków oraz ilość dzieci umieszczonych w placówkach na terenie Powiatu Złotoryjskiego przedstawiają tabele.
Tabela 1. Rodziny zastępcze i ich wychowankowie w latach 2005-2009.
	Rok
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Liczba rodzin zastępczych ogółem
	61
	58
	60
	62
	62

	Ilości dzieci w rodzinach zastępczych ogółem
	78
	79
	83
	92
	79


Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi z lat 2005-2009. 
Tabela 2. Dzieci przebywające w domach dziecka w latach 2005-2009.
	Rok 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ilość dzieci w placówkach
	68
	82
	90
	89
	88


        Rzeczywista liczba osób korzystająca w okresie sprawozdawczym.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie sprawozdań z działalności Domu Dziecka w Wojcieszowie i Wilkowie z lat 2005-2009.
W dalszym ciągu zbyt mało uwagi poświęca się działaniom profilaktycznym, mającym na celu wspomóc rodzinę problemową, w  jej naturalnym środowisku. Podejmowane działania najczęściej mają charakter jedynie interwencyjny, gdy zachodzi konieczność zapewnienia dziecku opieki poza domem rodzinnym, z uwagi na niewydolność wychowawczą jego rodziców. Brak jest również sprawnej współpracy między poszczególnymi instytucjami, nie tylko z obszaru pomocy społecznej, ale również szkołą, policją, stowarzyszeniami, organizacjami pozarządowymi i społecznością lokalną. 

Z uwagi na brak kandydatów na rodziny zastępcze, wiele dzieci trafia do placówek opiekuńczo - wychowawczych. Warto przy tym wspomnieć, że koszt utrzymania jednego dziecka w placówce jest kilkakrotnie wyższy od kwoty świadczeń wypłacanych rodzinom zastępczym. W 2009 roku wyniósł on 2 282 zł. 

Poza tym dzieci dorastające w rodzinnej formie opieki zdecydowanie lepiej funkcjonują i są przygotowane do samodzielnego życia od tych wychowujących się w placówce. Dlatego też należałoby uwrażliwiać społeczeństwo pod kątem omawianego problemu w celu zwiększenia liczby kandydatów, którzy chcieliby się podjąć funkcji niespokrewnionych rodziców zastępczych, ale przede wszystkim powziąć starania w celu tworzenia zawodowych rodzin zastępczych.

Niebagatelną rolę w świadczeniu pomocy potrzebującym ma zakres obowiązków, jaki jest nałożony na pracowników socjalnych, czy to zatrudnionych w centrum, czy też w innej instytucji. Często przewyższa on jego fizycznie możliwości. Nierzadko też zadania przez niego wypełniane wchodzą ze sobą w konflikt. I tak w przypadku rodziny dziecka umieszczonego w placówce bądź rodzinie zastępczej, pracownik socjalny z jednej strony ma pomóc jej zmienić dotychczasowy tryb i warunki życia, a z drugiej sprawdza dochody rodziny w celu ustalenia wysokości odpłatności za pobyt dziecka w w/w formach opieki. Doprowadza to do tego, że podopieczni często unikają pracownika socjalnego zamiast z nim współpracować. Takim sytuacjom mógłby zapobiec odpowiedni podział zadań, a co za tym idzie zatrudnienie większej liczby pracowników socjalnych w w/w placówkach.

5. Trudności w przystosowaniu młodzieży po opuszczeniu różnych form opieki zastępczej.
W przypadku pomocy udzielanej przez PCPR dla pełnoletnich wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczych również dostrzec można pewien dysonans. Zbyt często zdarza się tak, że po opuszczeniu placówki trafiają oni do środowisk, z których jakiś czas temu zostali zabrani. Świadczy się im pomoc na zagospodarowanie i usamodzielnienie zapominając o podstawowej sprawie - zapewnienia im własnego lokum. Bolączką powiatu jest zupełny brak mieszkań chronionych, które mogłyby być przeznaczone na ten cel, dlatego też dochodzi do tak paradoksalnej sytuacji.

6. Problemy wychowawcze występujące wśród dzieci i młodzieży.
Brak efektywnego zagospodarowania czasu wolnego dzieciom i redukcja pozalekcyjnych zajęć szkolnych jest jednym z powodów, które popychają dziecko w tzw. złe towarzystwo. Pozostawienie rodzin w obliczu powyższych problemów bez fachowego wsparcia i specjalistycznej pomocy spowoduje wzrost zjawiska dalszej jej degradacji a w konsekwencji do patologii społecznych.

Według pedagogów szkolnych w ostatnim czasie spora liczba uczniów sprawia problemy wychowawcze w szkole. Do najczęściej występujących zaliczyć można: zachowania agresywne wobec innych dzieci, niewłaściwe zachowane wobec osób starszych, rodziców i nauczycieli, niskie zainteresowanie nauką, niesystematyczne realizowanie obowiązku szkolnego, eksperymentowanie z środkami odurzającymi, spożywanie alkoholu i palenie papierosów (obniżanie się wieku inicjacji), a także drobne kradzieże. 
Według policyjnych statystyk nieletni w 2009 roku dokonali 97 przestępstw, co stanowiło 8,5% ogółu stwierdzonych czynów. W głównej mierze dotyczyły one posiadania narkotyków oraz kradzieży, rozboju i wymuszeń. W ciągu ostatnich pięciu lat zgłoszono ogółem 83 zaginięcia dzieci. Były to zarówno ucieczki z domu rodzinnego, jak też z domu dziecka. Na ogół dotyczyły one nieletnich w wieku od 14 do 17 lat. Najwięcej tego typu zgłoszeń, zarejestrowano w 2008 roku. 

7. Alkoholizm.

Bezrobocie oraz złe warunki ekonomiczne rodzą często poczucie bezradności i wykluczenia, a to z kolei niejednokrotnie przyczynia się do wzrostu spożycia napojów alkoholowych. Faktyczna ilość osób uzależnionych i żyjących w otoczeniu alkoholika nie jest znana ze względu na specyficzny charakter tej jednostki chorobowej biorąc pod uwagę osoby uzależnione, które wypierają fakt jej istnienia oraz strach przed opinią publiczną osób żyjących w jej otoczeniu. Według informacji uzyskanych z urzędów miast i gmin oraz ośrodków pomocy społecznej na terenie powiatu w 2009 roku zamieszkiwało 464 uzależnionych, 41 osób żyjących w rodzinach alkoholowych doświadczyło przemocy ze strony najbliższych. 
Tabela 1. Osoby dotknięte problemem alkoholowym.
	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Liczba osób uzależnionych od alkoholu
	388
	459
	444
	457
	464

	           w tym kobiety*
	15
	16
	23
	23
	36

	Ofiary przemocy domowej w rodzinach alkoholowych**
	65
	45
	66
	59
	41

	Konsultacje i porady**
	216
	201
	191
	195
	213


Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, MOPS w Wojcieszowie, MOPS w Złotoryi; *brak danych z Urzędu Miasta w Wojcieszowie; ** brak danych z Urzędu Miasta w Złotoryi i Urzędu Gminy w Pielgrzymce.
Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin oraz ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Ze świadczeń pieniężnych udzielanych przez ośrodki pomocy społecznej w 2009 roku korzystało ogółem 270 rodzin dotkniętych problemem alkoholowym. Najwięcej z terenu Złotoryi. 
Ze względu na występowanie w/w problemów w punkcie konsultacyjnym udzielono porady ogółem 204 osobom. Członkowie gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych przeprowadzili rozmowy interwencyjno-motywujące z 266 osobami. Poza tym skierowano 15 wniosków do sądu o wydanie nakazu podjęcia leczenia.
Tabela 2. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na problem alkoholowym.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	85
	88
	67
	71
	74

	MGOPS Świerzawa
	42
	48
	48
	41
	9

	GOPS Złotoryja
	77
	67
	101
	69
	75

	GOPS Zagrodno
	9
	9
	15
	24
	32

	GOPS Pielgrzymka
	25
	29
	35
	17
	12

	MOPS Wojcieszów
	75
	75
	54
	61
	68

	Ogółem 
	313
	316
	320
	283
	270


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Tabela 3. Liczba osób, którym udzielono porad w punkcie konsultacyjnym dla osób z problemem alkoholowym w latach 2005-2009.

	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Osoby uzależnione od alkoholu
	77
	71
	77
	99
	120

	Dorośli członkowie rodziny alkoholika 
	43
	35
	39
	40
	69

	Dzieci z rodzin z problemem alkoholowym
	10
	24
	18
	16
	15

	Ogółem
	130
	130
	134
	155
	204


                           Brak danych z MOPS w Wojcieszowie, MOPS w Złotoryi.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów gmin i ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Tabela 4. Osoby, wobec których gminna komisja rozwiązywania problemów alkoholowych podjęła interwencję w latach 2005-2009.
	Rodzaj interwencji
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Rozmowy interwencyjno–motywujące 
w związku z nadużywaniem alkoholu.
	117
	190
	236
	237
	266

	Wystąpienie do sądu z wnioskiem o zobowiązanie 
do podjęcia leczenia odwykowego.
	8
	14
	15
	16
	15


                   Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, MOPS w Wojcieszowie, MOPS w Złotoryi.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin oraz ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.


Z danych uzyskanych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi zajmującego się także terapią uzależnionych od alkoholu wynika, że spośród mieszkańców powiatu 128 osoby w roku ubiegłym podjęły leczenie, w tym 122 mężczyzn. Biorąc pod uwagę wiek osób uzależnionych najliczniejszą grupę stanowiły na ogół osoby w przedziale od 46 do 64 lat. Niepokojący jest fakt, że w ostatnim roku wzrosła ilość osób młodych uzależnionych od alkoholu. Większość, bo przeszło 59% zgłaszających się na detoks podejmowało leczenie po raz kolejny.
Tabela 5. Osoby uzależnione od alkoholu z podziałem na grupy wiekowe, płeć i miejsce zamieszkania.

	Rok 
	18-25 lat
	26-35 lat
	36-45 lat
	46-64 lat
	pow. 64 lat
	Ogółem 
	Mężczyźni
	Na wsi

	2005
	7
	21
	40
	53
	3
	124
	111
	40

	2006
	3
	22
	53
	54
	14
	146
	133
	50

	2007
	11
	36
	51
	32
	7
	137
	108
	41

	2008
	4
	31
	34
	48
	9
	126
	118
	34

	2009
	17
	20
	35
	48
	8
	128 
	122
	54


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi.

Tabela 6. Próby podjętego leczenia odwykowego uzależnienia od alkoholu.
	Pacjenci podejmujący leczenie
	2005
	200
	2007
	2008
	2009

	Po raz pierwszy
	29
	44
	49
	48
	53

	Po raz kolejny 
	95
	102
	88
	78
	75


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi.

Poza możliwością skorzystania z leczenia stacjonarnego osoby z problemem alkoholowym mogą uczestniczyć w zajęciach grup wsparcia. Na terenie powiatu działają, 4 punkty konsultacyjne, telefon zaufania, 3 grupy AA, grupa AL-ANON, a także 2 stowarzyszenia abstynenckie.
8. Przemoc w rodzinie.

Z problemem alkoholowym ściśle wiążę się zjawisko przemocy. Według danych policyjnych w 2009 roku nastąpił wzrost ilości przeprowadzonych w rodzinie interwencji, zwłaszcza podejmowanych właśnie z uwagi na stosowanie przemocy względem najbliższych. Stanowiły one 56,3% ogółu. Zwiększyła się też liczba osób doświadczających przemocy domowej. Procedurą „Niebieskiej Karty” było objętych ogółem 207 ofiar, w tym 64 dzieci. W 2009 roku ogółem 64 rodziny korzystały z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej ze względu na występowanie w/w problemu. 

W ciągu ostatnich 5 lat ich liczba była wówczas najwyższa. W tymże roku najwięcej też udzielono porad w punkcie konsultacyjnym dla osób żyjących w rodzinach alkoholowych, ze względu na występowanie przemocy. 

Tabela 1. Liczba osób, którym udzielono porad w punkcie konsultacyjnym dla osób z problemem alkoholowym w latach 2005-2009 ze wyglądu na występowanie przemocy.

	Wyszczególnienie 
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Ofiary przemocy w rodzinie*
	18
	14
	23
	18
	24

	Sprawcy przemocy w rodzinie*
	33
	17
	51
	37
	59

	Ogółem*
	51
	31
	74
	55
	83


                                Brak danych z MOPS w Wojcieszowie, MOPS w Złotoryi, *brak danych z GOPS w Pielgrzymce.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

Z uwagi na stosowanie przemocy gminne komisje rozwiązywania problemów alkoholowych w roku 2009 złożyły 2 zawiadomienia do prokuratury o popełnieniu przestępstwa. Przez ostatnie 5 lat skierowano na terapie tylko 3 sprawców przemocy.

Tabela 2. Osoby, wobec których gminna komisja rozwiązywania problemów alkoholowych podjęła interwencję w latach 2005-2009.
	Rodzaj interwencji
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Zawiadomienie o popełnieniu przestępstwa złożone do prokuratury
	2
	1
	2
	3
	2

	Skierowanie na terapię dla sprawców przemocy
	0
	0
	0
	3
	0


Brak danych z Urzędu Gminy w Zagrodnie, MOPS w Wojcieszowie, MOPS w Złotoryi.

Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z urzędów miast i gmin oraz ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.

9. Narkomania.


Skalę narastającego zjawiska narkomanii obrazują przede wszystkim raporty policji, które odnotowują wzrost ilości stwierdzonych przestępstw dokonanych pod wpływem środków odurzających. Przygnębiający jest fakt, że problem ten dotyka przede wszystkim osoby młode. Z policyjnych danych wynika, że przestępstwem często popełnianym w ostatnim 5-leciu przez nieletnich było posiadanie narkotyków.
Tabela 1. Przestępstwa stwierdzone wśród nieletnich w latach 2005-2009.

	Wybrane kategorie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Czyny zabronione nieletnich ogółem 
	43
	36
	37
	52
	38

	Posiadanie narkotyków, uprawa konopi itp.
	12
	23
	12
	22
	11

	w tym %
	27,9
	63,9
	32,4
	42,31
	28,9


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Komendy Powiatowej Policji w Złotoryi.
Dokładna ilość osób uzależnionych od narkotyków nie jest możliwa do określenia ze względu na specyfikę problemu. Według informacji uzyskanych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi w ubiegłym roku ogółem 16 osób uzależnionych od substancji psychoaktywnych podjęło terapię odwykową. Połowa z nich podjęła leczenie po raz kolejny.
Tabela 2. Osoby uzależnione od narkotyków i środków psychoaktywnych.

	Rok 
	14-17 lat
	18-25 lat
	26-35 lat
	36-45 lat
	46-64 lat
	pow. 64 lat
	Uzależnieni ogółem
	Mężczyźni
	Na wsi

	2005
	1
	5
	2
	0
	0
	0
	8
	7
	0

	2006
	0
	0
	3
	0
	1
	0
	4
	7
	1

	2007
	1
	3
	2
	0
	2
	0
	8
	7
	1

	2008
	0
	1
	3
	3
	13
	1
	21
	14
	0

	2009
	0
	3
	4
	3
	6
	0
	16
	9
	2


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi.

Tabela 3. Próby podjętego leczenia odwykowego uzależnienia od narkotyków/środków psychoaktywnych.
	Pacjenci podejmujący leczenie
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Po raz pierwszy
	1
	1
	2
	7
	8

	Po raz kolejny
	7
	3
	6
	13
	8


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z Wojewódzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Złotoryi.


Wśród świadczeniobiorców pomocy społecznej osoby dotknięte tym problemem stanowią znikomy procent. 
Tabela 3. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu narkomanii.

	Ośrodki Pomocy Społecznej
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	MOPS Złotoryja
	4
	5
	4
	2
	3

	MGOPS Świerzawa
	1
	1
	1
	1
	0

	GOPS Złotoryja
	1
	1
	1
	1
	2

	GOPS Zagrodno
	0
	0
	0
	0
	0

	GOPS Pielgrzymka
	0
	0
	0
	0
	0

	MOPS Wojcieszów
	2
	4
	1
	1
	2

	Ogółem 
	8
	11
	7
	5
	7


Źródło: Opracowanie własne na podstawie danych z ośrodków pomocy społecznej 
z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
10. Przestępczość.
Powiat Złotoryjski nie należy do regionów szczególnie zagrożonych przestępczością. Według danych uzyskanych z KPP w Złotoryi liczba przestępstw stwierdzonych zmalała na przestrzeni ostatnich pięciu lat. W tym czasie odnotowano najwięcej czynów o charakterze kryminalnym. Duży odsetek stanowiły też kolizje oraz wykroczenia drogowe, jak też nietrzeźwi kierowcy. Udział procentowy nieletnich wchodzących w konflikt z prawem zmniejszył się w ostatnim roku. Przestępstwa najczęściej dokonywane przez nich dotyczyły posiadania narkotyków, a także kradzieży, rozboju i wymuszeń.
11. Bezdomność.

Bezdomność jednostki najczęściej jest wynikiem konfliktów rodzinnych, nadużywania alkoholu, patologii lub też bezrobocia, czy problemów finansowych. Na terenie powiatu zjawisko to nie występuje w dużej skali. Według danych ośrodków pomocy społecznej w roku 2009 było objętych wsparciem finansowym ogółem 21 bezdomnych. Ośrodki oferowały tym osobom również pomoc niepieniężną w postaci zakupu odzieży, żywności i leków. Świadczyły też szeroko rozumianą pracę socjalną. W przypadku szczególnego zagrożenia warunkami atmosferycznymi, osoby te kierowane były do przytułku, domu pomocy społecznej, bądź ośrodka „Markot” poza powiatem. 

Z analizy danych wnioskować można, że zjawisko to może się pogłębiać z uwagi na pogłębiające się bezrobocie, powszechność uzależnień, a także wzrost ilości osób oczekujących na przydział lokalu oraz zmniejszenie liczby dodatków mieszkaniowych wypłaconych przez ośrodki pomocy społecznej.

III. Hierarchia problemów wynikających z diagnozy i ich przyczyny.
	Problem społeczny
	Przyczyny

	Wysoki poziom bezrobocia.
	- brak ofert pracy na lokalnym rynku, zwłaszcza dla absolwentów i osób po 45 roku życia.

- niskie wykształcenie i kwalifikacje mieszkańców.

- niska aktywność społeczna i zawodowa ludności.

- brak motywacji do podjęcia zatrudnienia.

- roszczeniowość i uzależnienie od pomocy społecznej.

- polityka społeczna nastawiona na „rozdawanie zasiłków.”

	Duża ilość rodzin ubogich.
	- rosnące koszty utrzymania i niskie płace.

- bierność postaw, wyuczona bezradność.

- brak motywacji do zmiany sytuacji.

	Rosnąca ilość osób niepełnosprawnych.
	- niski przyrost naturalny.

- ujemne saldo migracji.

- odpływ ludzi młodych i wykształconych.

- wzrost ilości osób starszych oraz wymagających opieki.

 - niewłaściwy tryb życia.

- uzależnienie od alkoholu bądź narkotyków.

	Narastające zjawisko uzależnień.
	- brak bądź utrata pracy.

- osłabienie więzi rodzinnych.

- nieumiejętność radzenia sobie w trudnych sytuacjach.

	Duża ilość dzieci pozbawionych właściwej opieki.
	- pogłębiająca się dysfunkcyjność rodzin: nieumiejętność zaspokajania potrzeb.

- bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych.

- wysoki poziom demoralizacji nieletnich.

- nasilające się zjawisko uzależnień od alkoholu i narkotyków.

- narastające zjawisko przemocy w rodzinie.

- niepełnosprawność bądź długotrwała choroba rodziców.

- śmierć bądź porzucenie przez rodzica.

- brak specjalistycznych form pomocy rodzinom.

	Wzrost zjawiska przemocy w rodzinie.
	- rosnące zjawisko alkoholizmu.

- stosowanie środków psychoaktywnych.

- wysoki poziom bezrobocia.

- nieumiejętność rozwiązywania problemów i radzenia sobie z trudnościami.

- brak pozytywnych wzorców i niska moralność jednostek.

- kryzys wartości rodziny.

- brak zintegrowanych form pomocy.

	Wysoki poziom demoralizacji nieletnich.
	- brak pozytywnych wzorców.

- utrata autorytetu rodziców i nauczycieli.

- niekorzystny wpływ mediów.

- konsumpcyjny tryb życia.

- rozluźnienie więzi rodzinnych.

	Pojawiające się zjawisko bezdomności.
	- konflikty rodzinne.

- narastające bezrobocie.

- ubożenie społeczeństwa.

- uzależnienia i patologie.


Źródło: Opracowanie własne na podstawie materiału wypracowanego w trakcie konsultacji.
IV. Obszary działań w kontekście zdiagnozowanych problemów.
Analizując problemy społeczne występujące w powiecie, szczególną uwagę zwrócono nie tylko na intensywność ich występowania, ale przede wszystkim na konsekwencje społeczne, jakie za sobą niosą. W wyniku tego podczas konsultacji społecznych posługując się metodą aktywnego planowania strategicznego (MAPS) wytyczono cztery główne obszary działań strategicznych:
A. Długotrwałe bezrobocie i jego następstwa.

B. Niepełnosprawni jako grupa zagrożona wykluczeniem społecznym.
C. Dysfunkcyjność rodzin i dzieci pozbawione opieki.

D. Alkoholizm i przemoc wobec rodziny.
V. Analiza SWOT wyznaczonych obszarów.

Dla prawidłowego wyznaczenia kierunku rozwoju i maksymalnie skutecznego działania w każdym planie strategicznym należy w pierwszej kolejności zdiagnozować posiadane zasoby i ograniczenia oceniając stan aktualny. Jedną z najczęściej stosowanych metod jest analiza SWOT. 
Obszar A
Długotrwałe bezrobocie i jego następstwa.

	Wewnętrzne

	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	· Większa świadomości osób młodych, co do wymagań rynku pracy.

· Zakłady pracy chronionej, Zakład Aktywności Zawodowej. 
· Realizacja licznych programów finansowanych z EFS mających na celu przeciwdziałać bezrobociu.
· Programy przeciwdziałania bezrobociu organizowane przez urząd pracy np. staże dla absolwentów. 

· Porady doradcy zawodowego.
	· Bierność i brak zaangażowania w poszukiwaniu pracy osób bezrobotnych.

· Dziedziczne bezrobocia.

· Uzależnienie osób bezrobotnych od pomocy społecznej.

· Niskie wykształcenie, niewystarczające kwalifikacje zawodowe i małe doświadczenie zawodowe.

· Mało ofert pracy na lokalnym rynku, zwłaszcza dla absolwentów i osób po 45 roku życia.

· Brak organizacji pozarządowych mających na celu pomoc osobom bezrobotnym.

	Zewnętrzne

	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	· Otwarty rynek pracy w UE.
· Programy mające na celu aktywizację zawodową bezrobotnych.
· Szkolenia organizowane przez Klub Pracy.

· Szkolenia organizowane ze środków PFRON oraz EFS mające na celu aktywizację zawodową osób znajdujących się w trudnej sytuacji na rynku pracy.

· Dofinansowania dla niepełnosprawnych na rozpoczęcie działalności ze środków PFRON.
	· Wzrost liczby osób bezrobotnych.

· Brak motywacji i zaangażowania w poszukiwaniu pracy z uwagi na niskie zarobki.

· Wzrastająca liczba osób długotrwale bezrobotnych

· Istniejące skupiska ludności dotkniętej zjawiskiem uzależnienia i patologii społecznych: ulica Łąkowa, Piłsudskiego, Mickiewicza.
· Migracje – zmniejszenie liczby mieszkańców.
· Wzrost niezadowolenie społecznego.
· Załamania psychiczne.


Obszar B

Niepełnosprawni jako grupa zagrożona wykluczeniem społecznym.
	Wewnętrzne

	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	· Trzy Warsztaty Terapii Zajęciowej oraz Zakład Aktywności Zawodowej.

· Organizacje pozarządowe mające na celu pomoc osobą niepełnosprawnym.

· Liczne dofinansowania w ramach rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych.

· Programy aktywnej integracji realizowane z środków EFS.

· Duża ilość placówek służby zdrowia m.in. Powiatowy Zespół Opieki Zdrowotnej.

· Zakład Opiekuńczo-Rehabilitacyjny. 

· Działalność organizacji tj. Związek Emerytów i Rencistów.

· Środowiskowy Dom Samopomocy.

· Powiatowy Ośrodek Informacji dla Osób Niepełnosprawnych.
	· Brak dokładnych danych odnośnie liczby i potrzeb osób niepełnosprawnych w powiecie.

· Zjawisko wyuczonej bezradności
i uzależnienia od pomocy społecznej.

· Niski poziom wykształcenia osób niepełnosprawnych

· Mała aktywność społeczna i zawodowa tych osób.

· Brak Ośrodka Rehabilitacji.

· Brak Domu Pomocy Społecznej. 

· Brak działalności wolontariatu.

	Zewnętrzne

	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	· Zwiększenie poziomu tolerancji i świadomości społecznej.

· Lepsza współpraca podmiotów polityki społecznej. 

· Rozwój wolontariatu.

· Organizowanie szkoleń dla osób niepełnosprawnych w celu podniesienia ich kwalifikacji.

· Realizowanie programów mających na celu integrację społeczną osób niepełnosprawnych organizowanych z środków EFS.
	· Ograniczenie środków finansowych na rehabilitację społeczną i zawodową PFRON.

· Starzenie się społeczeństwa i narastanie problemów zdrowotnych.

· Wydłużony czas oczekiwania na kontakt ze specjalistą.

· Istnienie barier architektonicznych w urzędach użytku publicznego np. Urząd Skarbowy, biblioteki, szkoły.


Obszar C


Dysfunkcyjność rodzin i dzieci pozbawione opieki.

	Wewnętrzne

	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	· Zajęcia pozalekcyjne.

· Duża ilości obiektów sportowych i rekreacyjnych: place zabaw, ścieżki rowerowe, boiska.

· Dobra współpraca pomiędzy instytucjami zajmującymi się kwestiami opieki i wychowania.

· Ośrodki kultury organizujące zajęcia dla dzieci, młodzieży i osób dorosłych.

· Profesjonalna kadra.

· Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

· Dwa Domy Dziecka.

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

· Stowarzyszenia działające na rzecz pomocy dzieciom i rodzinie.
	· Wzrost liczby rodzin niewydolnych opiekuńczo i wychowawczo. 

· Brak specjalistycznego wsparcia dla rodzin znajdujących się w kryzysie.

· Zjawisko wyuczonej bezradności i uzależnienia od pomocy społecznej.

· Niewystarczająca ilość osób zajmujących się pomocą rodzinie (pracowników socjalnych).

· Niewystarczająca ilość i uboga oferta bezpłatnych zajęć pozalekcyjnych dla dzieci.

· Brak zastępczych rodzin zawodowych.

· Brak rodzinnych domów dziecka.

· Brak rodzinnego pogotowia opiekuńczego.

· Brak ośrodka interwencji kryzysowej.

· Brak struktur wolontariackich.

	Zewnętrzne

	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	· Zwiększenie wrażliwości i poziomu świadomości społecznej. 

· Rozwój wolontariatu. 

· Zwiększenie ilości i różnorodności bezpłatnych zajęć świetlicowych, pozalekcyjnych dla dzieci z rodzin problemowych

· Doskonalenie współpracy podmiotów polityki społecznej.

· Szkolenie rodzin zastępczych, adopcyjnych.

· Tworzenie rodzinnych domów dziecka.

· Udoskonalenie systemu pomocy rodzinie poprzez tworzenie programów pomocowych.
	· Narastające bezrobocie.

· Ubożenie społeczeństwa z uwagi na inflacje i wzrost kosztów utrzymania.

· Powszechne zjawisko uzależnienia od alkoholu.

· Coraz częściej pojawiające się zjawisko przemocy w rodzinie.

· Brak specjalistycznego wsparcia dla rodzin w kryzysie.

· Mała aktywność społeczeństwa na rzecz pomocy dzieciom i rodzinie.

· Brak miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych

· Brak umiejętności rozwiązywania i nawarstwianie się konfliktów rodzinnych.

· Brak umiejętności spędzania czasu wolnego w sposób konstruktywny (z rodziną). 


Obszar D

Alkoholizm i przemoc wobec rodziny.
	Wewnętrzne

	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	· Dobra współpraca podmiotów polityki społecznej, 

· Telefony zaufania.

· Grupy wsparcia i stowarzyszenia abstynenckie.

· Kampanie informujące o przemocy

· Programy profilaktyki i przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
· Wojewódzki Szpital Psychiatryczny posiadający oddział detoksykacyjny.

· Funkcjonowanie gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych.

· Interdyscyplinarny Zespół ds. przemocy.

· Punkty konsultacyjne dla ofiar przemocy

· Punkty konsultacyjne dla osób z problemem alkoholowym

· Programy profilaktyczne dla dzieci i młodzieży.

· Świetlice opiekuńczo-wychowawcze i socjoterapeutyczne
	· Duża liczba osób uzależnionych. 

· Brak środków przeznaczonych na monitoring i ocenę skali zjawiska.

· Brak sprawnej współpracy instytucjonalnej.

· Niewystarczająca ilość kadry specjalistycznej. 

· Niska świadomość problemu wśród społeczeństwa.

· Brak zintegrowanego systemu działań wspierającego osoby dotknięte problemem alkoholowym i przemocą w rodzinie.



	Zewnętrzne

	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	· Wsparcie i rozwój działań na rzecz osób i rodzin z problemem alkoholowym i doświadczających przemocy.

· Kampanie informacyjno-społeczne w celu podniesienia wiedzy na temat uzależnień i przemocy.

· Zintegrowany program przeciwdziałania problemom alkoholowym oraz przemocy w rodzinie.

· Utworzenie ośrodka interwencji kryzysowej.
	· Szeroka skala uzależnień.

· Brak naturalnych grup wsparcia.

· Niska aktywność środowisk do tworzenia grup samopomocowych.

· Wysoka stopa bezrobocia.

· Osłabienie więzi rodzinnych i konflikty rodzinne.

· Wysoki poziom czynników stresogennych 


VI. Podstawowe cele strategiczne w obrębie wyznaczonych obszarów.
Obszar A

DŁUGOTRWAŁE BEZROBOCIE I JEGO NASTĘPSTWA.

I.  Cel strategiczny: Przeciwdziałanie bezrobociu i zapobieganie jego skutkom.
1. Cel operacyjny: Aktywizacja osób bezrobotnych znajdujących się w szczególnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

Proponowane działania:
a. Rozwój specjalistycznego poradnictwa.

b.  Organizowanie warsztatów i szkoleń aktywizujących osoby długotrwale bezrobotne.

c.  Staże zawodowe skierowane zwłaszcza do absolwentów szkół i osób po 45 roku życia.

d.  Realizacja programów z środków EFS mających na celu aktywizację zawodową osób bezrobotnych.

e.  Tworzenie grup samopomocowych.

f. Promowanie przedsiębiorczości i samozatrudnienia.
2. Cel operacyjny: Promowanie zatrudnienia i zwiększenie atrakcyjności lokalnego rynku pracy.

Proponowane działania:

a. Utworzenie spółdzielni socjalnych.

b.  Promowanie zatrudnienia osób długotrwale bezrobotnych wśród pracodawców.

c.  Upowszechnienie zatrudnienia w ramach aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu tj. roboty publiczne, prace interwencyjne, staże, przygotowanie zawodowe.

d.  Organizowanie szkoleń i doractwa dotyczącego samozatrudnienia i podjęcia działalności gospodarczej. 

e.  Zwiększenie współpracy instytucjonalnej w zakresie przeciwdziałania bezrobociu poprzez akcje promujące aktywne formy zatrudnienia.

f. Organizowanie spotkań integracyjno-motywujących z  pracodawcami oraz osobami bezrobotnymi.
3. Cel operacyjny: Przeciwdziałanie wykluczeniu społeczno-zawodowemu osób bezrobotnych.
Proponowane działania:

a. Integracja osób bezrobotnych poprzez tworzenie spółdzielni socjalnych.

b.  Organizowanie spotkań integracyjno-motywujących dla osób bezrobotnych.

c.  Wdrażanie programów na rzecz aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych.

Obszar B
 

NIEPEŁNOSPRAWNI JAKO GRUPA ZAGROŻONA WYKLUCZENIEM SPOŁECZNYM.
I. Cel strategiczny: Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych.
1. Cel operacyjny: Działania na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i społecznej.
Proponowane działania:

a. Opracowanie i wdrażanie programów na rzecz aktywizacji osób niepełnosprawnych.

b. Dofinansowania do: turnusów rehabilitacyjnych, sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, sportu, kultury i turystyki osób niepełnosprawnych. Likwidacja barier: architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się.
c. Szkolenie osób niepełnosprawnych.

d. Udział w programach, konkursach mających na celu aktywizację zawodową osób niepełnosprawnych (środki z UE, fundusze strukturalne).
e. Promowanie przedsiębiorczości wśród osób niepełnosprawnych (spółdzielnie socjalne, działalność gospodarcza).

f. Praktyki i staże zawodowe dla osób niepełnosprawnych w krajach UE.
2. Cel operacyjny: Wyrównywanie szans edukacyjnych dzieci i młodzieży niepełnosprawnej.

Proponowane działania:

a. Rozwój specjalistycznego wsparcia dla rodzin z dziećmi niepełnosprawnymi.

b. Szkolenia rodziców, opiekunów i nauczycieli do pracy z osobami niepełnosprawnymi.

c. Tworzenie infrastruktury placówek zajmujących się edukacją dzieci niepełnosprawnych.
d. Rozwój klas integracyjnych.
3. Cel operacyjny: Zapobieganie powstawaniu niepełnosprawności.

Proponowane działania:

a. Wczesna diagnoza i rehabilitacja. Pozyskiwanie sprzętu medycznego, rehabilitacyjnego.
b. Akcje, kampanie uświadamiające powstawanie niepełnosprawności.
c. Budowa Centrum Rehabilitacji.

d. Rozwój badań profilaktycznych (np. białe niedziele).
4. Cel operacyjny: Rozwój instytucjonalnych form pomocy osobom niepełnosprawnym.

Proponowane działania:

a. Utworzenie Domu Pomocy Społecznej.

b. Rozszerzenie oferty usług opiekuńczych (wolontariat).

c. Dofinansowanie kosztów działalności Warsztatów Terapii Zajęciowej.
d. Utworzenie Centrum Kształcenia i Szkolenia Osób Niepełnosprawnych
Obszar C  

DYSFUNKCYJNOŚĆ RODZIN I DZIECI POZBAWIONE OPIEKI.
I. Cel strategiczny: Udoskonalenie systemu opieki nad dzieckiem i rodziną.
1. Cel operacyjny: Zapobieganie dysfunkcjom rodziny poprzez rozwój profilaktyki.
Proponowane działania:

a. Kampanie społeczne upowszechniające zdrowy model rodziny.

b. Współdziałanie z placówkami oświatowymi w celu bieżącej analizy sytuacji dzieci i młodzieży uczęszczającej do szkół.

c. Tworzenie lokalnych programów na rzecz rodziny.

d. Tworzenie systemów profilaktyki środowiskowej.

e. Aktywizacja rodzin w zakresie samopomocy.

f. Pedagogizacja rodziców.

g. Zwiększenie liczby zajęć pozalekcyjnych.

h. Organizacja festynów rodzinnych.

2. Cel operacyjny: Wspieranie rodzin znajdujących się w trudnych i problemowych sytuacjach życiowych. 
Proponowane działania:

a. Zapewnienie wsparcia ze strony asystenta rodziny.

b. Prowadzenie systematycznej pracy socjalnej z rodziną problemową w jej środowisku.

c. Motywowanie rodzin do aktywnego działania na rzecz poprawy swojej sytuacji poprzez zawieranie kontraktów socjalnych.

d. Zapewnienie pomocy materialnej i niematerialne rodzinom pozostającym w trudnej sytuacji ekonomicznej. 

e. Motywowanie rodzin do korzystania z różnych form wsparcia tj. świetlice środowiskowe, poradnie, kluby, ogniska, stowarzyszenia.

f. Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin problemowych.
g. Zapewnienie specjalistycznego poradnictwa rodzinom problemowym.

3. Cel operacyjny: Rozbudowa i udoskonalenie instytucjonalnych form pomocy dziecku i rodzinie.
Proponowane działania:

a. Rozwój specjalistycznego poradnictwa i terapii rodzinnej.

b. Rozwój i wspieranie wolontariatu.

c. Doskonalenia kadr pomocy społecznej pracujących z dzieckiem i rodziną.

d. Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych do pracy z rodzinami i dziećmi w celu przygotowania planu opieki i zwiększenia skuteczności podejmowanych działań wobec dziecka.

e. Utworzenie grup wsparcia dla dzieci i młodzieży z rodzin problemowych.

f. Zwiększenie liczby świetlic środowiskowych, ognisk, klubów działających.

g. Opracowanie programu opieki nad dzieckiem i rodziną.

h. Wypracowanie zasad współpracy wszystkich instytucji i służb zajmujących się pomocą rodzinie problemowej.

i. Propagowanie idei rodzicielstwa zastępczego i rozwijanie rodzinnej opieki zastępczej.

j. Organizowanie szkoleń dla kandydatów na rodziny zastępcze.

k. Podjęcie działań integrujących rodziny zastępcze np. powołanie stowarzyszenia.

l. Integracja działań instytucjonalnych biorących udział w procesie usamodzielnienia wychowanków placówek i rodzin zastępczych.
m. Tworzenie mieszkań chronionych.

Obszar D
ALKOHOLIZM I PRZEMOC WOBEC RODZINY.
I. Cel strategiczny: Przeciwdziałanie patologiom występującym w rodzinach.
1. Cel operacyjny: Zapobieganie i ograniczenie zjawiska alkoholizmu.
Proponowane działania:

a. Promowanie działań profilaktycznych w placówkach oświatowych.

b. Promowanie działań profilaktycznych w środowisku lokalnym.

c. Rozwój poradnictwa specjalistycznego dla osób dotkniętym problemem uzależnienia.

d. Zwiększenie dostępu do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej osobom uzależnionym.

e. Tworzenie samopomocowych grup wsparcia.
2. Cel operacyjny: Zapobieganie i ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie.
Proponowane działania:

a. Rozwój infrastruktury pomocy instytucjonalnej w przeciwdziałaniu przemocy. 
b. Utworzenie na terenie Powiatu Złotoryjskiego ośrodka interwencji, świadczącego kompleksową pomoc rodzinom w sytuacjach kryzysu.
c. Utworzenie punktu konsultacyjnego, prowadzącego specjalistyczne poradnictwo zarówno dla ofiar, jak i dla sprawców przemocy.
d. Uruchomienie telefonu zaufania w celu zwiększenia wrażliwości i zaangażowania społeczności lokalnej w przeciwdziałanie zjawisku przemocy.
e. Opracowanie i wydanie informatora o możliwościach i formach wsparcia a także instytucjach świadczących pomoc rodzinom w kryzysie (także poprzez Internet).
f. Organizowanie szkoleń w celu podnoszenia kompetencji i skuteczności działań kadry uprawnionej i zobowiązanej do przeciwdziałania przemocy rodzinie (pracownicy socjalni, pedagodzy, policja, terapeuci, członkowie komisji ds. rozwiązywania problemów alkoholowych).
g. Opracowanie i realizacja kampanii edukacyjnej na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

h. Realizacja programów profilaktycznych w szkołach, uwrażliwiających dzieci i młodzież na problem przemocy.

V. Plan działań strategicznych na lata 2011-2019.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	Obszar A: DŁUGOTRWAŁE BEZROBOCIE I JEGO NASTĘPSTWA.

	I. Cel strategiczny: Przeciwdziałanie bezrobociu i zapobieganie jego skutkom.

	1. Cel operacyjny: Aktywizacja osób bezrobotnych znajdujących się w szczególnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

	a.  Rozwój specjalistycznego poradnictwa.
	2011-2019
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba porad.

- liczba osób korzystających.
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	b.  Organizowanie warsztatów i szkoleń aktywizujących osoby długotrwale bezrobotne.
	2011-2019
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba warsztatów i szkoleń.

- liczba osób korzystających.
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	c.  Staże zawodowe skierowane zwłaszcza do absolwentów szkół i osób po 45 roku życia.
	2011-2019
	POWIATOWY URZĄD PRACY.
	- liczba staży.

- liczba osób korzystających.
	POWIATOWY URZĄD PRACY.

	d.  Realizacja programów z środków EFS mających na celu aktywizację zawodową osób bezrobotnych.
	2011-2019
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba projektów.

- liczba osób beneficjentów.
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	e.  Tworzenie grup samopomocowych.
	2011-2019
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba grup samopomocowych.

- ilość osób wspartych.
	POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	f. Promowanie przedsiębiorczości i samozatrudnienia.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba akcji promocyjnych.

- liczba przedsiębiorstw.

- liczba osób posiadających działalność gospodarczą
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	2. Cel operacyjny: Promowanie zatrudnienia i zwiększenie atrakcyjności lokalnego rynku pracy.

	a. Utworzenie spółdzielni socjalnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba spółdzielni.

- liczba osób zatrudnionych.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	b.  Promowanie zatrudnienia osób długotrwale bezrobotnych wśród pracodawców.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba akcji promocyjnych.

- liczba uczestniczących pracodawców.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	c.  Upowszechnienie zatrudnienia w ramach aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu tj. roboty publiczne, prace interwencyjne, staże, przygotowanie zawodowe.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba staży, prac i robót.

- liczba osób uczestniczących.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	d.  Organizowanie szkoleń i dworactwa dotyczącego samozatrudnienia i podjęcia działalności gospodarczej. 
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba przeprowadzonych szkoleń.

- liczba osób uczestniczących.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	e.  Zwiększenie współpracy instytucjonalnej w zakresie przeciwdziałania bezrobociu poprzez akcje promujące aktywne formy zatrudnienia.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba akcji promocyjnych.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	f. Organizowanie spotkań integracyjno-motywujących z pracodawcami oraz osobami bezrobotnymi.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba spotkań.

- liczba uczestniczących osób bezrobotnych.

- liczba uczestniczących pracodawców.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	3. Cel operacyjny: Przeciwdziałanie wykluczeniu społeczno-zawodowemu osób bezrobotnych.

	a. Integracja osób bezrobotnych poprzez tworzenie spółdzielni socjalnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba spółdzielni.

- liczba osób zatrudnionych.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	b.  Organizowanie spotkań integracyjno-motywujące dla osób bezrobotnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba spotkań.

- liczba osób bezrobotnych uczestniczących w spotkaniu.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	c.  Wdrażanie programów na rzecz aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba zrealizowanych programów.

- liczba beneficjentów.
	STAROSTWO POWIATOWE, 

POWIATOWY URZĄD PRACY,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.


	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki /Wskaźniki
	Źródło mierników

	Obszar B: NIEPEŁNOSPRAWNI, JAKO GRUPA ZAGROŻONA WYKLUCZENIEM SPOŁECZNYM.

	I. Cel strategiczny: Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych.

	1. Cel operacyjny: Działania na rzecz osób niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i społecznej.

	a. Opracowanie i wdrażanie programów na rzecz aktywizacji osób niepełnosprawnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba programów.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE

	b. Dofinansowania do: turnusów rehabilitacyjnych, sprzętu rehabilitacyjnego, przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, sportu, kultury i turystyki osób niepełnosprawnych. Likwidacja barier: architektonicznych, technicznych, w komunikowaniu się.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.


	- liczba osób objętych pomocą.
	POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.



	c. Szkolenie osób niepełnosprawnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba szkoleń.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	d. Udział w programach, konkursach mających na celu aktywizację zawodową osób niepełnosprawnych. (środki z UE, fundusze strukturalne)
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba programów.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	e. Promowanie przedsiębiorczości wśród osób niepełnosprawnych.(spółdzielnie socjalne, działalność gospodarcza).
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba szkoleń.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	f. Praktyki i staże zawodowe dla osób niepełnosprawnych w krajach UE.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba szkoleń.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

POWIATOWY URZĄD PRACY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki /Wskaźniki
	Źródło mierników

	2. Cel operacyjny: Wyrównywanie szans edukacyjnych dzieci i młodzieży niepełnosprawnej.

	a. Rozwój specjalistycznego wsparcia dla rodzin z osobami niepełnosprawnymi.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE.
	- liczba rodzin korzystających ze wsparcia.

	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE.

	b. Szkolenia rodziców, opiekunów i nauczycieli do pracy z osobami niepełnosprawnymi.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba szkoleń.
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEGO.

	c. Tworzenie infrastruktury placówek zajmujących się edukacją osób niepełnosprawnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SZKOŁY.
	- liczba szkoleń, kursów

- liczba uczestników
- liczba placówek
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM 

POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SZKOŁY.

	d. Rozwój klas integracyjnych
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba uczestników

- liczba placówek
	STAROSTWO POWIATOWE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	3. Cel operacyjny: Zapobieganie powstawaniu niepełnosprawności.

	a. Wczesna diagnoza i rehabilitacja. (Pozyskiwanie sprzętu medycznego, rehabilitacyjnego)
	2011-2019
	OŚRODKI ZDROWIA,

SZPITALE, SZKOŁY,
	- liczba osób korzystających z diagnostyki i rehabilitacji
	OŚRODKI ZDROWIA,

SZPITALE, SZKOŁY,

	b. Akcje, kampanie uświadamiające powstawanie niepełnosprawności.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

OŚRODKI ZDROWIA,

SZPITALE, SZKOŁY.
	- liczba akcji.

	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

OŚRODKI ZDROWIA,

SZPITALE, SZKOŁY.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki /Wskaźniki
	Źródło mierników

	c. Budowa Centrum Rehabilitacji
	do 2019
	STAROSTWO POWIATOWE.
	- liczba osób korzystających z rehabilitacji leczniczej.
	STAROSTWO POWIATOWE.

	d. Rozwój badań profilaktycznych (np. białe niedziele)
	2011-2019
	ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

OŚRODKI ZDROWIA.

SZPITALE, SZKOŁY.
	- liczba osób przebadanych.
	ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

OŚRODKI ZDROWIA.

SZPITALE, SZKOŁY.

	4. Cel operacyjny: Rozwój instytucjonalnych form pomocy osobom niepełnosprawnym.

	a. Utworzenie Domu Pomocy Społecznej.
	do 2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY

RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba osób umieszczonych w DPS.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY

RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	b. Rozszerzenie oferty usług opiekuńczych. (wolontariat).
	2011-2019
	ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.


	- liczba osób korzystających z usług opiekuńczych.
- liczba wolontariuszy.
	ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

GRUPY SAMOPOMOCOWE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.



	c. Dofinansowanie kosztów działalności Warsztatów Terapii Zajęciowej.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE (środki PFRON).
	- liczba uczestników WTZ.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE (środki PFRON).


	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	Obszar C: DYSFUNKCYJNOŚĆ RODZIN I DZIECI POZBAWIANE OPIEKI.

	I. Cel strategiczny: Udoskonalenie systemu opieki nad dzieckiem i rodziną.

	1. Cel operacyjny: Zapobieganie dysfunkcjom rodziny poprzez rozwój profilaktyki.

	i.  Kampanie społeczne upowszechniające zdrowy model rodziny.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SZKOŁY, KOŚCIÓŁ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba kampanii.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SZKOŁY, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	j.  Współdziałanie z placówkami oświatowymi w celu bieżącej analizy sytuacji dzieci i młodzieży uczęszczającej do szkół.
	2011-2019
	SĄD RODZINNY, 

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba wspartych osób.
	SĄD RODZINNY, 

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	k.  Tworzenie lokalnych programów na rzecz rodziny.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba opracowanych i wdrożonych programów.

- liczba beneficjentów.
	STAROSTWO POWIATOWE,

URZĘDY MIAST I GMIN, POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	l.  Tworzenie systemów profilaktyki środowiskowej.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba opracowanych i wdrożonych projektów.

- ilość osób wspartych.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	m.  Aktywizacja rodzin w zakresie samopomocy.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY.
	- liczba inicjatyw na rzecz grup społecznych.

- ilość grup samopomocowych.

- ilość osób wspartych.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY

	n. Pedagogizacja rodziców.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY, OŚRODKI KULTURY, 

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba porad.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

OŚRODKI KULTURY, 

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	o.  Zwiększenie liczby zajęć pozalekcyjnych.
	2011-2019
	SZKOŁY, OŚRODKI KULTURY, 

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba zajęć pozalekcyjnych.

- liczba osób uczestniczących.
	SZKOŁY, OŚRODKI KULTURY, 

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	p.  Organizacja festynów rodzinnych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

OŚRODKI KULTURY, SZKOŁY.
	- ilość zorganizowanych imprez.

- ilość osób uczestniczących.
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

OŚRODKI KULTURY, SZKOŁY.

	2. Cel operacyjny: Wspieranie rodzin znajdujących się w trudnych i problemowych sytuacjach życiowych.

	h.  Zapewnienie wsparcia ze strony asystenta rodziny.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba wspartych osób.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	i.  Prowadzenie systematycznej pracy socjalnej z rodziną problemową w jej środowisku.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba wspartych osób.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	j.  Motywowanie rodzin do aktywnego działania na rzecz poprawy swojej sytuacji poprzez zawieranie kontraktów socjalnych.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba zawartych kontraktów.

- liczba wspartych osób.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	k.  Zapewnienie pomocy materialnej i niematerialne rodzinom pozostającym w trudnej sytuacji ekonomicznej. 
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- liczba udzielonych świadczeń.

- liczba osób korzystających.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	l.  Motywowanie rodzin do korzystania z różnych form wsparcia tj. świetlice środowiskowe, poradnie, kluby, ogniska, stowarzyszenia.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba osób korzystających.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	m.  Organizowanie wypoczynku letniego dla dzieci z rodzin problemowych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ZWIĄZEK HARCERSTWA POLSKIEGO KOMENDA HUFCA.
	- liczba zorganizowanych wyjazdów.

- liczba osób uczestniczących
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ZWIĄZEK HARCERSTWA POLSKIEGO KOMENDA HUFCA.
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	n.  Zapewnienie specjalistycznego poradnictwa rodzinom problemowym.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- ilość udzielonych porad.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	3. Cel operacyjny: Rozbudowa i udoskonalenie instytucjonalnych form pomocy dziecku i rodzinie.

	n. Rozwój specjalistycznego poradnictwa i terapii rodzinnej.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

KOMISJE DS. ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba punktów i placówek.

- ilość udzielonych porad.

-liczba osób korzystających.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

KOMISJE DS. ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	o.  Rozwój i wspieranie wolontariatu.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE, KOŚCIÓŁ. 
	- liczba wolontariuszy.

- liczba projektów.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, SZKOŁY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	p. Doskonalenia kadr pomocy społecznej pracujących z dzieckiem i rodziną.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba szkoleń.

- ilość osób uczestniczących.
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	q. Tworzenie zespołów interdyscyplinarnych do pracy z rodzinami i dziećmi w celu przygotowania planu opieki i zwiększenia skuteczności podejmowanych działań wobec dziecka.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

SĄD REJONOWY,

KOMENDA POWIATOWA POLICJI, 

DOMY DZIECKA, SZKOŁY, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- ilość zespołów

- ilość wspartych osób


	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

SĄD REJONOWY,

KOMENDA POWIATOWA POLICJI, 

DOMY DZIECKA, SZKOŁY, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	r. Utworzenie grup wsparcia dla dzieci i młodzieży z rodzin problemowych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba grup

- ilość osób wspartych
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	s. Zwiększenie liczby świetlic środowiskowych, ognisk, klubów działających.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

OŚRODKI KULTURY, SZKOŁY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba świetlic, ognisk, klubów

- ilość osób korzystających
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, 

OŚRODKI KULTURY, SZKOŁY,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	t.  Opracowanie programu opieki nad dzieckiem i rodziną.
	2011
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.
	- program
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	u.  Wypracowanie zasad współpracy wszystkich instytucji i służb zajmujących się pomocą rodzinie problemowej.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SĄD REJONOWY,

KOMENDA POWIATOWA POLICJI, SZKOŁY.
	- ilość projektów
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

SĄD REJONOWY,

KOMENDA POWIATOWA POLICJI, SZKOŁY.

	v.  Propagowanie idei rodzicielstwa zastępczego i rozwijanie rodzinnej opieki zastępczej.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE,

KOŚCIÓŁ, MEDIA.
	- liczba kampanii

- liczba zawodowych rodzin zastępczych

- liczba rodzinnych domów dziecka 
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	w.  Organizowanie szkoleń dla kandydatów na rodziny zastępcze.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- ilość szkoleń

- ilość rodzin zastępczych
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE.

	x. Podjęcie działań integrujących rodziny zastępcze np. powołanie stowarzyszenia.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- utworzone stowarzyszenie

- liczba wspartych rodzin 
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	y.  Integracja działań instytucjonalnych biorących udział w procesie usamodzielnienia wychowanków placówek i rodzin zastępczych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba wspartych projektów

- ilość osób usamodzielnionych
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE,

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ.

	m. Tworzenie mieszkań chronionych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE,

URZĘDY MIAST I GMIN.
	- liczba mieszkań

- ilość osób korzystających
	STAROSTWO POWIATOWE,

URZĘDY MIAST I GMIN.


	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	Obszar D: ALKOHOLIZM I PRZEMOC W RODZINIE.

	I. Cel strategiczny: Przeciwdziałanie patologiom występującym w rodzinach.

	1. Cel operacyjny: Zapobieganie i ograniczenie zjawiska alkoholizmu.

	a. Promowanie działań profilaktycznych w placówkach oświatowych.
	2011-2019
	STAROSTWO POWIATOWE, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.
	- liczba przeprowadzonych kampanii (konsultacji, pogadanek, spotkań).
- liczba uczestników.
	STAROSTWO POWIATOWE, SZKOŁY,

POWIATOWY OŚRODEK DOSKONALENIA NAUCZYCIELI I PORADNICTWA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO.

	b. Promowanie działań profilaktycznych w środowisku lokalnym.
	2011-2019
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE,
PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA,
 GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, SĄD, KOŚCIÓŁ,
SZKOŁY, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.
	- liczba przeprowadzonych kampanii (konsultacji, pogadanek, spotkań).
- liczba uczestników.
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE,
PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA,
 GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, SĄD, KOŚCIÓŁ,
SZKOŁY, ORGANIZACJE POZARZĄDOWE.

	c. Rozwój poradnictwa specjalistycznego dla osób dotkniętym problemem uzależnienia.
	2011-2019
	PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA, 
GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

POLICJA,

WOJEWÓDZKI SZPITAL PSYCHIATRYCZNY.
	- liczba instytucji pomocowych. 

- liczba specjalistów ds. uzależnień.
	PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA, 
GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

POLICJA,

WOJEWÓDZKI SZPITAL PSYCHIATRYCZNY.

	d. Zwiększenie dostępu do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej osobom uzależnionym.
	2011-2019
	PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA, 
GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 
OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 
POLICJA, WOJEWÓDZKI SZPITAL PSYCHIATRYCZNY.
	- liczba osób korzystających.

- liczba placówek.
	PLACÓWKI SŁUŻBY ZDROWIA, 
GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 
OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 
POLICJA, WOJEWÓDZKI SZPITAL PSYCHIATRYCZNY.

	e. Tworzenie samopomocowych grup wsparcia.
	2011-2019
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ORGANIZACJE SAMORZĄDOWE.
	- liczba utworzonych grup.

- liczba osób wspartych.
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

ORGANIZACJE SAMORZĄDOWE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki/Wskaźniki
	Źródło mierników

	2. Cel operacyjny: Zapobieganie i ograniczenie zjawiska przemocy w rodzinie.

	a. Rozwój infrastruktury pomocy instytucjonalnej zajmującej się przeciwdziałaniem przemocy.
	2011-2019
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, URZĘDY MNIAST I GMIN.
	- liczba instytucji pomocowych 

- liczba specjalistów ds. pracy z osobami uwikłanymi w przemoc
	OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, URZĘDY MNIAST I GMIN.

	b. Utworzenie ośrodka interwencji, świadczącego kompleksową pomoc rodzinom w sytuacjach kryzysu.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

STAROSTWO POWIATOWE.
	- funkcjonowanie Ośrodka Interwencji Kryzysowej

-liczba osób korzystających z oferty pomocowej ośrodka
	POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

STAROSTWO POWIATOWE.

	c. Utworzenie punktu konsultacyjnego, prowadzącego specjalistyczne poradnictwo zarówno dla ofiar, jak i dla sprawców przemocy.
	2011-2019
	POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

STAROSTWO POWIATOWE. 
	- istnienie punktu konsultacyjnego

- liczba konsultowanych osób 
	POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 

STAROSTWO POWIATOWE. 

	d. Uruchomienie telefonu zaufania w celu zwiększenia wrażliwości i zaangażowania społeczności lokalnej w przeciwdziałanie zjawisku przemocy.
	2011-2019
	URZĘDY MIAST I GMIN, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE.
	- funkcjonowanie telefonu zaufania

- liczba osób korzystających z telefonu zaufania
	URZĘDY MIAST I GMIN, 

OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE.

	e. Opracowanie i wydanie informatora o możliwościach i formach wsparcia, a także instytucjach świadczących pomoc rodzinom w kryzysie (także poprzez Internet).
	2011-2019
	GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 

POLICJA, STAROSTWO POWIATOWE.
	- liczba wydanych informatorów
	GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, 

POLICJA, STAROSTWO POWIATOWE.

	f. Organizowanie szkoleń w celu podnoszenia kompetencji i skuteczności działań kadry uprawnionej i zobowiązanej do przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
	2011-2019
	POLICJA, 
POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE.
	- liczba przeprowadzonych szkoleń

- liczba uczestników
	POLICJA, 
POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE.

	Proponowane działania
	Okres realizacji
	Jednostka realizująca
	Mierniki /Wskaźniki
	Źródło mierników

	g. Opracowanie i realizacja kampanii edukacyjnych na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
	2011-2019
	GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ, KOŚCIÓŁ,
POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE, 


	- liczba przeprowadzonych kampanii
	GMINNE KOMISJE ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH, POLICJA, OŚRODKI POMOCY SPOŁECZNEJ,

POWIATOWE CENTRUM

POMOCY RODZINIE 



	h. Realizacja programów profilaktycznych w szkołach, uwrażliwiających dzieci i młodzież na problem przemocy.
	2011-2019
	SZKOŁY, URZĘDY MIAST I GMIN, STAROSTWO POWIATOWE, POLICJA
	-liczba zrealizowanych programów profilaktycznych 

-liczba szkół, w których realizowano programy

- liczba uczniów objętych programami
	SZKOŁY, URZĘDY MIAST I GMIN, STAROSTWO POWIATOWE, POLICJA

	i. Opracowanie powiatowego programu przeciwdziałania przemocy
	2011-2012
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, STAROSTWO POWIATOWE
	- powiatowy program przeciwdziałania przemocy
	POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE, STAROSTWO POWIATOWE


VI. Zarządzanie, monitorowanie i ewaluacja strategii.
Instytucją wdrażającą Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2011‑2019 będzie Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Złotoryi. Nadzór nad realizacją całości zadań założonych w tymże dokumencie będzie prowadzony przez kierownika Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. Natomiast nadzór merytoryczny nad realizacją szczegółowych zadań będzie należał do poszczególnych jednostek organizacyjnych administracji publicznej powiatu, a także organizacji pozarządowych i kościelnych. Realizacja strategii będzie zależała przede wszystkim od sytuacji finansowej powiatu, kreatywności i stopnia zaangażowania lokalnych zasobów instytucjonalnych we wspólne działania oraz aktywności mieszkańców powiatu. Do poszczególnych zadań realizowanych w ramach tego dokumentu winny być opracowane odrębne programy i projekty. Ich wdrażanie oraz analiza osiągniętych celów będzie systematycznie monitorowana dla dokonania ewaluacji strategii. Proces ten pozwoli odpowiedzieć na kluczowe pytania:

1. Czy i w jaki sposób realizowana jest strategia w zakresie polityki społecznej?

2. W jakim zakresie podjęte działania odpowiadają przyjętym celom?

3. Na ile aktualna jest diagnoza problemów społecznych w powiecie?

4. Czy środki finansowe są wystarczające do realizacji strategii?

Punktem wyjścia do opracowania strategii jest diagnoza problemów na podstawie, której określone zostały cele strategiczne i zadania do wykonania. Realizacja zadań polega z kolei stałej ocenie, której celem jest wychwycenie zachodzących zmian oraz uchybień w jej realizacji. Te elementy będą wykorzystane do wprowadzenia korekt w diagnozie. 

Rysunek 1. Organizacja zarządzania strategii.


[image: image35]
Źródło: Opracowanie własne.

VII. Finansowanie strategii.

Do podstawowych źródeł finansowania działań z zakresu rozwiązywania problemów społecznych należą: 

· środki własne pochodzące z budżetu Powiatu Złotoryjskiego;

· środki z budżetu państwa;

· środki pochodzące z Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego; 

· fundusze oferowane przez sponsorów;

· inne.

VIII. Spójność strategii z dokumentami nadrzędnymi.

1 Narodowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2007-2013. 
2 Dolnośląska Strategia Integracji Społecznej na lata 2005-2013.

3 Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie

4 Program Operacyjny Kapitał Ludzki na lata 2007-2013.

IX. Propozycje programów na lata 2011- 2019.

1 Powiatowy Program Opieki nad Dzieckiem i Rodziną w Powiecie Złotoryjskim.

2 Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.

3 Powiatowy Program na Rzecz Osób Niepełnosprawnych. 

X. Umocowanie prawne strategii. 
1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej.(Dz. U. z 2009r., Nr 175, poz. 1362 z późn. zm.).

2. Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie. (Dz. U. z 2005r., Nr 180 poz.1493, z późn. zm.)

3. Ustawa z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, (Dz. U. z 2007r., Nr 70, poz. 473, z pózn. zm.) 
4. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r., o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych, (Dz. U. z 2008r., Nr 14, poz. 92, z późn. zm.)
5. Uchwała Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 stycznia 1997r., Karta Praw Osób Niepełnosprawnych, (Mon. Pol. z 1997r., Nr 50, poz. 475.)

6. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielenia pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz na zagospodarowanie. (Dz. U. 2005r., Nr 6, poz. 45, z późn. zm.)
7. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 18 października 2004 r. w sprawie rodzin zastępczych. (Dz. U. z 2005r., Nr 6, poz. 45, z późn. zm.)

8. Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 2007r. w sprawie turnusów rehabilitacyjnych. (Dz. U. z 2007 r., Nr 230, poz. 1694)

9. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 czerwca 2002r., w sprawie określenia rodzajów zadań powiatu, które mogą być finansowane ze środków PFRON. (Dz. U. z 2002r., Nr 96, poz. 861, z późn. zm.)

10. Rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 marca 2004r., w sprawie warsztatów terapii zajęciowej. (Dz. U. z 2004 r., Nr 63, poz. 587)

11. Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003r. Nr 122. poz. 1143, z późn. zm.)

12. Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139 poz.992, z pózn. zm.) 

13. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. (Dz. U. z 2008r., Nr 69, poz. 415, z późn. zm.)

14. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2003r. Nr 96 poz.873, z późn. zm.)
Słownik pojęć
· alkoholizm: to choroba chroniczna i postępująca, która zaczyna się bez świadomości jednostki; polega na niekontrolowanym spożywaniu napoi alkoholowych; to uzależnienie fiz. i psych., które wyniszcza organizm i może doprowadzić do przedwczesnej śmierci.
· analiza SWOT: (angielski skrót słów określający mocne i słabe strony, szanse oraz zagrożenia) metoda używana powszechnie w gospodarce do analizy strategicznej; oparta na podziale 4 czynników wpływających na obecny i przyszły obszar życia jednostki, czyli na czynniki zewnętrzne i wewnętrzne, negatywne i pozytywne oddziałujące, w tym wypadku na rozwój polityki społecznej w powiecie; ze skrzyżowania tych podziałów powstają 4 kategorie: słabe i mocne strony wewnętrzne oraz szanse i zagrożenia zewnętrzne badanego obszaru.

· art. 190 KK: § 1. Kto grozi innej osobie popełnieniem przestępstwa na jej szkodę lub szkodę osoby najbliższej, jeżeli groźba wzbudza w zagrożonym uzasadnioną obawę, że będzie spełniona, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności lub jej pozbawienia do lat 2;  
· art. 207 § 1 KK: kto znęca się fizycznie lub psychicznie nad osobą najbliższą lub nad inną osobą pozostającą w stałym lub przemijającym stosunku zależności od sprawcy albo nad małoletnim lub osobą nieporadną ze względu na jej stan psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolności od 3 miesięcy do lat 5.
· bariery funkcjonalne: bariery architektoniczne, techniczne i w komunikowaniu; bariery architektoniczne: to wszelkie utrudnienia występujące w budynku i w jego najbliższej okolicy, które ze względu na rozwiązania techniczne, konstrukcyjne lub warunki użytkowania uniemożliwiają lub zmniejszają swobodę ruchu osobom niepełnosprawnym; bariery techniczne: to przeszkody utrudniające lub uniemożliwiające osobie niepełnosprawnej pokonywanie pewnych ograniczeń; bariery w komunikowaniu się: to ograniczenia utrudniające lub uniemożliwiające osobie niepełnosprawnej swobodne porozumiewanie się i/lub przekazywanie informacji.

· bezpieczeństwo publiczne: ogół warunków i  instytucji chroniących życie, zdrowie i mienie obywateli, majątek ogólnonarodowy, ustrój i suwerenność państwa przed zjawiskami groźnymi dla ładu prawnego, zjawiskami mogącymi zakłócić normalne funkcjonowanie obywateli, godzącymi w ogólno przyjęte normy postępowania.

· budżet powiatu: to plan finansowy obejmujący dochody i wydatki powiatu uchwalany jest przez radę powiatu w formie uchwały budżetowej.

· cel: zamierzenie formalnie ustalone i przewidywalne do zrealizowania wynikające z potrzeb organizacji i jej otoczenia.

· cel operacyjny: zamierzenie służące realizacji celu strategicznego, charakteryzujące się wyższym niż strategiczny poziomem szczegółowości. 

· cel strategiczny: cel charakteryzujący się wysokim poziomem ogólności oraz długim terminem realizacji.

· czynnik wytwórczy: materialne i niematerialne środki niezbędne do prowadzenia procesu produkcji; czynniki materialne: ziemia i jej zasoby naturalne oraz kapitał (budynki, maszyny, urządzenia, surowce, materiały itp.); czynnikami niematerialnymi: praca (siła robocza) i wiedza (zasoby ludzkie).

· czyny zabronione nieletnich: czyn karalny, który popełnia osoba niepełnoletnia; bądź przejawia zachowania świadczące o demoralizacji.

· demoralizacja: odrzucanie oraz negowanie przyjętych wartości, norm, zasad etyki, praw życia zbiorowego i indywidualnego; łamanie przyjętych norm prowadzić może do przekroczenia zasad zapisanych w przepisach prawa.

· długotrwała lub ciężka choroba: reakcja na działanie czynnika chorobotwórczego, powodujący zaburzenie w funkcjonowaniu organizmu, co prowadzi do zmian czynnościowych i organicznych ustroju; choroba ta musi trwać co najmniej 6 miesięcy; jej istnienie określa lekarz, wydając zaświadczenie. 
· dokumenty planistyczne: dokumenty, które określają obszary lub szczegółowe działania, jakie organy samorządu podejmują lub mają zamiar podjąć na rzecz wspierania rozwoju danego regionu; ma charakter operacyjny i jest bardziej szczegółowy i podrzędny wobec strategii rozwoju.
· dotacje mieszkaniowe: świadczenia pieniężna przyznawane z funduszy rządowych na pomoc właścicielom/najemcom mieszkań o niskich dochodach. This can be done on a percentage of income basis or some other formula. 
· eksmisja: wszelkie czynności faktyczne i prawne zmierzające do opróżnienia lokalu lub nieruchomości z osób i rzeczy w celu wydania uprawnionej osobie.

· grupa AL-ANON: grupy samopomocowe skupiające krewnych i przyjaciół alkoholików.

· grupy AA: dobrowolne, samopomocowe grupy osób uzależnionych od alkoholu, tworzone w celu utrzymania trzeźwości własnej i wspomagania innych alkoholików w jej osiąganiu.

· infrastruktura mieszkaniowa: określa warunki mieszkaniowe ludności oraz zasoby jakimi dysponuje powiat.

· Kodeks Karny: akt normatywny stanowiący zbiór przepisów regulujących odpowiedzialność karną obywateli; określa definicję przestępstwa, zasady odpowiedzialności za przestępstwo, zasady wymiaru kary, zasady przedawnienia odpowiedzialności karnej; ustala także katalog kar, środków karnych i środków zabezpieczających oraz środki związane z poddaniem sprawcy próbie tzn. warunkowe zawieszenie kary.
· kolizje drogowe: zdarzenie drogowe, w wyniku którego osoby w nim uczestniczące nie doznają urazów, szkodzie ulega jedynie mienie np. samochód.

· lekki stopień niepełnosprawności: oznacza osobę o naruszonej sprawności organizmu, częściowo zdolną do wykonywania zatrudnienia, która nie wymaga pomocy drugiej osoby do pełnienia ról społecznych.

· lokale socjalne: lokal przeznaczony dla osób bezdomnych, eksmitowanych lub osób ubogich nie mogących utrzymać mieszkania samodzielnie.

· mieszkania chronione: lokal przeznaczony dla osób znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej, np. ze względu na wiek, niepełnosprawność, lub chorobę, które potrzebują wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymagają całodobowej opieki instytucjonalnej; jest formą pomocy społecznej przygotowującą pod opieka specjalistów, osoby do prowadzenia samodzielnego życia w integracji ze społecznością lokalną.

· napływ bezrobotnych: liczba osób bezrobotnych rejestrujących się w urzędzie pracy.

· narkomania: choroba chroniczna i postępująca, która zaczyna się bez świadomości jednostki; polega na niekontrolowanym spożywaniu narkotyków i substancji psychoaktywnych; to uzależnienie fiz. i psych., które wyniszcza organizm i może doprowadzić do przedwczesnej śmierci.

· niepełnosprawność: stan będący efektem dysfunkcji natury fizycznej lub psychicznej, ubytku anatomicznego wynikły z urazu, schorzeń lub zaburzeń rozwojowych, powodujący znaczące ograniczenie możliwości wykonywania przez jednostkę podstawowych czynności życiowych tj. samoobsługę, przemieszczanie się, czynności manualne, orientację w otoczeniu, zdolności komunikowania się z innymi ludźmi oraz czynności związane z uczeniem się, wykonywaniem pracy, życiem rodzinnym czy prowadzeniem gospodarstwa domowego.

· niepełnosprawność biologiczna: oznacza subiektywne odczuwane przez osobę upośledzenia niektórych funkcji swojego organizmu.

· niepełnosprawność prawna: niepełnosprawność udokumentowana poprzez wydanie orzeczenia o niepełnosprawności bądź niezdolności do pracy lub inwalidztwa, wydanym przez odpowiednie organy państwa.

· NZOZ: Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej; prywatny placówka służby zdrowia.
· odpływ bezrobotnych: osoby bezrobotne wyrejestrowane z ewidencji urzędu pracy.
· orzeczenie o niepełnosprawności: dokument potwierdzający trwałą lub okresową niezdolność do wypełnienia ról społecznych z powodu stałego lub długotrwałego naruszenia sprawności organizmu, powodującą całkowitą lub częściową niezdolność do pracy, bądź niezdolność do samodzielnej egzystencji.
· osoby bierne zawodowo: część społeczeństwa w wieku od 15 i więcej lat, nie pracująca i nie zarejestrowana w urzędzie pracy jako bezrobotna.
· PFRON: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych; organ administracji państwowej wspierający rehabilitację oraz zatrudnienie osób niepełnosprawnych.
· podaż pracy: liczba osób zdolnych do pracy i poszukujących jej przy danym wynagrodzeniu za pracę.
· podmioty gospodarcze: osoby fizyczne oraz prawne, prowadzące działalność gospodarczą czyli wytwórczą, w tym rolniczą, handlową lub usługową.

· popyt na pracę: ilościowe i jakościowe zapotrzebowanie na ludzką zdolność do pracy mierzone liczbą miejsc pracy.
· problem społeczny: zjawisko społeczne o dużym zasięgu lub występujące masowo, budzące oddźwięk społeczny oraz w odczuciu społecznym wymagające przeciwdziałania.

· procedura „Niebieskiej Karty”: procedura policyjna składająca się z dwóch części: karty A, w której dokumentuje się zgłoszoną sytuację i co zastano na miejscu podczas interwencji, a także jakie działania podjęto; karta B opisuje najważniejsze przestępstwa związane z przemocą domową, zawiera też dane instytucji i organizacji pozarządowych, do których ofiara może się zwracać o pomoc. 

· profilaktyka uzależnień: działania i środki stosowane w celu zapobieganiu uzależnieniom, jak również likwidowanie niekorzystnych przyczyn, które mogą je wywołać.

· przemoc fizyczna: działania sprawcy powodujące przykre doznania ofiary np. bicie, kopanie, odpychanie, popychanie.

· przemoc psychiczna: wyśmiewanie, stała krytyka, nadmierne kontrolowanie i ograniczanie.

· przemoc seksualna: wymuszanie na osobie pożycia seksualnego, nieakceptowanych pieszczot i praktyk seksualnych.

· przemoc w rodzinie: zamierzone i wykorzystujące przewagę sił działanie przeciw członkowi bądź członkom rodziny naruszające prawa i dobra osobiste, powodujące cierpienie i szkody, często mające podłoże w uzależnieniu.

· przestępstwa drogowe: przestępstwa polegające na nieumyślnym naruszeniu zasad bezpieczeństwa w ruchu lądowym, wodnym lub powietrznym, czego skutkiem jest spowodowanie wypadku, w którym inna osoba doznała naruszenia zdrowia.
· przestępstwa kryminalne: tzw. „ciężkie” czyny karalne; są to m.in.: zabójstwa, rozboje, wymuszenia rozbójnicze, porwania dla okupu, terroryzm.
· przestępstwa stwierdzone: faktycznie dokonane, skutkujące postępowaniem karnym wobec sprawcy. 
· przyrost naturalny: różnica pomiędzy liczbą urodzeń żywych a liczbą zgonów ludności.
· rehabilitacja społeczna: polega na usprawnianiu osoby z naruszoną sprawnością organizmu, poprzez udzielenie jej pomocy w przystosowaniu się do wymagań życia społecznego i pracy zawodowej, usuwając jednocześnie ekonomiczne i społeczne przeszkody utrudniające osiągnięcie tego celu.

· rehabilitacja zawodowa: wszelkie działania zmierzające i umożliwiające osobie niepełnosprawnej podjęcie zatrudnienia, zapewnia jej utrzymanie lub awans, a przez to doprowadzą do jej integracji ze społeczeństwem np. poradnictwo, szkolenie zawodowe, dotacje na rozpoczęcie działalności.
· rodziny zastępcze: forma opieki nad niepełnoletnim dzieckiem, którego biologiczni rodzice są nieznani albo pozbawieni władzy rodzicielskiej lub którym ograniczono władzę rodzicielską. 

· rynek pracy: to relacje między podażą pracy (liczbą osób zdolnych do pracy i poszukujących jej przy danym wynagrodzeniu za pracę), a popytem na pracę (ilościowym i jakościowym zapotrzebowaniem na ludzką zdolność do pracy mierzonym liczbą miejsc pracy).
· saldo migracji: różnica między napływem (imigracja) a odpływem (emigracja) ludności z danego obszaru w określonym czasie.
· sektor prywatny: część gospodarki narodowej, która nie jest finansowana kapitałem państwowym, czy samorządowym; są to przedsiębiorstwa, organizacje gospodarcze, które należą do rąk prywatnych lub w pprzypadku, którychpaństwo lub samorząd ma udziały nieprzekraczające  50%.
· sektor publiczny: część gospodarki, która zajmuje się dostarczaniem dóbr i usług dla państwa i obywateli; opiera się przede wszystkim na zapewnieniu obywatelom opieki socjalnej, gwarantowaniu bezpieczeństwa narodowego i planowaniu zagospodarowania przestrzeni; są to jednostki organizacyjne, w których własność  państwa lub samorządu stanowi więcej niż 50%.
· sektory gospodarki narodowej: całokształt działalności gospodarczej prowadzonej na terytorium państwa; dzieli się on na działy tj. przemysł, rolnictwo, budownictwo, transport, łączność, handel itp.; niektóre działy dzielą się na gałęzie, w których skład wchodzą różne przedsiębiorstwa.
· sierota biologiczna: osoba, która straciła jednego lub obojga rodziców na skutek ich śmierci. 
· sierota społeczna: stan określający sytuację i położenie społeczne dziecka, wychowującego się poza rodziną naturalna np. w domach dziecka lub w rodzinach zastępczych, najczęściej z powodu nie wywiązywania się rodziców z podstawowych obowiązków opiekuńczych.
· SPZOZ: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej; państwowe placówki zdrowia.

· stopa bezrobocia: stosunek liczby osób bezrobotnych do liczby ludności aktywnej ekonomicznie.
· środki ortopedyczne: przedmioty ułatwiające funkcjonowanie osobie niepełnosprawnej, kompensujące jej deficyty np. lule, protezy, obuwie ortopedyczne.

· środki pomocnicze: przedmioty ułatwiające lub umożliwiające funkcjonowanie osobie niepełnosprawnej np. pieluchomajtki, cewniki, soczewki okularowe, aparaty słuchowe.

· TBS: Towarzystwo Budownictwa Społecznego; podmioty, których celem jest przede wszystkim budowa mieszkań na wynajem o umiarkowanych czynszach dla osób o średnich dochodach, ze środków Krajowego Funduszu Mieszkaniowego.

· umiarkowany stopień niepełnosprawności: oznacza osobę o naruszonej sprawności organizmu zdolną do wykonywania zatrudnienia na stanowisku pracy przystosowanym do potrzeb i możliwości wynikających z jej niepełnosprawności oraz wymagającą w celu pełnienia ról społecznych częściowej lub okresowej pomocy innej osoby w związku z ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji.

· uzależnienie: działanie, które szkodzi zarówno danej osobie jak i jej otoczeniu, które jest mimo to kontynuowane i stale powtarzane, ponieważ osoba uzależniona nie jest w stanie powstrzymać się od niego.

· wiek poprodukcyjny: ludność w przedziale wiekowym 60 i więcej lat w przypadku kobiet oraz w wieku 65 i więcej lat odnośnie mężczyzn.

· wiek produkcyjny: ludność wykonująca pracę przynoszącą dochód oraz zarejestrowani bezrobotni w przedziale wiekowym od 18 do 60 lat w przypadku kobiet oraz od 18 do 65 lat w przypadku mężczyzn.
· wiek przedprodukcyjny: osoby w wieku 17 i miej lat.
· wskaźnik płynności rynku: określa stosunek odpływu z bezrobocia w związku z podjęciem pracy przez daną osobę do napływu bezrobocia w tym samym czasie.
· wskaźnik zatrudnienia: liczba osób pracujących w stosunku do ogólnej liczby ludności powiatu w wieku produkcyjnym.
· WTZ: Warsztaty Terapii Zajęciowej; placówki wyodrębnione organizacyjnie i finansowo, mające na celu stwarzanie osobom niepełnosprawnym możliwości uczestniczenia w rehabilitacji społecznej i zawodowej.
· wykluczenie społeczne: brak lub ograniczone możliwości uczestnictwa, wpływania i korzystania z podstawowych instytucji publicznych i usług, które powinny być dostępne dla wszystkich, najczęściej z powodu ubóstwa.

· zasoby mieszkaniowe: ilość lokali przeznaczonych do użytku mieszkalnego.
· znaczny stopień niepełnosprawności: oznacza osobę niezdolną do podjęcia pracy, ale zdolną do wykonywania zatrudnienia w warunkach pracy chronionej i wymagającą w celu pełnienia ról społecznych, stałej lub długotrwałej pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji; zaliczenie osoby do tej grupy nie wyklucza jednak możliwości podejmowania przez nią zatrudnienia na otwartym rynku pracy.
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Tabela 6. Liczba samobójstw w latach 2005-2009.
Tabela 7. Interwencje policji przeprowadzone w latach 2005-2009. 

Tabela 8. Ofiary przemocy domowej w latach 2005-2009 według "Niebieskiej Karty." 

Tabela 9. Wybrane kategorie przestępstw w latach 2005-2009 według kwalifikacji. 

Tabela 10. Działania podejmowane przez urzędy miast i gmin powiatu oraz ośrodki pomocy społecznej w latach 2005-2009 celem pomocy osobom przemocy w rodzinie.
Tabela 11. Działania podejmowane przez policję w latach 2005-2009 w celu zmniejszenia zjawiska przemocy w rodzinie. 

Ad. 8.1. 
Tabela 1. Zatrudnienie i potrzeby w zakresie zatrudnienia w poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Tabela 2. Budżet poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009. (w zł.) 

Ad. 8.1.1. 
Tabela 1. Rodziny korzystające ze świadczeń i pomocy niematerialnej. 

Tabela 2. Liczba rodzin wielodzietnych korzystających z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009. 

Tabela 3. Liczba rodzin niepełnych korzystających z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009. 

Tabela 4. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na problem alkoholowym.
Tabela 5. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu przemocy. 

Tabela 6. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu narkomanii. 

Tabela 7. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na trudność przystosowania się po opuszczeniu zakładu karnego.
Tabela 8. Osoby korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 z powodu bezdomności.
Tabela 9. Specjalistyczne porady świadczone przez ośrodki pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego.
Tabela 10. Osoby korzystające z pomocy niematerialnej. 

Tabela 11. Infrastruktura placówek świadczących pomoc osobom potrzebującym. 

Ad. 8.2. 
Tabela 1. Osoby zatrudnione w PCPR w Złotoryi w 2009 roku. 

Tabela 2. Zadania realizowane przez PCPR w Złotoryi z zakresu pomocy społecznej. 

Tabela 3. Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w latach 2005‑2009. 

Tabela 4. Typy rodzin objętych pomocą społeczną. 

Tabela 1. Rodziny zastępcze w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009.
Tabela 2. Dzieci przebywające w rodzinach zastępczych objęte pomocą finansową PCPR w latach 2005-2009.
Tabela 3. Środki finansowe przeznaczone na pomoc dla dzieci w rodzinach zastępczych w latach 2005-2009.
Tabela 4. Ilość dzieci przebywających w placówkach opiekuńczo-wychowawczych na terenie Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
Tabela 5. Średni miesięczny koszt utrzymania wychowanka w placówkach w latach 2006‑2009.
Tabela 7. Pomoc pieniężna przyznana na kontynuację nauki dla wychowanków placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
Tabela 8. Jednorazowa pomoc pieniężna na usamodzielnienie przyznana wychowankom placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
Tabela 9. Pomoc pieniężna na zagospodarowanie w formie rzeczowej udzielona dla pełnoletnich wychowanków placówek i rodzin zastępczych w latach 2005-2009.
8.2.2 
Tabela 1. Udzielone dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2005-2009.
Tabela 2. Udzielone dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009. 

Wykres 4. Liczba złożonych wniosków, a faktycznie udzielone dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009. 

Tabela 3. Udzielone dofinansowanie indywidualnym osobom niepełnosprawnym do zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny w latach 2005-2009. 

Tabela 4. Udzielone dofinansowania do likwidacji różnego typu barier funkcjonalnych w latach 2005-2009. 

Tabela 5. Udzielone dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych w latach 2005-2009. 

Tabela 6. Dotację na rozpoczęcie działalności w latach 2008-2009. 

Tabela 7. Zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy w latach 2008-2009. 

Tabela 6. Uczestnicy warsztatów terapii zajęciowej w latach 2008-2009.
Tabela 7. Koszty działania warsztatów terapii zajęciowej w latach 2008-2009. 

pkt. II. 
Ad. 3. 
Tabela 1. Osoby niepełnosprawne w Powiecie Złotoryjskim w 2003 roku według płci, kategorii niepełnosprawności oraz podregionów. 

Ad. 4. 
Tabela 1. Rodziny zastępcze i ich wychowankowie w latach 2005-2009. 

Tabela 2. Dzieci przebywające w domach dziecka w latach 2005-2009. 

Ad. 7. 
Tabela 1. Osoby dotknięte problemem alkoholowym. 

Tabela 2. Rodziny korzystające z pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej w latach 2005-2009 ze względu na problem alkoholowym. 

Tabela 3. Liczba osób, którym udzielono porad w punkcie konsultacyjnym dla osób z problemem alkoholowym w latach 2005-2009.
Tabela 4. Osoby, wobec których gminna komisja rozwiązywania problemów alkoholowych podjęła interwencję w latach 2005-2009. 

Tabela 5. Osoby uzależnione od alkoholu z podziałem na grupy wiekowe, płeć i miejsce zamieszkania.
Tabela 6. Próby podjętego leczenia odwykowego uzależnienia od alkoholu. 

Ad. 8. 
Tabela 1. Liczba osób, którym udzielono porad w punkcie konsultacyjnym dla osób z problemem alkoholowym w latach 2005-2009 ze względu na występowanie przemocy.
Tabela 2. Osoby, wobec których gminna komisja rozwiązywania problemów alkoholowych podjęła interwencję w latach 2005-2009.


Spis wykresów:

pkt. I. 
Ad. 2.  

Wykres 1. Ludność Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009.
Wykres 2. Przyrost naturalny i saldo migracji ludności powiatu w latach 2005-2009. 

Wykres 3. Ludność Powiatu Złotoryjskiego według płci – stan na 31.12.2009 r.
Wykres 4. Ludność miast i gmin Powiatu Złotoryjskiego – stan na 31.12.2009r.
Wykres 5. Liczba mieszkańców powiatu w poszczególnych grupach wiekowych w latach 2005-2009
Wykres 6. Prognoza ludności Powiatu Złotoryjskiego na lata 2010-2020 według GUS. 

Ad. 3.  

Wykres 1. Zasoby mieszkaniowe w poszczególnych latach według lokalizacji. 

Wykres 2. Mieszkania zaopatrzone w instalacje techniczno-sanitarne według regionu w 2008 roku.

Wykres 3. Mieszkania oddane do użytku w latach 2005-2009. 

Wykres 4. Liczba wypłaconych dodatków mieszkaniowych w latach 2005-2008.
Ad. 4
Wykres 1. Przeciętne wynagrodzenie brutto w latach 2005-2009. (w zł.)
Wykres 2. Liczba osób bezrobotnych w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009. 

Wykres 3. Bezrobotni w Powiecie Złotoryjskim w latach 2005-2009 według płci.

Wykres 4. Liczba osób bezrobotnych w latach 2005-2009 zamieszkujących wieś.

Wykres 5. Podział bezrobotnych według zawodów w roku 2009.
Ad. 5.

Wykres 1. Liczba uczniów w szkołach funkcjonujących na terenie Powiatu Złotoryjskiego w latach 2005-2009. 

Ad. 6
Wykres 1. Liczba porad lekarskich udzielonych w latach 2006-2009. 

Wykres 2. Liczba wydanych orzeczeń z uwzględnieniem stopni niepełnosprawności w latach 2005-2009.

Ad. 7
Wykres 1. Najczęstsze przestępstwa dokonane w latach 2005-2009. 

Wykres 2. Czyny zabronione nieletnich w stosunku do ogółem stwierdzonych przestępstw w latach 2005-2009. 

Ad. 8.1 
Wykres 1. Budżet ośrodków pomocy społecznej z terenu Powiatu Złotoryjskiego przeznaczony na realizację zadań własnych i zleconych w poszczególnych latach. (w zł.) 

Ad. 8.1.1
Wykres 1. Najczęstsze przyczyny przyznania pomocy finansowej i liczba rodzin z niej korzystających w poszczególnych ośrodkach pomocy społecznej w roku 2009.
Wykres 2. Najczęstsze przyczyny przyznania pomocy finansowej ośrodków pomocy społecznej i liczba rodzin z niej korzystających w latach 2005-2009.
Ad. 8.2.2
Wykres 1. Liczba dzieci i ich opiekunów, którym zostało przyznane i wypłacone dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w latach 2005-2009.
Wykres 2. Liczba osób dorosłych i ich opiekunów, którym zostało wypłacone dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w latach 2005-2009.
Wykres 3. Kwota wykorzystanych środków finansowych na dofinansowania do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2005-2009. (w zł.)
Wykres 4. Liczba złożonych wniosków, a faktycznie udzielone dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009.

Wykres 5. Kwota ogółem wypłaconych dofinansowań w ramach zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze w latach 2005-2009. (w zł.) 

Wykres 6. Liczba ogółem złożonych wniosków i zawartych umów w ramach likwidacji różnego typu barier w latach 2005-2009. 

Wykres 7. Kwota ogółem wypłaconych dofinansowań w ramach likwidacji barier w latach 2005-2009 (w zł.) 

pkt. II. 
Ad. 2
Wykres 1. Rodziny dotknięte ubóstwem w latach 2005-2009. 


Spis rysunków:

pkt. I
Ad. 1 
Rysunek 1. Powiat Złotoryjski na mapie Województwa Dolnośląskiego.
Rysunek 2. Sieć komunikacyjna Powiatu Złotoryjskiego.
Rysunek 3. Podział administracyjny Powiatu Złotoryjskiego.

pkt. VI.

Rysunek 1. Organizacja zarządzania strategii.
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6. ANALIZA ZMIAN I UCHYBIEŃ








2. WYBÓR CELÓW














� GUS. Powierzchnia i ludność w przekroju terytorialnym w 2009r., str. 18.


� HYPERLINK "http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_L_powierzchnia_ludnosc_teryt_2009.pdf" ��http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_L_powierzchnia_ludnosc_teryt_2009.pdf�.


� Tamże, str. 65.


� GUS. Bank Danych Regionalnych (BDR). Zestawienie tabelaryczne dla: wybranych cech w latach: � HYPERLINK "http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/wybrane_cechy.nowe_okno?p_zest_id=238355&p_typ=HTML" ��http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/wybrane_cechy.nowe_okno?p_zest_id=238355&p_typ=HTML�. 


� GUS. Bank Danych Regionalnych (BDR). Dane według podgrup cech:


http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/dane_podgrup.nowe_okno?p_zest_id=627200&p_typ=HTML.





� Główny Urząd Statystyczny. Bank Danych Regionalnych. Dane według podgrup cech:


http://www.stat.gov.pl/bdr_n/app/dane_podgrup.nowe_okno?p_zest_id=627200&p_typ=HTML.





� Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, Dz. U. z 2009 r., Nr 175, poz. 1362.


� Tamże, art. 7, art. 17, ust. 1, art. 18, ust. 1.


� Ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r., Dz. U z 2009r., Nr 175, poz. 1362
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